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KLASA: 406-01/16-03/01  
URBROJ: 535-04/4-16-16 
 
U Zagrebu, 16. rujna 2016. godine 
 
Na temelju članka 31. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 90/11, 83/13 i 143/13, 
13/14 – Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske), a u vezi s točkom 43. Dokumentacije za 
nadmetanje, KLASA: 406-01/16-03/01, URBROJ: 535-04/4-16-11, u otvorenom postupku 
javne nabave licenci za korištenje Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga, evidencijski 
broj nabave 1/2016, naručitelj, Državni ured za središnju javnu nabavu objavljuje 
 
 

DRUGO OBJAŠNJENJE I IZMJENU 
 DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE 

 
 
Na temelju zaprimljenih upita dana 13.09.2016. godine od strane gospodarskih subjekata, 
naručitelj daje drugo objašnjenje i izmjenu Dokumentacije za nadmetanje kako slijedi: 

 
1. Gospodarski subjekt navodi da se u točki 8. Dokumentacije za nadmetanje pobliže 

pojašnjavaju tehničke specifikacije predmeta nabave, pri čemu se višekratno spominje 
Program količinskog licenciranja Enterprise, kroz koji se nabavlja predmet nabave iz 
predmetnog postupka javne nabave.  
Smatra da s obzirom da su opći uvjeti Programa količinskog licenciranja Enterprise 
značajno promijenjeni s danom 01. srpnja 2016. što je nakon dana slanja poziva na 
nadmetanje u Elektronski oglasnik javne nabave RH, 17. lipnja 2016., iz dokumentacije 
za nadmetanje nije razvidno uvažava li i promjene koje novi opći uvjeti Programa 
količinskog licenciranja Enterprise donose. U Prilogu 1 dostavlja komplet minimalnih 
dokumenata nužnih za ugovaranje i aktivaciju Programa količinskog licenciranja 
Enterprise, važećih od dana 01. srpnja 2016., te predlaže da se navedene dokumente 
uvrsti kao prilog dokumentacije za nadmetanje, kako bi se osiguralo da su svi korisnici 
adekvatno informirani o promjenama općih uvjeta Programa količinskog licenciranja 
Enterprise, koje utječu na promjene prava i obveza korisnika. 

 

Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta za dopunom Dokumentacije za 
nadmetanje, na način da se dokumente navedene u Prilogu 1 uvrsti u dokumentaciju za 
nadmetanje, te ona u ovom dijelu ostaje neizmijenjena. Naručitelj smatra da je u točki 8. 
Tehničke specifikacije predmeta nabave, izričito navedeno da se nabavljaju licence za 
korištenje Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga kroz Microsoftove Programe količinskog 
licenciranja Enterprise, prema Microsoftovim općim i posebnim uvjetima i pravilima licenciranja 
za velike korisnike i tijela javne vlasti, odnosno tijela državne uprave, te da je odabrani 
ponuditelj obvezan poštivati opće uvjete koje je za Programe količinskog licenciranja odredio 
Microsoft kao nositelj autorskih prava i drugih prava intelektualnog vlasništva za svoje 
softverske proizvode.  

Iz prethodno navedenih formulacija, razvidno je da se naručitelj unaprijed obvezao poštivati 
opće uvjete Programa količinskog licenciranja Enterprise, važeće na dan potpisivanja okvirnog 
sporazuma uz ograničenje koje je navedeno u stavku 4. točke 8. koje glasi da se prateća 
dokumentacija i opći uvjeti neće primjenjivati u dijelu u kojem su u suprotnosti s pozitivnim 
zakonskim propisima Republike Hrvatske i Dokumentacijom za nadmetanje. 
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Naručitelj će u trenutku sklapanja predmetnog okvirnog sporazuma definirati sve dokumente 
koji su nužni za ugovaranje i aktivaciju Programa količinskog licenciranja i time osigurati 
korisnicima sve potrebne informacije o promjenama općih uvjeta Programa količinskog 
licenciranja Enterprise. 

2. Gospodarski subjekt navodi da se u stavku 7. točka 8. Dokumentacije za nadmetanje 
navode dodatne usluge i/ili pogodnosti, uz isporuku proizvoda i usluga, u skladu s 
uvjetima Enterprise ugovora. Među njima se navode i slijedeće točke: "Zaposlenici koji 
rade za računalom s tehnološkim jamstvom za Microsoft Office mogu koristiti Home 
Use Program.“  
S obzirom da su prvim objašnjenjem i izmjenom dokumentacije za nadmetanje, od 
dana 20. srpnja 2016. izmijenjene tehničke specifikacije predmeta nabave kao i 
troškovnik za Grupu 1, čime je iz predmeta nabave u potpunosti uklonjeno tehnološko 
jamstvo za Microsoft Office s postojeći Microsoft Office licencama, Home Use Program 
više nije dostupan svim zaposlenicima korisnika kako je to bio slučaj do sada, već samo 
zaposlenicima korisnika za čija se računala nabavlja nova licenca sa službenim kratkim 
nazivom "ProDsktp ALNG LicSAPk MVL" pod rednim brojevima 6., 7., 8. i 9. iz 
troškovnika za Grupu 1. Gospodarski subjekt smatra da će uslijed obrazloženja novi 
okvirni sporazum i Enterprise ugovor značajno smanjiti prava uporabe Microsoft Office 
u odnosu na prethodni okvirni sporazum i Enterprise ugovor, te predlaže da se svi 
korisnici obavijeste o istome, te da sve svoje zaposlenike, koji su do sada bili korisnici 
Home Use Program, obavijeste o izostanku Home Use Program iz novog okvirnog 
sporazuma i novog Enterprise ugovora i stoga o obvezi uklanjanja Microsoft Office iz 
Home Use Programa sa svojih osobnih računala u privatnom vlasništvu, kako bi se 
eliminirala uporaba nelicenciranog softvera kod zaposlenika korisnika. Kao alternativu 
Home Use Programu, proizvođač Microsoft je osigurao mogućnost Work at Home. 
Work at Home osigurava korisnicima da za svoje zaposlenike koji koriste korisnikova 
računala, u ovom slučaju, licencirana s "ProDsktp ALNG LicSAPk MVL" licencom, 
nabave Microsoft Office po posebno povoljnim cijenama. Korisnici koji imaju ovu 
potrebu mogu Work at Home iskoristiti tako da kod ugovaranja i aktivacije Programa 
količinskog licenciranja Enterprise naruče potrebnu količinu slijedeće licence: 
 

SKU Službeni kratki naziv licence Vrsta licence Broj godišnjih rata 

269-03280 OfficeProPlus ALNG WAH MVL WAH 3 

 
Work at Home licence nose prava i obveze identične onima iz Home Use Program te 
je njima licencirani softver dostupan za uporabu isključivo tijekom trajanja Enterprise 
ugovora. Više informacija je dostupno na Internet adresi proizvođača: 
http:www.microsoftvolumelicensing.com/Downloader.aspx?Documentld=11085. 
Uslijed navedenog predlaže da naručitelj s korisnicima definira potrebne količine Work 
at Home licenci i uvrsti ih u Troškovnik za Grupu 1. 
 

Naručitelj prihvaća prvi dio zahtjeva, te briše navod u stavku 7. točka 8. Dokumentacije za 
nadmetanje koji glasi: "Zaposlenici koji rade za računalom s tehnološkim jamstvom za 
Microsoft Office mogu koristiti Home Use Program.“ 

Drugi dio zahtjeva vezano za uvrštavanje WAH licence Naručitelj ne prihvaća. 
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3. Gospodarski subjekt u stavku 2. članka 9. Dokumentacije za nadmetanje navodi: 
"Predmet nabave u dijelu koji se odnosi na licence vrste SA obuhvaća tehničko 
održavanje od 30. 6. 2016. (istek prethodno ugovorenog tehnološkog održavanja) do 
30. 06. 2019. bez obzira na datum potpisivanja okvirnog sporazuma i pojedinačnih 
ugovora o javnoj nabavi."  
Obrazlaže da sukladno općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise 
tehnološko održavanje za sve licence, koje se kroz njega nabavljaju traje do zaključno 
zadnjeg dana trajanja Enterprise pristupnice, što uključuje i licence vrsta Lic/SA, Lic/SA 
TU l, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3. Uslijed isteka prethodne Enterprise pristupnice s danom 
30. lipnja 2016., dan 30. lipnja 2019. godine biti će dan isteka buduće Enterprise 
pristupnice kroz koju će se nabavljati predmet nabave iz predmetnog otvorenog 
postupka javne nabave. Gospodarski subjekt predlaže da u skladu sa Zakonom o 
javnoj nabavi prethodno navedeni tekst iz Dokumentacije za nadmetanje izmijenite 
tako da glasi: "Predmet nabave u dijelu koji se odnosi na licence vrste Lic/SA i vrste 
SA obuhvaća tehnološko održavanje od 30. 06. 2016. (istek prethodno ugovorenog 
tehnološkog održavanja) do 30. 06. 2019., bez obzira na datum potpisivanja okvirnog 
sporazuma i pojedinačnih ugovora o javnoj nabavi. Predmet nabave u dijelu koji se 
odnosi na licence vrsta Lic/SA TUl, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3 obuhvaća tehnološko 
održavanje od datuma narudžbe pojedine licence navedenih vrsta, odnosno od potpisa 
pojedinog godišnjeg ugovora kojim se nabave licenci ovih vrsta ugovaraju pa do 30. 6. 
2019., bez obzira na datum potpisivanja okvirnog sporazuma." 
 

Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta, te mijenja navod u stavku 2. točka 9. 
Dokumentacije za nadmetanje na način da glasi:  

"Predmet nabave u dijelu koji se odnosi na licence vrste Lic/SA i vrste SA obuhvaća tehnološko 
održavanje od 30. 06. 2016. (istek prethodno ugovorenog tehnološkog održavanja) do 30. 06. 
2019., bez obzira na datum potpisivanja okvirnog sporazuma i pojedinačnih ugovora o javnoj 
nabavi. Predmet nabave u dijelu koji se odnosi na licence vrsta Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i 
Lic/SA TU3 obuhvaća tehnološko održavanje od datuma narudžbe pojedine licence navedenih 
vrsta, odnosno od potpisa pojedinog godišnjeg ugovora kojim se nabave licenci ovih vrsta 
ugovaraju pa do 30. 06. 2019. godine, bez obzira na datum potpisivanja okvirnog sporazuma." 

 
4. Gospodarski subjekt u točki 10. Dokumentacije za nadmetanje pod nazivom Trajanje 

okvirnog sporazuma između ostalog navodi: "S ponuditeljem čija ponuda bude 
odabrana sklopit će se okvirni sporazum na razdoblje od 3 (tri) godine, sukladno članku 
38. stavku 6. i članku 39. stavku 1. Zakona o javnoj nabavi." 
U nastavku obrazlaže, da sukladno općim uvjetima Programa količinskog licenciranja 
Enterprise tehnološko održavanje za sve licence je obvezno za cijelo vrijeme trajanja 
Enterprise ugovora i Enterprise pristupnice te ne smije imati prekida u svom trajanju na 
prijelazu između dva sukcesivna Enterprise ugovora ili Enterprise pristupnice. Trajanje 
tehnološkog održavanja i time jedne Enterprise pristupnice unutar Enterprise ugovora 
je redovno ograničeno na točno 3 godine. S obzirom da su licence, prava i dodatne 
usluge i/ili pogodnosti Programa količinskog licenciranja Enterprise dostupne samo 
tijekom vremenskog obuhvata tehnološkog održavanja nužno je da se rok trajanja 
okvirnog sporazuma uskladi s trajanjem Enterprise pristupnice. S obzirom na raniji istek 
prethodne Enterprise pristupnice i time prestanak trajanja tehnološkog jamstva s 
danom 30. lipnja 2016. te kasnije sklapanje buduće Enterprise pristupnice kroz koju će 
se nabavljati predmet nabave i time istek budućeg tehnološkog održavanja s danom 
30. lipnja 2019. predlaže da u skladu s Zakonom o javnoj nabavi prethodno navedeni 
tekst iz Dokumentacije za nadmetanje izmijeni na način da glasi: "S ponuditeljem čija 
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ponuda bude odabrana sklopit će se okvirni sporazum na razdoblje od 3 (tri) godine, 
sukladno članku 38. stavku 6. i članku 39. stavku 1. Zakona o javnoj nabavi. Zbog 
usklađivanja s općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise okvirni 
sporazum će trajati najdulje do zaključno 30. lipnja 2019., a razdoblje primjene okvirnog 
sporazuma će biti identično vremenskom obuhvatu tehnološkog jamstva buduće 
Enterprise pristupnice, odnosno od 01. srpnja 2016. do zaključno 30. lipnja 2019. Svi 
pojedinačni godišnji ugovori će morati biti potpisani i ispunjeni zaključno sa zadnjim 
danom trajanja okvirnog sporazuma." 
 

Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog, te mijenja navod u točki 10. Dokumentacije za 
nadmetanje (Trajanje okvirnog sporazuma) na način da glasi: 

"S ponuditeljem čija ponuda bude odabrana sklopit će se okvirni sporazum na razdoblje od 3 
(tri) godine, sukladno članku 38. stavku 6. i članku 39. stavku 1. Zakona o javnoj nabavi. Zbog 
usklađivanja s općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise, razdoblje 
primjene okvirnog sporazuma uskladit će se s vremenskim obuhvatom tehnološkog jamstva 
buduće Enterprise pristupnice, do zaključno 30. lipnja 2019. godine. Svi pojedinačni godišnji 
ugovori će morati biti potpisani i ispunjeni zaključno sa zadnjim danom trajanja Enterprise 
pristupnice." 

 
5. Gospodarski subjekt navodi da je u točki 13. Dokumentacije za nadmetanje pod 

nazivom Ostali uvjeti, naručitelj zahtjeva da se kao prilog ponudi dostavi i dokaz da 
ponuditelj ima pravo nuđenja, predavanja i dobavljanja licenci za korištenje 
Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga za velike korisnike putem programa 
količinskog licenciranja (Potvrda LAR statusa). U stavku 4. točke 13. između ostalog je 
navedeno slijedeće: "Potvrda ili izjava dostavlja se na engleskome jeziku i u prijevodu 
na hrvatski jezik kojega je sačinio ovlašteni sudski prevoditelj za engleski jezik." 
Navodi da Microsoft Corporation izdaje originalne tražene potvrde LAR statusa na 
hrvatskom i na engleskom jeziku, te predlaže da se u skladu s Zakonom o javnoj nabavi 
gore navedeni tekst iz Dokumentacije za nadmetanje izmijeni na način da glasi: 
"Potvrda ili izjava dostavlja se na hrvatskom jeziku ili u prijevodu sa engleskog na 
hrvatski jezik, kojega je sačinio ovlašteni sudski prevoditelj za engleski jezik.“ 

Naručitelj prihvaća prijedlog, te mijenja navod u točki 13. Dokumentacije za nadmetanje (Ostali 
uvjeti) način da glasi: 

"Potvrda ili izjava dostavlja se na hrvatskom jeziku ili ukoliko je na stranom jeziku, u tom slučaju 
obvezno se prilaže prijevod ovlaštenog sudskog tumača za jezik s kojeg je prijevod izvršen.“ 

  

6. Gospodarski subjekt navodi da je u stavku 5. članka 22. Dokumentacije za nadmetanje 
izrijekom navedeno slijedeće: "Napomena: troškovnici su izrađeni u Excel formatu te 
se automatski izračunava ukupna cijena pojedinih stavki nakon što ponuditelj upiše 
jediničnu cijenu odnosno pretplatu." 
Nadalje, navodi da je detaljnom provjerom oba troškovnika iz priloga Dokumentacije 
za nadmetanje utvrdio da je u matematičkoj formuli izračuna ukupne cijene pojedinih 
stavki izostavljena vrijednost iz stupca"% popusta na preporučenu cijenu*", uslijed 
čega ukupna cijena u svakom troškovniku zanemaruje eventualno ponuđene popuste 
i time je viša od cijene, koju je ponuditelj spreman ponuditi za licence specificirane 
pojedinim troškovnikom. Predlaže da se u skladu s Zakonom o javnoj nabavi 
troškovnike iz priloga Dokumentacije za nadmetanje izmijeni kako bi u njima bila 
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sadržana adekvatna matematička formula izračuna ukupne cijene pojedinih stavki, koja 
uključuje i vrijednost iz stupca"% popusta na preporučenu cijenu*", čime će i ukupna 
cijena u svakom troškovniku biti jednaka cijeni, koju je ponuditelj stvarno spreman 
ponuditi za licence specificirane pojedinim troškovnikom. 

Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta, jer je u stavku 2. točke 22. 
Dokumentacije za nadmetanje navedeno da su ponuditelji dužni upisati jediničnu cijenu 
(zaokruženu na dvije decimale) i popust za svaku stavku troškovnika koja se nudi, kako je to 
određeno troškovnikom. Iz stavka  5. točke 9. razvidno je da upisani popust u stupcu G ne 
treba biti uračunat u matematičkoj formuli za ukupnu cijenu, te stoga po ovom zahtjevu nije 
potrebno mijenjati troškovnike.   

Međutim, naručitelj mijenja stavak 5. točke 9. Dokumentacije za nadmetanje na način da glasi:  

„Ponuditelj je obvezan pored svake jedinične cijene upisati postotak popusta na preporučenu 
cijenu Microsofta za predmetnu licencu1, prema cjeniku za Microsoftove Programe količinskog 
licenciranja za tijela državne uprave važećem na dan 01. srpnja 2016. godine, te ponudi 
priložiti navedeni cjenik u xls-formatu. Priloženi cjenik treba sadržavati za svaki od proizvoda 
navedenih u troškovniku cijene za sve dostupne verzije licenci proizvoda (SA, SASU LIC/SA, 
Lic/SA TU1, Lic/SA TU2, Lic/SA TU3).“ 

7. Gospodarski subjekt navodi da je u stavku 2. točka 29. Dokumentacije za nadmetanje 
izrijekom navedeno: "S ponuditeljem / ponuditeliima čije ponude budu odabrane sklopit 
će se okvirni sporazum na razdoblje od 3 (tri) godine računajući od dana potpisa 
sporazuma." 
Obrazlaže da Sukladno općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise 

tehnološko održavanje za sve licence je obvezno za cijelo vrijeme trajanja Enterprise 

ugovora i Enterprise pristupnice te ne smije imati prekida u svom trajanju na prijelazu 

između dva sukcesivna Enterprise ugovora ili Enterprise pristupnice. Trajanje 

tehnološkog održavanja i time jedne Enterprise pristupnice unutar Enterprise ugovora 

je redovno ograničeno na točno 3 godine. S obzirom da su licence, prava i dodatne 

usluge i/ili pogodnosti Programa količinskog licenciranja Enterprise dostupne samo 

tijekom vremenskog obuhvata tehnološkog održavanja nužno je da se rok trajanja 

okvirnog sporazuma uskladi s trajanjem Enterprise pristupnice. Stoga, s obzirom na 

raniji istek prethodne Enterprise pristupnice i time prestanak trajanja tehnološkog 

jamstva s danom 30. lipnja 2016. te kasnije sklapanje buduće Enterprise pristupnice 

kroz koju će se nabavljati predmet nabave i time istek budućeg tehnološkog održavanja 

s danom 30. lipnja 2019. predlaže da se u skladu s Zakonom o javnoj nabavi gore 

navedeni tekst iz Dokumentacije za nadmetanje izmijeni na način da glasi: "S 

ponuditeljem/ponuditeljima čije ponude budu odabrane sklopit će se okvirni sporazum 

na razdoblje od 3 (tri) godine računajući od dana početka vremenskog obuhvata 

tehnološkog jamstva buduće Enterprise pristupnice, odnosno od 01. srpnja 2016." 

 

Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog, te mijenja navod u stavku 2. točka 29. Dokumentacije 
za nadmetanje (Strane okvirnog sporazuma) na način da glasi: 

                                                           
1 Ako ponuditelj za neku cijenu ne predviđa popust, u kolonu za iskazivanje popusta upisuje 0,00% 
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"S ponuditeljem/ponuditeljima čije ponude budu odabrane sklopit će se okvirni sporazum na 
razdoblje od 3 (tri) godine. Zbog usklađivanja s općim uvjetima Programa količinskog 
licenciranja Enterprise, razdoblje primjene okvirnog sporazuma uskladit će se s vremenskim 
obuhvatom tehnološkog jamstva buduće Enterprise pristupnice, do zaključno 30. lipnja 2019. 
godine.“ 

8. Gospodarski subjekt navodi da je u stavku 3. točka 31. Dokumentacije za nadmetanje 
izrijekom navedeno: "Ugovore o javnoj nabavi Korisnici sklapaju sukladno svojim 
potrebama osiguranim financijskim sredstvima, tijekom valjanosti okvirnog sporazuma. 
Temeljem sklopljenog okvirnog sporazuma. Korisnici će početkom svake ugovorne 
godine odabranom ponuditelju dostaviti pisani zahtjev za dostavom ponude i nakon 
primitka ponude s njim sklopiti jednogodišnji ugovor o nabavi licenci za korištenje 
Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga." Nadalje, obrazlaže da sukladno općim 
uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise tehnološko održavanje za sve 
licence je obvezno za cijelo vrijeme trajanja Enterprise ugovora i Enterprise pristupnice 
te ne smije imati prekida u svom trajanju na prijelazu između dva sukcesivna Enterprise 
ugovora ili Enterprise pristupnice. Trajanje tehnološkog održavanja i time jedne 
Enterprise pristupnice unutar Enterprise ugovora je redovno ograničeno na točno 3 
godine. Isti opći uvjeti Programa količinskog licenciranja Enterprise zahtijevaju da se 
specifikacija licenci: 
• vrste SA i vrste Lic/SA iz Tablice 1. Troškovnika za Grupu 1, 
• kao i pretplatnih licenci koje se nalaze pod rednim brojem 7, 10, 13, 16, 19, 22, 25 i 
28 Tablice 2. Troškovnika za Grupu 1 
definira prilikom potpisa Enterprise pristupnice. Ova specifikacija predstavlja minimalnu 
inicijalnu narudžbu licenci, odnosi se na period od 3 godine unaprijed i naknadno se ne 
može smanjiti niti se može otkazati osim ako se otkazuje uslijed izričitog propusta od 
strane Microsoft Corporation, za koji se moraju posjedovati valjani dokazi. Sukladno 
općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise, dozvolivši 01. srpnja 
2016. kao početak vremenskog obuhvata tehnološkog jamstva buduće Enterprise 
pristupnice, Microsoft Corporation će za minimalnu inicijalnu narudžbu licenci 
automatski izdati 3 računa, svaki za po jednu godišnju ratu ukupne trogodišnje cijene 
ovih licenci, slijedećom dinamikom: 
• račun za 1. godišnju ratu će izdati u roku od najviše 3 dana od dana potpisa Enterprise 
pristupnice; ovaj račun se odnosi na vremenski obuhvat tehnološkog jamstva od 01. 
srpnja 2016. do 30. 1ipnja 2017. 
• račun za 2. godišnju ratu će izdati na dan 01. srpnja 2017.; ovaj račun se odnosi na 
vremenski obuhvat tehnološkog jamstva od 01. srpnja 2017. do 30. lipnja 2018. 
• račun za 3. godišnju ratu će izdati na dan 01. srpnja 2018.; ovaj račun se odnosi na 
vremenski obuhvat tehnološkog jamstva od 01. srpnja 2018. do 30. lipnja 2019. 
Sukladno općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise, naručitelj je 
obvezan dug po svakoj pojedinoj godišnjoj rati podmirit unaprijed za vremenski obuhvat 
tehnološkog jamstva na koji se ta rata odnosi. S obzirom na obveze koje proizlaze iz 
Enterprise pristupnice zahvaljujući općim uvjetima Programa količinskog licenciranja 
Enterprise, te kako bi korisnici mogli ispuniti pojedine godišnje ugovore u predviđenom 
proračunskom razdoblju za svaki godišnji ugovor, uvaživši raniji istek prethodne 
Enterprise pristupnice s danom 30. lipnja 2016. te kasnije sklapanje buduće Enterprise 
pristupnice, predlaže da u skladu s Zakonom o javnoj nabavi gore navedeni tekst iz 
Dokumentacije za nadmetanje nadopuni kako slijedi: "Ugovore o javnoj nabavi 
Korisnici sklapaju sukladno svojim potrebama i osiguranim financijskim sredstvima, 
tijekom valjanosti okvirnog sporazuma. Temeljem sklopljenog okvirnog sporazuma, 
Korisnici će najkasnije na dan početka svake ugovorne godine odabranom ponuditelju 
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dostaviti pisani zahtjev za dostavom ponude minimalne inicijalne količine licenci i nakon 
primitka ponude s njim sklopiti jednogodišnji ugovor o nabavi licenci za korištenje 
Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga. Dan početka 1. ugovorne godine je dan 
obostranog potpisa okvirnog sporazuma. Dan početka 2. ugovorne godine je 01. srpnja 
2017. Dan početka 3. ugovorne godine je 01. srpnja 2018. 
Svaki Korisnik je obvezan sklopiti 3 sukcesivna godišnja ugovora, od kojih kroz svaki 
zasebno ugovara nabavu minimalne inicijalne količine licenci, utvrđene nakon potpisa 
okvirnog sporazuma i neposredno kod potpisa Enterprise pristupnice. Korisnici će 
sklopiti 1. godišnji ugovor u roku od najviše 30 dana od dana potpisa okvirnog 
sporazuma. Korisnici će sklopiti 2. godišnji ugovor najkasnije do dana 31. srpnja 2017. 
Korisnici će sklopiti 3. godišnji ugovor najkasnije do dana 31. srpnja 2018." 

 
Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog, te mijenja navod u stavku 3. točka 31. Dokumentacije 
za nadmetanje na način da glasi:  
 
"Ugovore o javnoj nabavi Korisnici sklapaju sukladno svojim potrebama i osiguranim 
financijskim sredstvima, tijekom valjanosti okvirnog sporazuma.  
Temeljem sklopljenog okvirnog sporazuma, Korisnici će početkom svake ugovorne godine 
odabranom ponuditelju dostaviti pisani zahtjev za dostavom ponude minimalne inicijalne 
količine licenci i nakon primitka ponude s njim sklopiti jednogodišnji ugovor o nabavi licenci za 
korištenje Microsoftovih softverskih proizvoda i usluga. Početak 1. ugovorne godine je dan 
obostranog potpisa okvirnog sporazuma. Dan početka 2. ugovorne godine je 01. srpnja 2017. 
Dan početka 3. ugovorne godine je 01. srpnja 2018. 
Svaki Korisnik je obvezan sklopiti 3 sukcesivna godišnja ugovora, od kojih kroz svaki zasebno 
ugovara nabavu minimalne inicijalne količine licenci, utvrđene tijekom sklapanja prvog 
godišnjeg ugovora nakon potpisa okvirnog sporazuma.“  
 
 

9. Gospodarski subjekt navodi da je u stavku 4. točke 31. Dokumentacije za nadmetanje 
navedeno slijedeće: "Korištenje dodatnih licence s tehnološkim jamstvom (Lic/SA TU1. 
Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3) nabavljenih tijekom ugovorne godine prijavljuje se u mjesecu 
u kojem se prvi put počinje koristiti, a ukupna količina takvih licenci prijavljuju se 
unatrag, krajem ugovorne godine." 
Gospodarski subjekt obrazlaže da sukladno općim uvjetima Programa količinskog 
licenciranja Enterprise dodatne licence za takozvane Enterprise proizvode za klijentska 
računala (vrste licenci Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3) je nužno naručiti najranije 
60 dana, a najkasnije 30 dana prije datuma isteka 1. i 2. ugovorne godine, odnosno 
najranije 30 dana prije datuma isteka 3. ugovorne godine. Ukupna količina takvih licenci 
se naručuje za proteklo razdoblje odnosno ugovornu godinu koja netom ističe. Dodatne 
licence za proizvode za poslužiteljska računala (vrste licenci Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i 
Lic/SA TU3) je nužno naručiti u mjesecu u kojem se prvi put počinje koristiti licencirani 
poslužiteljski proizvod, u produkciji. 
Kako bi se dosljedno poštivali opći uvjeti Programa količinskog licenciranja Enterprise 
predlaže da se u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi gore navedeni tekst iz 
Dokumentacije za nadmetanje izmijeni kako slijedi: "Korištenje dodatnih Microsoft 
softverskih proizvoda za klijentska računala, ostvareno tijekom pojedine ugovorne 
godine Korisnik je obvezan prijaviti za jednogodišnje razdoblje unatrag i to 
naručivanjem novih licenci vrste Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3 najkasnije 30 
dana prije kraja ugovorne godine. Korištenje dodatnih Microsoft softverskih proizvoda 
za poslužiteljska računala, ostvareno tijekom ugovorne godine korisnik je obvezan 
prijaviti naručivanjem novih licenci vrsta Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3 u 
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mjesecu u kojem se Microsoft softverski proizvod prvi put počinje koristiti redovno u 
sustavu Korisnika (u produkciji)." 

 
Naručitelj prihvaća prijedlog, te mijenja navod u stavku 4. točka 31. Dokumentacije za 
nadmetanje na način da glasi:  

 

"Korištenje dodatnih Microsoft softverskih proizvoda za klijentska računala, ostvareno tijekom 
pojedine ugovorne godine Korisnik je obvezan prijaviti za jednogodišnje razdoblje unatrag i to 
naručivanjem novih licenci vrste Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3 najkasnije 30 dana prije 
kraja ugovorne godine. Korištenje dodatnih Microsoft softverskih proizvoda za poslužiteljska 
računala, ostvareno tijekom ugovorne godine korisnik je obvezan prijaviti naručivanjem novih 
licenci vrsta Lic/SA TU1, Lic/SA TU2 i Lic/SA TU3 u mjesecu u kojem se Microsoft softverski 
proizvod prvi put počinje koristiti redovno u sustavu Korisnika (u produkciji)." 

 
 

10. Gospodarski subjekt navodi da je u stavku 6. točka 31. Dokumentacije za nadmetanje 
izrijekom navedeno: "Za licence za koje se prvi puta ugovara korištenje temeljem 
pretplate, Korisnici će odabranom ponuditelju dostaviti pisani zahtjev za dostavom 
ponude najmanje 15 (petnaest) dana od planiranog početka korištenja. Obračun 
pretplate ugovara se od datuma početka korištenja do isteka ugovorne godine." 
Sukladno općim uvjetima Programa količinskog licenciranja Enterprise pretplatne 
licence se naručuju za razdoblje od dana željenog datuma aktivacije pa do isteka 
Enterprise pristupnice. Cijenu za tako naručene pretplate licence je potrebno podmiriti 
unaprijed za cijelo navedeno razdoblje do isteka Enterprise pristupnice. lznimno je 
moguće naručiti pretplatne licence za razdoblje od dana željenog datuma aktivacije pa 
do kraja pojedine ugovorne godine, pri čemu je Korisnik dužan ponuditelju dostaviti 
pisani zahtjev za prekidom uporabe naručene pretplatne licence najkasnije 45 dana 
prije prvog dana u mjesecu s kojim želi prekinuti uporabu pretplate licence. Povrat 
eventualno preplaćenih sredstava za razdoblje nekorištenja pretplatnih licenci nije 
moguć. Kako bi se osigurala pravovremena isporuka pretplatnih licenci i dosljedno 
poštivali opći uvjeti Programa količinskog licenciranja Enterprise, gospodarski subjekt  
predlaže da se u skladu sa Zakonom o javnoj nabavi gore navedeni tekst iz 
Dokumentacije za nadmetanje izmijeni na način da glasi:  
"Za pretplatne licence za koje se prvi puta ugovara korištenje, Korisnici će odabranom 
ponuditelju dostaviti pisani zahtjev za dostavom ponude najmanje 15 (petnaest) dana 
od datuma planiranog početka korištenja te narudžbenicu za ponuđene pretplatne 
licence najmanje 5 (pet) dana od datuma planiranog početka korištenja. Datum 
planiranog početka korištenja pretplatnih licenci mora biti 1. dan u mjesecu. Obračun 
cijene za pretplatne licence se ugovara za razdoblje od datuma početka korištenja do 
isteka Enterprise pristupnice. Ako Korisnik želi naručiti pretplate za kraće razdoblje i to 
od datuma planiranog početka korištenja pa do isteka pojedine ugovorne godine, 
odabranom ponuditelju uz narudžbenicu treba dostaviti i zahtjev za prekidom uporabe 
naručene pretplatne licence. Obrazac navedenog zahtjeva za Korisnika osigurava 
ponuditelj." 

 
Naručitelj većim dijelom prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta, te mijenja stavak 6. točka 
31. Dokumentacije za nadmetanje, na način da glasi: 

"Za pretplatne licence za koje se prvi puta ugovara korištenje, Korisnici će odabranom 
ponuditelju dostaviti pisani zahtjev za dostavom ponude najmanje 15 (petnaest) dana od 
datuma planiranog početka korištenja, te narudžbenicu za ponuđene pretplatne licence 



 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Državni ured za središnju javnu nabavu 

Ev. broj nabave: 

1/2016 

Objašnjenje i izmjena dokumentacije za nadmetanje Stranica 9 od 7 

 
 

9 
 

najmanje 5 (pet) dana od datuma planiranog početka korištenja. Datum planiranog početka 
korištenja pretplatnih licenci mora biti 1. dan u mjesecu. Obračun cijene za pretplatne licence 
se ugovara za razdoblje od datuma početka korištenja do isteka Enterprise pristupnice. Ako 
Korisnik želi naručiti pretplate za kraće razdoblje i to od datuma planiranog početka korištenja 
pa do isteka pojedine ugovorne godine, odabranom ponuditelju treba dostaviti i zahtjev za 
prekidom uporabe naručene pretplatne licence, 15 dana prije kraja ugovorne godine. Obrazac 
navedenog zahtjeva za Korisnika osigurava ponuditelj." 
 
 

11. Gospodarski subjekt u prilogu 1. upita za pojašnjenjem, dostavlja tablicu s izabranim 
stavkama, odnosno licencama iz Troškovnika za Grupu 1. Tablica sadrži komentare i 
prijedloge s izmjenama usklađene ili zbog manjih propusta u Troškovniku za Grupu 1, 
verzija 20072016, ili zbog promjena koje je u međuvremenu implementirao Microsoft 
Corporation, te predlaže da se komentari i izmjene primjene u cijelosti. 
 

Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta, jer smatra da izmjena troškovnika nije 
potrebna. 

 
12. Naručitelj mijenja točku 36. Dokumentacije za nadmetanje u dijelu koji se odnosi na 

datum dostave / javnog otvaranja ponuda, na način da se rok za dostavu ponuda 
produljuje do 06. listopada 2016. u 10:00 sati. 

 

 
Napomena: 

Naručitelj istodobno s ovim objašnjenjem / izmjenom Dokumentacije za nadmetanje objavljuje 
pročišćeni tekst Dokumentacije za nadmetanje verzija16092016, s tim da svi prilozi 
dokumentacije ostaju neizmijenjeni. 
 
 


