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KLASA: 406-01/22-03/03
URBROJ: 535-03-01/2-22-05

Zagreb, 21. veljaCe 2022. godine

Na temelju ¢lanka 200. i 202. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine broj 120/16; u daljnjem
tekstu: ZJN 2016), u vezi s tockom 37. Dokumentacije o nabavi, KLASA: 406-01/22-03/03,
URBROJ: 535-03-01/2-22-01, u otvorenom postupku javne nabave licenci za Microsoftove
proizvode i usluge evidencijski broj 1/2022, narucitelj, Sredisnji drzavni ured za sredi$nju javnu
nabavu, objavljuje

I. OBJASNJENJE | IZMJENA DOKUMENTACIJE O NABAVI

. UPITI

Slijedom zaprimljenih upita gospodarskog subjekata, Naruditelj daje objasnjenje
Dokumentacije o nabavi, kako slijedi:

1. Gospodarski subjekt navodi:

,P0Sto se u dokumentaciji, izmedu ostalog, zahtjeva tehni¢ku podrsku proizvodaca kod
pojava problema s licenciranim softverom i uslugama, za koje samo proizvoda¢ ima
potrebne struéne resurse i alate (Microsoft je medunarodna kompanija s Engleskim
sluzbenim jezikom) te se takoder zahtjeva angazman stru¢nih osoba s podrucja
licenciranja, smatramo da bi u tekstu i zahtjevu u dokumentaciji pored navedenog ,Sva
komunikacija odabranog ponuditelja s naruciteljem i korisnicima tijekom ugovaranja i
izvrSavanja okvirnog sporazuma mora biti isklju€ivo na hrvatskom jeziku “ isti zahtjev
trebao biti nadopunjen na nacin ,Sva komunikacija odabranog ponuditelja s naruciteljem
i korisnicima tijekom ugovaranja i izvrS8avanja okvirnog sporazuma mora biti na
hrvatskom jeziku ili uz osiguran prijevod na hrvatski jezik®.

Narucitelj pojadnjava da su korisnici predmetnog okvirnog sporazuma u najve¢em dijelu
drzavna tijela te da je u Republici Hrvatskoj sluzbeni hrvatski jezik te naruditelj ne prihvaca
zahtjev za dopunom Dokumentacije o nabavi u tom dijelu na nacin kako predlaZze gospodarski
subjekt.

Dodatno se pojasnjava da se zahtjev za komunikaciju na hrvatskom jeziku odnosi na osobe
koje ¢e kod odabranog ponuditelja biti zaduzene za komunikaciju sa korisnicima, a ne na
predstavnike proizvodaca.

Takoder, briSe se iz dijela tocke 8. TehniCke specifikacije predmeta nabave u tablici pod
rubrikom ,Eskalacije® zahtjev pod prvom to¢kom: ,tehni¢ku podrsku proizvodaéa kod pojava
nedokumentiranih problema s licenciranim softverom i uslugama, za koje samo proizvodac
ima potrebne strucne resurse i alate®, buduci da je ono Sto ¢e odabrani ponuditelj trebati
osigurati sadrzano pod drugom tockom: ,odabrani ponuditelj ¢e eskalirati zahtjev za rjeSavanje
navedenih problema proizvodacu te c¢e pratiti ispunjenje zahtjeva i obavjeStavati korisnike o
svim vaZnim promjenama‘“.
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2. Gospodarski subjekt navodi:

,Radionice za korisnike - posto je navedeno da sadrzaj i temu svake pojedine radionice
odobrava Narucitelj, a teme nisu unaprijed definirane te se moze pojaviti potreba za
angazmanom struénih ljudi koji nisu s hrvatskog govornog podrucja kako bi se pokrile
specifine i struéne teme smatramo da bi bilo potrebno nadopuniti zahtjev ,Radionice i
svi materijali za radionice moraju biti na hrvatskom jeziku“ na nacin ,Radionice i svi
materijali za radionice moraju biti na hrvatskom jeziku ili uz osiguran prijevod na
hrvatski jezik.”

Naruditelj prihvaéa zahtjev gospodarskog subjekta vezano za radionice i to na nacin da ¢e
omoguciti da se radionice osim na hrvatskom jeziku mogu odvijati i na stranom jeziku uz
osiguran simultani prijevod na hrvatski jezik o troSku odabranog ponuditelja, a kako bi se
osigurala odgovarajuéa kvaliteta radionica.

Sukladno navedenom na odgovarajuci nacin ¢e se u Dokumentaciji o nabavi izmijeniti tocka
8. i tocka 25.2.

Il IZMJENE

1. Mijenja se dio toCke 8. Tehnicke specifikacije predmeta nabave Dokumentacije o
nabavi i sada glasi:

e odabrani ponuditelj ce eskalirati zahtjev za rjeSavanje navedenih
Eskalacije problema proizvodadu te ¢e pratiti ispunjenje zahtjeva i obavjestavati
korisnike o svim vaznim promjenama

¢ jedna radionica tijekom trajanja okvirnog sporazuma o aktualnim
uvjetima i programima licenciranja (minimalno trajanje radionice je 6

sati)
¢ radionica te pisani materijali i prezentacije za radionicu moraju biti na
Radionica o hrvatskom jeziku ili uz osiguran simultani prijevod na hrvatski jezik
pravilima o troSku odabranog ponuditelja
licenciranja ¢ |okacija odrzavanja radionice je sjediSte Narucitelja ili druga prikladna

lokacija odobrena od Narucitelja ili radionica on-line

e odabrani ponuditelj je duzan organizirati radionicu u terminu koji odredi
narucitelj uz prethodnu najavu minimalno 15 dana prije planiranog
odrzavanja radionice

Sva komunikacija odabranog ponuditelja s naruciteljem i korisnicima tijekom ugovaranja i
izvrSavanja okvirnog sporazuma mora biti iskljuivo na hrvatskom jeziku uz iznimku
radionice.

2. Mijenja se dio tocke 25.2. TehniCke specifikacije predmeta nabave Dokumentacije o
nabavi i sada glasi:

Radionice i svi materijali za radionice moraju biti na hrvatskom jeziku ili uz osiguran
simultani prijevod na hrvatski jezik o troSku odabranog ponuditelja.
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3. Gospodarski subjekt navodi:
,Ovim putem bismo vam postavili pitanje i prijedlog za provjeru nize navedenih stavki.
Crvenom bojom su oznaceni produkti gdje je previse SA, zutom bojom imamo 2 SKU-
ja za koje mislimo da je greSka jer su objavljeni 2 puta.

Tablica 3 - Servarsks licence

Toding | Bra]
F'::’," | B | Susthari kratkl naziv isenos akviman | rats ”:5.1'1’“ Commant |
s . < pporazum « Jeor 7| * .

T [1Z50010 [fmreDevOpssenver ALNG LCEARK ML niclare [ 3 1

T (1250013 |AmrenevOpsaerer ALNG EA ML miclare | 3 3

57| Te 04333 [S0GLowsE ALND SA ML miclare |3 =0

28 |Ts0aa3r |50LowsE ALND LIcEARK ML nklgre | 3 1

I [S1202177_|Ewcrgerak ALNG LicSARK ML niclare | 3 |

T [S100ET |Excgawat ALNG EA ML nilare | 3 Er)

T3 | S5 0076E [SELCAL ALNG LIcaAPE WIVL DVeCAL niclare | 3 1

71 |3550075; [5GLOA ALMG SA MM DvochL miclare | 3 3

77| 35500960 | 5GLCA ALNG LICEAPS MWL UsrCAL niclare |3 i

TE |35 00961 |SGLCAL ALNG BA ML LisnTAL miclare | 3 | 105 |sAsigoiy s0s
il Fr g e P R nElare | 3 1

T |So50aE0E [Ewcgawient ALNG BA ML nilare | 3 | &3
16 |SND-O05E | SyaCirreckigrtll ALNG LicaAsk ML Perlzr niclare | 3 0
12 |3ND-00578 | SyaCirmrvckigrthll ALNG EAARL Parler miclare | 3 | ans

D |SHUDIZIE [S7ESw ALNG LIcEARK MWL niclare | 3 3 |ChangeinomyromiIm
51 [0 OEIE [SEaw ALNG SAML T 3
T35 [V TIEE] WA eip el ALNG CaAPE WL DveCAL miclare | 3 i
131 |6VC 01252 |WirRmEoskpEncsCAL ALNG LICSAPE MUL UsiCAL niclare | 3 T |sHL bsted dounie
151 |6VC25s |WirRmeDskpEncsCAL ALNG LICEAPK MUL UsiCAL niclare | 3 A0 [ Bsterd coubie - which oy s comectT
135 |GUCII253 | WirRmeDekmamnesCAL ALNG SA ML IveDAL miclare | 3 | 1815 |SAsighity 1752
T30 [BVCT135, |[WirRmeosip Bt AL ALNG SA KAV zrtAl Mitlare | I | U965 |SHU hsted doubie: BA =igibity 1112
150 [GVCTI2Et |[WirAneOsimanesCAL ALNG SA KL LerCAL miziare | & | 9.065 |SH isted dousie: G magibiy 1112
T |[Teriit |SnarePoinEniCAL ALNG LEARK AL DviCAL miclare |3 |

&2 |TeMmaT |SharePoiEmCAL ALNG LoEARK MR USTAL nklgre | 3 [

56 |TeNI4EE |SharePointEniCAL ALNG SA ML DviCAL niclare | 3 | 40 |

£ |TENFISEED [ShareroinEniCAL ALNG EA ML UsroAL nilare | 3 =

T |00t [SGLEwEniCors ALNG LEEAek WL T0: Corelic miclare | 3 | 9%

T [7C00i3 |SELEwEniCors ALNG EA ML 2Lk Carelc mitiare | 3 | 361 |SAsighiit 115
5 |TNoD0Ta: [50LcwsmCors ALNG EA MV ZLic Camic miclaee | 3 | one

%3 |TNCO0SL |5GLEwSHCors ALNG LEEARK L 1L Corelic miclare |3 5

&1 |BIDO047TE0 |SGLEWER ALNG SANNL nklare | 3 E |
157 [=A-00008 [WirGwoocone ANG LICSAPT WL Lt Carelis milare | 3 &=
156 |SeA-iaT] | WirGwoCtor ALNG LICEAPK ML 150 Corelic milare | 3 | 08
152 [5EAO0DTI | WinGviDsCon ALMG EA LWL I5UC Carelic miclare | 3 | 390 |sAeighiigans
155 |oeA-D0aTs |WinGvrDCCon ALMG SASU ML 15Lic WinEvwrstisars Corsiic niciare | 3 2|
150 |SSA-D0ITE | WInGwTDCCon ALNG SA MWL ILic Corelic mictare | 3 | em |
155 [S=Ai0sE [WirGwDsCon ALMG SABU WL Tt WnSianior Carelc miclare | 3 7
178 |SeWFO0SEs [WirGwaT Diore ALWG LSARk BIL 50c Corelic nElare | 3 =
173 |SehO00ET |WirEveET DiCors ALG EALRL LK Corsiic milare | 3 | 7o
178 |SENHOIT0 | WinGvrSTDCore ALMG EAML TLic Corellc mielare | 3 | 3410
175 |SEMHODSED |WinGwrST DCore ALMG LicSARK MVL JLic Corellc niclare |3 T |

T1 |Sereo0iss |Syscresnone ALNG LIcSAEY WL 15LE Corelic miclare | 3 0
T30 |Sreoniat |SysCreinton: ALNG SANIL T50% Corlic Tilare | 2 | &8
122 |seroni38 |SysCioaiCore ALNG SAMVL ZUc Corec nklgre | 3 | 2w
126 |seheonass |sysCirsaCors ALNG LIcEAPE ML 2L Corelic niclare | 3 1
103_|SF-D0037 | SysCrDatackCom ALNG LICEAPE MVL ZLic Corslic niclare | 3 = |

T |SoP00301 |GysCrbaischiomn ALRG LcSAPE VL TELIE Corelic niclare | 3 E

T7 |S=r-00303 |GysCibaiackion ARG 54 WL 150 Corel miclare | 3 1E_|mm1-u
I07_|oer-num0s |SyscuDatacCom ALNG SASL BN 16U EysCirEvreacore Corslc | miclane | 3 P
I0Z_|ser-Duone | SysCuDatackiom ALNG SA WL Tt Corelic niclare |3 | oo
111 _|5=P-00205 |SysCiDatackiom ALNG SAGL ML Lk Sysoeswesstors Coele | nklare | 3 = |

T |DTE0157E |Salk Gwr 5 ALng LaAS Lic Core L milare | 3 1

1 |DTEaiEE] |Smalk S 56 ALng 5A 2 Ut Care Uit nilare | 3 E

T |FE20214% |Semalk Gur Ent Alng LEAZ Lic Core Lic niclare | 3 1

£ |Fe20214 |Somain Ger Ent Alng 547 U Care Lic niciare | 3 28

57 |HO4-D0I2 |aharePoinav ALNG LICEARK AL niclare | 3 1|

% |HO00mE [Shareroineaw ALNG EA L miclare | 3 =3

36 [FOTO0ET [PricleviAL ALNG EA L UsrCAL nElare | 3 1

37 |H1-00585 |PrictewCAL ALMG LICEAPE MUL LisrCAL niclare | 3 1

41 |HIZ00475 [Prictser ALMG SAMLL niclare | 3 3

43 [HIZ-O0475 |Pricksvr ALMG LIcBAPK hL niclare |3 |

7 [NAT-OO0EE |meranigriAl ALNG LB AP WL Uil miclare | 3 0

6 [NATO006E |BEraniagriAL ALNG SA WL LRroAL melare | 2| 288

T |ForomeT |ScgEreCAL ANG LCEAPY WL DveGAL wans miclare | 3 7

17 |PGHDIES |EvcgEreCA ALNG LICEAPE MVL UisrCAL warcs niclare | 3 =

I |POFOMES |EvcgEreCAL ALMG SA LI DwCAL wEnics niclare | 3 1z

1E_|PGHIIIT] |EvcrgEntCAL ALNG SA MWL UsrCAL whrics niclare | 3 |
T3 [To8-00795 | WirRghizhig mESresCAL RN ALMG LIcEAeh AR Dve il niclare | 3 1
T30 [To8-00757 |WirRghizhigmiSnes AL WnhT ALNG LIcEARK AL UsrCAL miclare | 3 1
13 |Toe-00730 | WirRghishigmisnesCAL WINNT ALNG SARNL DVETAL niclare | 3 =
130_|Toe-00755 | WirRghizhig s esCAL WINNT ALNG SA RN LsrCAL miclare |3 &0
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Tablica 2a - Aplikacije i usluge po uredaju

Redni e Godina | g rata|  Kolicina
. SKU Sluzbeni kratki naziv licence okvirnoeg Comment
brc? [kom] [kom]
~ D - | sporazum - x
2 |076-01776 Prjct Std ALNG LicSAPk MVL inicijalno 3 10
1 |076-01912 Prict Std ALNG SA MVL inicijalno 3 15
10 |6QK-00001 |Azure prepayment 12 3 2 new SKU
27 _|77D-00110 _ |VSProSubMSDN ALNG LicSAPk MVL inicijalno 3 1
26 |77D-00111 _ |VSProSubMSDN ALNG SA MVL inicijalno 3 21 SA eligibility 20
2 |7LS-00002 Project Plan3 Shared All Lng Subs VL MVL Per User 12 3 15
3 |7SY-00002 ProjectPlan5 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 12 3 3
17 |D86-01175 | VisioStd ALNG LicSAPk MVL inicijalno 3 20
16 |D86-01253  |VisioStd ALNG SA MVL inicijalno 3 211
12 |D87-01057  |VisioPro ALNG LicSAPk MWL inicijalno 3 27
11 |D87-01159 VisioPro ALNG SA MVL inicijalino 3 295
7 |H30-00237 PrictPro ALNG LicSAPk MVL w PrictSvrCAL inicijalno 3 24
6 [H30-00238 PrictPro ALNG SA MVL wiPrjctSvrCAL inicijalno 3 50
5 |HWN-00002 |VisioOninP1 ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 12 3 5
1 KF5-00002 Defender for 0365 Plan 1 SubVL Per User 12 3 4.962
22 |MX3-00115 | VSEntSubMSDN ALNG LicSAPK MVL inicijalno 3 1
21 |MX3-00117 _ |VSEntSubMSDN ALNG SA MVL inicijalno 3 36
6 |N9U-00002 |VisioOnInP2 ShrdSvr ALNG SubsVl MVL PerUsr 12 3 25
4 |NK4-00002  |PwrBIPro ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr 12 3 219
8 [SEJ-00002 PowerAppsPlan ShrdSvr ALNG SubsVL MVL Perlsr 12 3 150 new SKU
9 |SPU-00002 |Power Automate Sub Per User 12 3 5 new SKU
7 |TRA-D0047 ExchangOninPlan1 Shrd ALNG SubsVL MVL PerUsr 12 3 50

Narucitelj napominje da gospodarski subjekt upucuje na one stavke u kojima je koli€ina u dijelu
stavaka TroSkovnika veca od dostupnih koli€ina temeljem prethodnog ugovaranja Enterprise
ugovora, a koje su evidentirane kod vlasnika licenénih prava. Narucitelj naglaSava da su
koli¢ine iz TroSkovnika generirane temeljem iskaza potreba korisnika koji su obuhvaéeni ovim
postupkom nabave te stoga te koli¢ine nisu nuzno jednake onima dostupnim temeljem
prethodnog postupka. Ipak, obzirom da su koli€ine okvirne i podloZne promjeni te da ¢e toCne
koli€ine biti definirane kod inicijalnog ugovaranja Narucitelj ¢e promijeniti okvirne koli€ine kod
stavaka koje je gospodarski subjekt oznacio u tablicama u upitu te i kod stavka u kojima je
utvrdeno takoder odstupanje nakon ponovne provjere Narucitelja, a sve kako je navedeno u
nastavku ovog objasnjenja i izmjene.

Stavke 52., 76., 82., 97., 140., 145. i 155. Tablice 3 - Serverske licence TroSkovnika koje
glase:

R;ri?' SKU Sluzbeni kratki naziv licence Godina | Broj | Koligina
52 5HU-00215 SfBSvr ALNG LicSAPk MVL inicijalno 3 1
76 359-00961 SQLCAL ALNG SA MVL UsrCAL inicijalno 3 1.053
82 7JQ-00343 SQLSvrEntCore ALNG SA MVL 2Lic CorelLic inicijalno 3 261
97 9EP-00203 SysCtrDatactrCore ALNG SA MVL 16Lic CoreLic inicijalno 3 175
140 6VC-01254 WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG SA MVL UsrCAL inicijalno 3 1.165
145 6VC-01253 WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG SA MVL DvcCAL inicijalno 3 1.818
155 9EA-00273 WinSvrDCCore ALNG SA MVL 16Lic CoreLic inicijalno 3 270

mijenjaju se i sada glase:

Redni o . - . . .
broj SKU Sluzbeni kratki naziv licence Godina Broj Koli¢ina
52 5HU-00215 | SfBSvr ALNG LicSAPk MVL inicijalno 3 2
76 359-00961 SQLCAL ALNG SA MVL UsrCAL inicijalno 3 908
82 7JQ-00343 SQLSvrEntCore ALNG SA MVL 2Lic CorelLic inicijalno 3 116
97 9EP-00203 SysCtrDatactrCore ALNG SA MVL 16Lic CoreLic inicijalno 3 149
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140 6VC-01254 WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG SA MVL UsrCAL inicijalno 3 1.112
145 6VC-01253 WinRmtDsktpSrvesCAL ALNG SA MVL DvcCAL inicijalno 3 1.768
150 9EA-00273 WinSvrDCCore ALNG SA MVL 16Lic CoreLic inicijalno 3 209

Stavke 11. i 26. iz Tablice 2a - Aplikacije i usluge po uredaju TroSkovnika koje glase:

leri?l SKU Sluzbeni kratki naziv licence Godina Broj | Koli¢ina
11 D87-01159 VisioPro ALNG SA MVL inicijalno 3 295
26 77D-00111 VSProSubMSDN ALNG SA MVL inicijalno 3 21

mijenjaju se i sada glase:

Redni . . . - . . -
broj SKU Sluzbeni kratki naziv licence Godina Broj | Kolic¢ina
11 D87-01159 VisioPro ALNG SA MVL inicijalno 3 292

26 77D-00111 VSProSubMSDN ALNG SA MVL inicijalno 3 20

Slijedom zaprimljenog upita gospodarskog subjekta i dodatnom provjerom naruditelja utvrdeno
je da su stavke od 150. do 154. identicne stavkama od 140. do 144. i stoga Narucitelj mijenja
Tablicu 3 - Serverske licence TroSkovnika na nacin da briSe stavke od 150 do 154.

Narucitelj napominje kako su se slijedom brisanja navedenih stavki iz Tablice 3 - Serverske
licence TroSkovnika promijenili redni brojevi ostalih stavki u nastavku tablice.

Narucitelj uz ovo objasnjenje i izmjenu objavljuje:
- DoN MS licence 1-2022-v21022022
- Prilog 3_21022022. TroSkovnik




