
 

 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 
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KLASA: 406-01/19-03/22 
URBROJ: 535-04/1-19-41 
 

Zagreb, 2. kolovoz 2019. godine 

 

Na temelju članaka 200. i 202. Zakona o javnoj nabavi ("Narodne novine", broj 120/16), u vezi s točkom 42. Dokumentacije o nabavi, KLASA: 406-

01/19-03/22, URBROJ: 535-04/1-19-35, u otvorenom postupku javne nabave licenci za Microsoft-ov softver i usluge 

 

 

VI OBJAŠNJENJE I IZMJENA DOKUMENTACIJE O NABAVI 

 

1. Više gospodarskih subjekt traže korekcije Priloga 2 ver29072019 Troškovnik, na sljedeće načine:  
 
1.1. Gospodarski subjekt navodi:  

Dodatnom analizom i usporedbom dokumentacije, količinama navedenim u DoN-u i troškovniku, kao i s dodatnim ulaznim informacijama 

tvrtke Microsoft, ovim putem bismo vam uputili dodatna pitanja. 

Naime, količine Enterprise produkata u Troškovniku su različite u odnosu na količine u profilima u DoNu. Možete li molim 
vas specificirati koje su količine točne, te sukladno tome i prilagoditi/ispraviti prateću dokumentaciju. 

Usporedba količina u troškovniku i DoN-u s pojašnjenjima (komentarima) na koje bismo vas molili za odgovore. 

Redni 
broj 

Opis liceniranog 
softvera ili usluge 

Metrika Vrsta Platforma 
Godina 
okvir. 

sporazuma 
Trajanje 

Broj 
rata 

Količina 

Komentar 

15 Windows 10 Enterprise Uređaj 
Tehnološko 
jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 19760 

Količina u DON 19446, Razlika: 30 licenci. 
Molim specificirajte koja je količina točna. 

32 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 1 12 mjeseci 12 10 
Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

33 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik FromSA Ne 1 12 mjeseci 12 458 

Količina u DON 488, Razlika: 30 licenci. 
Molim specificirajte koja je količina točna. 

42 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik Pretplata po 
korisniku 

Ne 1 12 mjeseci 12 10 
Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika.  
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43 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 550 
Količina u DON: 549.Razlika: 1 licenca 
Molim specificirajte koja je količina točna. 

44 Office 365 E5 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 1 12 mjeseci 12 10 

Nije uključeno u profilima u DON. 
Smatramo da bi bilo potrebno dodati u profile ili izbaciti 
iz troškovnika. 

46 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik 

Pretplata po 
korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 400 

Količina u DON 399, Razlika: 1 licenca. 
Molim specificirajte koja je količina točna. 

77 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA Da 2 12 mjeseci 12 4152 

Količina u DON 4140, Razlika: 12 licenci. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

80 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA Da 2 12 mjeseci 12 7407 

Količina u DON 7400, Razlika: 7 licenci. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

83 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA Ne 2 12 mjeseci 12 10 

Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

85 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 

Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 2 12 mjeseci 12 458 
Količina u DON 488, Razlika: 30 licenci. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

93 
Windows 10 
Enterprise E3 Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 2 12 mjeseci 12 10 

Nije uključeno u profilima u 
DON. Smatramo da bi bilo potrebno dodati u profile ili 
izbaciti iz troškovnika. 

94 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 2 12 mjeseci 12 550 

Količina u DON 549, Razlika: 1 licenca. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

95 Office 365 E5 Korisnik Pretplata po 
korisniku 

Ne 2 12 mjeseci 12 10 
Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

97 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik Pretplata po 

korisniku 
Ne 2 12 mjeseci 12 400 

Količina u DON 399, Razlika: 1 licenca. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

134 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 3 12 mjeseci 12 10 
Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

136 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 3 12 mjeseci 12 458 
Količina u DON 488, Razlika: 30 licenci. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

144 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 3 12 mjeseci 12 10 

Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

145 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 3 12 mjeseci 12 550 

Količina u DON 549, Razlika: 1 licenca. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 
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146 Office 365 E5 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 3 12 mjeseci 12 10 

Nije uključeno u profilima u DON. Smatramo da bi bilo 
potrebno dodati u profile ili izbaciti iz troškovnika. 

148 
Core CAL Suite Bridge za 
Office 365 Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 3 12 mjeseci 12 400 
Količina u DON 399, Razlika: 1 licenca. Molim 
specificirajte koja je količina točna. 

 

1.2.  Gospodarski subjekt navodi:   

Sukladno pravilima licenciranja proizvođača Microsoft, količine licenci vrste „Pretplata za Prijelazni SA" nije moguće mijenjati tijekom 

roka izvršenja ugovora o licenciranju, sklopljenog s proizvođačem, u odnosu na količine naručene prilikom sklapanja navedenog 

ugovora. U Prilogu 2 Dokumentacije o nabavi, preciznije Tablici 1 Troškovnika, slijedeće licence imaju utvrđenu količinu za 1. godinu 

okvirnog sporazuma različitu od količina utvrđenih za 2. i 3. godinu okvirnog sporazuma: 

 

Redni 
broj 

Opis liceniranog softvera 
ili usluge 

Metrika Vrsta 
Dio 

Platforme 
Godina okvirnog 

sporazuma 
Trajanje Broj rata Količina 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
26 Office 365 E3 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 1 12 mjeseci 12 4140 

77 Office 365 E3 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 2 12 mjeseci 12 4152 

128 Office 365 E3 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 3 12 mjeseci 12 4152 

  

Redni 
broj 

Opis liceniranog softvera 
ili usluge 

Metrika Vrsta Dio 
Platforme 

Godina okvirnog 
sporazuma 

Trajanje Broj rata Količina 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

29 
Core CAL Suite Bridge za 

Office 365 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 1 12 mjeseci 12 7400 

80 
Core CAL Suite Bridge za 

Office 365 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 2 12 mjeseci 12 7407 

131 
Core CAL Suite Bridge za 

Office 365 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Da 3 12 mjeseci 12 7407 
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Molimo Vas da u skladu s pravilima licenciranja proizvođača Microsoft: 

1. u Troškovniku navedete identičnu količinu za svaku od stavaka 26, 77 i 128 te da 
2. u Troškovniku navedete identičnu količinu za svaku od stavaka 29, 80 i 131. 

 

1.3. Gospodarski subjekt navodi:   

U Prilogu 2 Dokumentacije o nabavi, preciznije Tablici 1 Troškovnika, količine određenih licenci ne odgovaraju količinama licenci 

navedenim u točki Dokumentacije o nabavi 8.1. Licence, kako slijedi: 

 

Redni broj(evi) iz 
Tablice 1 Troškovnika 

Količina 
(kom) 

Redni broj(evi) iz tablice profila i planiranih (okvirnih) 
količina ne - platformskih profila (str. 10 DoN) 

Količina 
(kom) 

Razlika 
(kom) 

33, 85, 136 458 
11 338 

-30 
14 150 

46 400 10 399 1 

15 19760 
6 14905 

314 
7 4541 

 

Molimo Vas da izjednačite količine navedenih stavaka ili utvrdite koje od navedenih količina su važeće, količine iz Priloga 2 

Dokumentacije o nabavi ili iz točke Dokumentacije o nabavi 8.1. Licence. 

 

1.4. Gospodarski subjekt navodi:  

 Prilikom usporedbe specifikacija, odnosno količina, uočena su sljedeća odstupanja (razlike u količinama) između Troškovnika i DON-a: 

 

 

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata

Količina 

Troškovnik

Količina 

DON
Razlika

15 Windows 10 Enterprise Uređaj Tehnološko jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 19760 19446 314

32 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 10

33 Core CAL Suite Bridge za Office 365 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA Ne 1 12 mjeseci 12 458 488 -30

42 Windows 10 Enterprise E3 Korisnik Pretplata po korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 10

43 Office 365 E3 Korisnik Pretplata po korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 550 549 1

44 Office 365 E5 Korisnik Pretplata po korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 10

46 Core CAL Suite Bridge za Office 365 Korisnik Pretplata po korisniku Ne 1 12 mjeseci 12 400 399 1
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1.5. Gospodarski subjekt navodi:   

Sukladno točki 8.1 Dokumentaciji o nabavi, sve kombinacije licenci koje sadrže najmanje jednu licencu iz tri skupine licenci, naime: za 

operacijski sustav, aplikacije Office paketa i pristupnih licenci dodijeljenih računalu ili korisniku, nazivaju se profilima. U Prilogu 2 

Dokumentacije o nabavi, preciznije Tablici 1 Troškovnika, navedene su licence pod rednim brojevima: 32, 42 i 44, koje se svrstavaju u 

jednu od 3 navedene skupine, ali nisu uvrštene u popise profila iz točke 8.1 Dokumentacije o nabavi. U svrhu ishođenja korektnih uvjeta 

od proizvođača, molimo Vas da utvrdite stvarno potrebne količine licenci pod rednim brojevima: 32, 42 i 44 te da uvrstite u popise profila 

iz Dokumentacije o nabavi.  

 

 

Odgovor na pitanja 1.1. do 1.5.: 

Naručitelj još jednom objašnjava da se nabavljaju okvirne količine te da će se točne količine utvrditi pojedinačnim ugovorima sa korisnicima. Ipak, 

Naručitelj prihvaća ispravke, bilo da su temeljem greške, bilo temeljem nesuglasnosti količina u profilima i Troškovniku Tablica 1, koje su nastale zbog 

specifičnih iskaza potreba korisnika. Slijedom navedenog, temeljem navedenih upita mijenjaju se stavke kao u tablici: 

 

 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera 
ili usluge 

Metrika Vrsta 
Dio 

Platforme 

Godina 
okvirnog 

sporazuma 
Trajanje Broj rata Količina 

Ispravljeno 
na: 

15 Windows 10 Enterprise Uređaj 
Tehnološko 
jamstvo SA 

Ne Inicijalno 3 godine 3 19760 19446 

32 
Windows 10 Enterprise 

E3 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 

33 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 1 12 mjeseci 12 458 488 

42 
Windows 10 Enterprise 
E3 

Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 

43 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 1 12 mjeseci 12 550 549 

44 Office 365 E5 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 1 12 mjeseci 12 10 0 
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46 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 1 12 mjeseci 12 400 399 

77 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA 

Da 2 12 mjeseci 12 4152 4140 

80 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Da 2 12 mjeseci 12 7407 7400 

83 
Windows 10 Enterprise 
E3 

Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 2 12 mjeseci 12 10 0 

85 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 2 12 mjeseci 12 458 488 

93 
Windows 10 
Enterprise E3 

Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 2 12 mjeseci 12 10 0 

94 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 2 12 mjeseci 12 550 549 

95 Office 365 E5 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 2 12 mjeseci 12 10 0 

97 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 2 12 mjeseci 12 400 399 

128 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA 

Da 3 12 mjeseci 12 4152 4140 

131 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Da 3 12 mjeseci 12 7407 7400 

134 
Windows 10 Enterprise 
E3 

Korisnik 
Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 3 12 mjeseci 12 10 0 

136 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata za 
Prijelazni SA 

Ne 3 12 mjeseci 12 458 488 

144 
Windows 10 Enterprise 

E3 
Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 3 12 mjeseci 12 10 0 

145 Office 365 E3 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 3 12 mjeseci 12 550 549 

146 Office 365 E5 Korisnik 
Pretplata po 

korisniku 
Ne 3 12 mjeseci 12 10 0 
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148 
Core CAL Suite Bridge 

za Office 365 
Korisnik 

Pretplata po 
korisniku 

Ne 3 12 mjeseci 12 400 399 

 

 

Sukladno navedenom, u Prilogu 2 ver29072019 Troškovnik količine se mijenjaju za stavke:15, 33, 43, 46, 77, 80, 85, 94, 97, 128, 131, 136, 145 i 
148  a miču se stavke rednih brojeva: 32, 42, 44, 83, 93, 95, 134, 144 i 146, bez pomicanja rednih brojeva ostalih stavki.   

 

 
Sukladno navedenom, u Prilog 7 ver29072019 Popis licenci miču se stavke rednih brojeva: 32, 42, 44, 83, 93, 95, 134, 144, 146, bez pomicanja 
rednih brojeva ostalih stavki.  Naručitelj će u Elektronskom oglasniku objaviti pročišćene verzije Priloga 2 i 7. 
 

 
 

2. Više gospodarskih subjekt traže korekcije Priloga 2 ver29072019 Troškovni, na sljedeće načine:  

2.1. Gospodarski subjekt navodi:   

U DON se traži slijedeći profil: 
Profili i planirane (okvirne) količine platformskih profila 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera 
ili usluge 

Metrika Količina 

 Core CAL Suite Korisnik Tehnološko jamstvo SA  

3 Office Professional Plus 2019 Uređaj Tehnološko jamstvo SA 80 

 Windows 10 Enterprise Uređaj Tehnološko jamstvo SA  
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U Troškovniku, Office Professional Plus 2019 SA u količini 80 licenci nije specificiran (nedostaje). Molimo pojasnite koja je 
količina točna (DON ili Troškovnik), te ukoliko nedostaje u Troškovniku, trebalo bi je dodati. Molimo vas za odgovor i 
pojašnjenje. 

2.2.  Gospodarski subjekt navodi:   

U točki 8.1 Dokumentaciji o nabavi, na listi profila i planiranih (okvirnih) količina platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom, 
naveden i je i slijedeći profil: 

3 
Core CAL Suite 
Office Professional Plus  
Windows 10 Enterpnse 

Korisnik 
Uređaj 
Uređaj 

Tehnološko jamstvo SA 

Tehnološko jamstvo SA 

Tehnološko jamstvo SA 

80 

 
Primijetili smo da u Prilogu 2 Dokumentacije o nabavi, preciznije Tablici 1 Troškovnika, nedostaje druga licenca iz profila, naime: 

Tehnološko jamstvo SA za Office Professional Plus 2019. Molimo Vas da ili korigirate listu licenci navedenog profila, kako bi odgovarala 

Troškovniku ili da navedenu licencu uvrstite u troškovnik u adekvatnoj količini. 

2.3. Gospodarski subjekt navodi:   

Uočeno je da se Office komponenta Profila 3 specificiranog u DON-u (slika ispod) uopće ne nalazi kao stavka u Troškovniku.  

 

 
 

Obzirom na navedeno, ljubazno molimo da uskladite DoN i Troškovnik. 

 
 

Odgovor na pitanja 2.1. do 2.3.: 

Naručitelj prihvaća prijedloge te će izmijeniti Prilog 2 ver29072019 Troškovnik na način da u Tablicu 1 dodaje stavku 49: 
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49 Office Professional Plus  Uređaj 
Tehnološko 
jamstvo SA 

Da Inicijalno 3 godine 80 

 

i  na odgovarajući način izmijeniti  Prilog 7 ver29072019 Popis licenci. 
 

 

 
3. Više gospodarskih subjekt traže korekcije Priloga 2 ver29072019 Troškovni, na sljedeće načine:  

3.1. Gospodarski subjekt navodi:    

Tablica 1 - licence za osobna računala s opcijskom obvezom potpunog licenciranja 

U Troškovniku pod rednim brojem 23. Project Standard 2019 SA, tražena količina: 16 SA SKUs. Molimo da, sukladno informaciji od 
strane Microsofta, u postojećem (expiring) ugovoreno je samo 15 Project Standard licenci, stoga ste u mogućnosti naručiti samo 15 
SA SKUs, jedna dodatna može biti dodana kao cjelokupna licenca (full license (LicSA)). Molimo pojasnite koja je količina točna te 
ukoliko je potrebno dodati 1 full licencu u troškovnik. 
 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera ili usluge Metrika Vrsta Dio 
Platforme 

Godina 
okvirnog 
sporazum

a 

Trajanje Broj 
rata 

Količin
a 

 23. Project Standard 2019 Uređaj 
Tehnološko 

jamstvo 
SA 

Ne Inicijalno 3 godine  16 

 

Tablica 2 - licence za poslužitelje s opcijskom obvezom potpunog licenciranja 

U Troškovniku pod rednim brojem 2. BizTalk Server 2016 Branch Edition 2 cores SA, tražena količina: 2 SA SKUs. Molimo da, sukladno 

informaciji od strane Microsofta, imate u vidu kako u postojećem (expiring) ugovoru ne postoji navedeni SKU, stoga niste u mogućnosti 

naručiti SA SKUs. Molimo pojasnite da li je SKU točno naveden ili bi trebao biti uklonjen (ili izmijenjen). 
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Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera ili 
usluge 

Metrika Vrsta Dio 
Platforme 

Godina 
okvirnog 

sporazuma 

Trajanje Broj 
rata 

Količi
na 

2. BizTalk Server 2016 Branch Edition 2 jezgre 
Tehnološko 
jamstvo SA 

Ne Inicijalno 3 godine 3  2 

 

U Troškovniku pod rednim brojem 39. Windows Server 2019 AD Rights Management Services External Connector Server SA, tražena 

količina: 2. Molimo da, sukladno informaciji od strane Microsofta, imate u vidu kako u postojećem (expiring) ugovoru ne postoji navedeni 

SKU, stoga niste u mogućnosti naručiti navedeni SKU. Molimo pojasnite da li je SKU točno naveden ili bi trebao biti uklonjen (ili 

izmijenjen). 

 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera ili usluge Metrika Vrsta Dio 
Platforme 

Godina 
okvirnog 

sporazuma 

Trajanje Broj 
rata 

Količin
a 

39. 
Windows Server 2019 AD Rights 

Management Services External Connector 
Poslužitelj 

Tehnološko 
jamstvo SA 

Ne Inicijalno 3 godine 3 2 

 

3.2. Gospodarski subjekt navodi:    

 

U Tablici 1 Troškovnika stavka r.br. 23 se odnosi na Tehnološko jamstvo SA za Project Standard 2019 i traži se u količini od 16 komada. 

Sukladno pravilima licenciranja i informacijama dobivenim neposredno od proizvođača Microsoft, iz prethodnog ugovora o licenciranju 

je ukupno 15 komada licenci dostupno za produljenje Tehnološkog jamstva SA. Stoga Vas molimo da količinu ove stavke smanjite sa 

trenutnih 16 na 15 komada. 

U Tablici 2 Troškovnika stavka r.br. 2 se odnosi na Tehnološko jamstvo SA za BizTalk Server 2016 Branch Edition i traži se u količini 

od 2 komada. Sukladno pravilima licenciranja i informacijama dobivenim neposredno od proizvođača Microsoft, iz prethodnog ugovora 
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o licenciranju nema raspoloživih licenci za produljenje Tehnološkog jamstva SA. Stoga Vas molimo da ovu stavku uklonite iz 

Troškovnika ili je zamijenite s odgovarajućom stavkom vrste „Licenca i teh. jamstvo SA". 

U Tablici 2 Troškovnika stavka r.br. 39 se odnosi na Tehnološko jamstvo SA za Windows Server 2019 AD Rights Management Services 

External Connector i traži se u količini od 2 komada. Sukladno pravilima licenciranja i informacijama dobivenim neposredno od 

proizvođača Microsoft, iz prethodnog ugovora o licenciranju nema raspoloživih licenci za produljenje Tehnološkog jamstva SA. Stoga 

Vas molimo da ovu stavku uklonite iz Troškovnika ili je zamijenite s odgovarajućom stavkom vrste „Licenca i teh. jamstvo SA". 

 

3.3. Gospodarski subjekt navodi:    

Nadalje, sukladno informacijama dobivenim od proizvođača softvera, uočeno je da sljedeće stavke troškovnika nije moguće isporučiti 

djelomično ili u potpunosti: 

 

a) „Tehnološko jamstvo SA“ za „Project Standard 2019“: troškovnikom se traži 16 kom (slika ispod), a proizvođač sukladno LicSA/SA 

količinama iz prethodnog ugovora (0 kom) daje pravo na 15 kom.  

 
 

Razlika od 1 kom može se isključivo naručiti kao „Licenca i teh. jamstvo SA“ te sukladno navedenom, predlažemo da se ukupna količina 

u Troškovniku specificira na sljedeći način: 

 

 
 

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

23 Project Standard 2019 Uređaj Tehnološko jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 16

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

23 Project Standard 2019 Uređaj Tehnološko jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 15

Project Standard 2019 Uređaj Licenca i teh. jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 1
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b) „Tehnološko jamstvo SA“ za „BizTalk Server 2016 Branch Edition“: troškovnikom se traži 2 kom (slika ispod), a proizvođač sukladno 

LicSA/SA količinama iz prethodnog ugovora (0 kom) ne daje pravo na naručivanje ove stavke. 

 
 

Proizvod se može isključivo naručiti kao „Licenca i teh. jamstvo SA“ te sukladno navedenom, predlažemo da se ukupna količina u 

Troškovniku specificira na sljedeći način: 

 

 
 

c) „Tehnološko jamstvo SA“ za „Windows Server 2019 AD Rights Management Services External Connector“: troškovnikom se traži 2 kom 

(slika ispod), a proizvođač sukladno LicSA/SA količinama iz prethodnog ugovora (0 kom) ne daje pravo na naručivanje ove stavke. 

 
 

 

3.4. Gospodarski subjekt navodi:  

 

Proizvod se može isključivo naručiti kao „Licenca i teh. jamstvo SA“ te sukladno navedenom, predlažemo da se ukupna količina u 

Troškovniku specificira na sljedeći način: 

 

 

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2 BizTalk Server 2016 Branch Edition 2 jezgre Tehnološko jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 2

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

2 BizTalk Server 2016 Branch Edition 2 jezgre Licenca i teh. jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 2

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

39 Windows Server 2019 AD Rights Management Services External Connector Poslužitelj Tehnološko jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 2

Redni

broj
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika Vrsta

Dio

Platforme

Godina okvirnog 

sporazuma
Trajanje

Broj 

rata
Količina

1 2 3 4 5 6 7 8 9

39 Windows Server 2019 AD Rights Management Services External Connector Poslužitelj Licenca i teh. jamstvo SA Ne Inicijalno 3 godine 3 2



 

 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 
Ev. broj nabave: 8/2019 

VI  Objašnjenje i izmjena Dokumentacije o nabavi Stranica 13 od 18 

 

Obzirom na navedeno, ljubazno molimo da usvojite predložene izmjene Troškovnika. 

 

Odgovor na pitanja 3.1. do 3.4.: 

Obzirom da se radi o zahtjevima za izmjenu više stavki koje se pojavljuju u više upita, Naručitelj za sve upite objašnjava da su navedene licence  

uvrštene u Troškovnik temeljem iskaza potreba korisnika. Obzirom na česte ustrojstvene promjene tijela državne uprave, postoji mogućnost da je 

evidencija nabavljenih licenci temeljem prethodnog Enterprise ugovora nije identična stvarnom stanju vlasništva licenci. Obzirom da su količine licenci 

navedene u Troškovniku okvirne, Naručitelj neće mijenjati stavke Troškovnika niti količine, te poziva gospodarske subjekte da dostave ponudu 

sukladno iskazanim količinama. Naručitelj dodatno objašnjava da se prihvaća nužnost da se prilikom sklapanja pojedinačnih ugovora kojima će se, 

između ostalog, nabavljati i navedene licence, moraju provjeriti preduvjeti za nabavu licenci sa tehnološkim jamstvom. Ukoliko ne budu ispunjeni uvjeti 

za nabavu istih, odabrani ponuditelj neće imati obavezu realizacije svih količina iz Troškovnika.   

 

4. Gospodarskih subjekt navodi:  

U Troškovniku su u koloni „Godine okvirnog sporazuma“ Inicijalno, 2. godina i 3. godina zatražene licence za „Korisnik“, a u 1. godini 
licenca za „Uređaj“. Molimo pojasniti radi li se o grešci tj. treba biti navedeno „Korisnik“ ili je „Metrika“ točna pa ostaje „Uređaj“? 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera ili 
usluge 

Metrik
a 

Vrsta Dio 
Platforme 

Godina 
okvirnog 
sporazum

a 

Trajanje Broj 
rata 

Količina 

5 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 
Korisnik 

Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne Inicijalno 3 godine 3 5 

56 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 
Uređaj 

Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 1 3 godine 1 1 

89 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 
Korisnik 

Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 2 2 godine 1 1 



 

 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 
Ev. broj nabave: 8/2019 

VI  Objašnjenje i izmjena Dokumentacije o nabavi Stranica 14 od 18 

122 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 
Korisnik 

Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 3 1 godina 1 1 

 

Naručitelj objašnjava da ostaje pri iskazu potreba u stavkama 56, 89 i 122 te u Prilog 2 ver29072019 Troškovniku u Tablici 2 dodaje nove stavke:  

 

151 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 
Korisnik 

Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 1 3 godine 1 1 

152 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 

Uređaj 
Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 2 2 godine 1 1 

153 
Exchange Server 

Enterprise 2019 CAL 

Uređaj 
Licenca i teh. 
jamstvo SA 

Ne 3 1 godina 1 1 

.  

 
te sukladno navedenom dodati odgovarajuće stavke u Prilog 7 ver29072019 Popis licenci. 
 
 

5. Gospodarskih subjekt navodi:  

Tablica 3 - licence za osobna računala i poslužitelje bez obveze potpunog licenciranja 

U Troškovniku pod rednim brojem 27. Windows Server 2019 CAL tražena je Licenca bez tehnološkog jamstva na period 
od 3 godine. Pojasnite mijenja li se Trajanje (Trajno) ili se mijenja vrsta licence (Licenca i tehnološko jamstvo) ili samo 
Tehnološko jamstvo. 
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Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera ili 
usluge 

Metrika Vrsta Dio 
Platform
e 

Godina 
okvirnog 

sporazuma 

Trajanje Broj 
rata 

Količina 

27 Windows Server 2019 CAL Uređaj Licenca Ne  3 godine 1 300 

 
 

Naručitelj objašnjava da je u Dokumentaciji za nabavu, točka 8.1. navedeno da je licenca vrste Licenca s trajanjem od tri godine privremena pretplatna 

licenca. 

 
6. Gospodarskih subjekt navodi:  

U Troškovniku pod rednim brojem 24. tražena je Windows Server 2016 Essentials licenca. Trenutno je moguće kupiti 
licencu Windows Server 2019 Essentials putem Open programa/ugovora i napraviti downgrade na Windows Server 
2016 Essentials, ali minimalni zahtjev za otvaranje Open ugovora je da uključuje minimalno 5 licenci. Proizvod nije 
dostupan u Enterprise Agreement ugovoru. https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing- programs/open-
license?activetab=open-license-tab%3aprimaryr2. Navedeni proizvod moguće je kupiti kao OEM licencu ali isključivo u 
trenutku kupovine hardvera mrežnog poslužitelja (Server) Molimo pojasniti potrebnu količinu i način nabavke navedenog 
proizvod. 
 

Redni 
broj 

Opis licenciranog softvera 
ili usluge 

Metrika Vrsta Dio 
Platform
e 

Godina 
okvirnog 

sporazuma 

Trajanj
e 

Broj 
rata 

Količin
a 

24. 
Windows Server 

Essentials 2016 
Poslužitelj Licenca Ne  trajno 1 1 

 

 
 
Naručitelj prihvaća primjedbu gospodarskog subjekta i odustaje od nabave navedene licence, te će tu stavku ukloniti iz Prilog 2 ver29072019 
Troškovniku u Tablici 3 i te sukladno navedenom ukloniti odgovarajuću stavku u Prilog 7 ver29072019 Popis licenci, bez mijenjanja ostalih rednih 
brojeva. 

 

 
 

https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing-programs/open-license?activetab=open-license-tab%3aprimaryr2
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing-programs/open-license?activetab=open-license-tab%3aprimaryr2
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/licensing-programs/open-license?activetab=open-license-tab%3aprimaryr2
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7. Gospodarskih subjekt navodi:  

 
Naručitelj u točki 8. Dokumentacije o nabavi navodi: „moguća je promjena vrste ugovora o licenciranju koju je odabrani ponuditelj 

inicijalno naveo u svojoj ponudi u PRILOGU 7" iz Dokumentacije o nabavi, lako razumijemo motive Naručitelja za ovakvom odredbom, 

jednostrana promjena vrste ugovora o licenciranju nije u skladu s pravilima poslovanja s proizvođačem predmeta nabave Microsoft kao 

ni pravilima licenciranja Microsofta. Stoga Vas molimo da potvrdite da u uvjetima urednog izvršavanja okvirnog sporazuma i bez 

ispunjenja uvjeta navedenih u točki 8. Dokumentacije o nabavi, Naručitelj neće samoinicijativno zahtijevati od izabranog ponuditelja ili 

proizvođača predmeta nabave Microsoft promjenu vrste ugovora o licenciranju, koju je odabrani ponuditelj inicijalno naveo u svojoj 

ponudi u PRILOGU 7 iz Dokumentacije o nabavi. 

 

Naručitelj objašnjava da je Dokumentacijom o nabavi definirao sve uvjete nadmetanja, a točkom 8. Dokumentacije o nabavi definirao je razloge za 

eventualnu promjenu vrste ugovora o licenciranju koju je odabrani ponuditelj inicijalno naveo u svojoj ponudi u PRILOGU 7, a to su: promjene u 

pravilima licenciranja Microsofta ili promjene na strani odabranog ponuditelja zbog kojih više nije u mogućnosti isporučivati ponuđene proizvode u 

okviru inicijalno ponuđenog programa licenciranja, ali je i dalje u mogućnosti isporučivati ponuđene proizvode u okviru nekog drugog programa 

licenciranja po jediničnim cijenama iz Troškovnika te sukladno tome ne postoji temelje za samoinicijativni zahtjev Naručitelja za izmjenom programa 

licenciranja.  

 

8. Gospodarskih subjekt navodi:  

 

Naručitelj u točki 7. Dokumentacije o nabavi navodi da je „odabrani ponuditelj je dužan po sklapanju okvirnog sporazuma utvrditi stvarno 

potrebne količine licenci sa svakim pojedinim Korisnikom, temeljem kojih će se sklapati inicijalni ugovori kao i svi eventualni dodatni 

ugovori te odgovarajući ugovori o licenciranju s proizvođačem, ako su isti predviđeni za potrebe isporuka predmeta nabave". U skladu s 

pravilima licenciranja Microsofta prilikom sklapanja ugovora o licenciranju s proizvođačem za isporuku predmeta nabave utvrđuje se 

minimalna inicijalna količina predmeta nabave, koja je obvezujuća za nabavu u svakoj pojedinoj godini ugovora o licenciranju s 

proizvođačem. Molimo Vas da potvrdite da će svaki Korisnik za svaku pojedinu godinu okvirnog sporazuma imati obvezu ugovaranja 

nabave minimalne inicijalne količine predmeta nabave, utvrđene ugovorom o licenciranju s proizvođačem. 
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Naručitelj objašnjava da je Dokumentacijom o nabavi definirao sve uvjete nadmetanja. Dodatno objašnjavamo da je u Dokumentaciji u točki 8.1. ,  

navedeno da je za licence koje se ugovaraju inicijalno po sklapanju okvirnog sporazuma, jedinična cijena u Troškovniku za jednu godinu, ukupna cijena 

ove licence se dobije umnoškom cijene iz Troškovnika sa brojem godišnjih rata, a to je 3 što podrazumijeva da korisnici koji ugovaraju inicijalne količine 

preuzimaju obavezu otpale sve tri godišnje rate. Isto tako, napominjemo da je u točki 32. Dokumentacije propisana procedura sklapanja ugovora o 

javnoj nabavi temeljem Okvirnog sporazuma za inicijalne količine, u kojoj je jasno navedena obveza sklapanja 3 godišnja ugovora.  

 

 

9. Gospodarskih subjekt navodi:  

Naručitelj u točki 29. Dokumentacije o nabavi navodi da će sa odabranim ponuditeljem zaključiti okvirni sporazum na razdoblje od tri (3) godine, sa 

primjenom od 01.07.2019 do 30.06.2022. Naručitelj je u točki 30. Dokumentaciji o nabavi utvrdio bitne uvjete okvirnog sporazuma, koje čine: predmet 

nabave, rok trajanja okvirnog sporazuma, rok isporuke predmetne robe, način i uvjeti plaćanja, nepromjenjivost jediničnih cijena za trajanja okvirnog 

sporazuma te kontrola i praćenje izvršenja okvirnog sporazuma. Naručitelj u točki 36. Dokumentacije o nabavi navodi: „Ponuditelj je obvezan u ponudi 

priložiti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko zadužnice" i to ,,u iznosu od 5.400.000,00 kn". Nadalje, kao uvjet za naplatu ovog 

jamstva navodi i „odbijanje potpisivanja okvirnog sporazuma". Naručitelj u Dokumentaciji o nabavi nije priložio primjerak okvirnog sporazuma. Zbog 

svega navedenog, zatim zbog nemogućnosti procjene svih značajnih rizika u predmetnoj nabavi te s obzirom na kompleksnost predmeta nabave kao 

i svih prava i obveza ugovornih strana, uključujući Naručitelja, Korisnike, izabranog ponuditelja i proizvođača Microsoft, molimo Vas da Dokumentaciji 

o nabavi priložite i primjerak budućeg okvirnog sporazuma. Ako Naručitelj nije u mogućnosti udovoljiti ovom zahtjevu, ljubazno molimo da nas uputite 

na okvirne sporazume i druge javno dostupne dokumente iz najmanje dva prethodna postupka javne nabave, koje je Naručitelj proveo za istovjetni 

predmet nabave. Unaprijed hvala. 

 

Naručitelj objašnjava da je člankom 312. stavak 2. Zakona o javnoj nabavi propisano da okvirni sporazum mora biti sklopljen u skladu s uvjetima 

određenima u Dokumentaciji o nabavi i odabranom ponudom. Naručitelj nema obvezu izraditi prijedlog okvirnog sporazuma kao prilog Dokumentaciji 

o nabavi, ali je u njoj definirao sve uvjete nadmetanja koji će biti dio budućeg okvirnog sporazuma.  

Svi dosada sklopljeni okvirni sporazumi za ovaj predmet nabave javno su objavljeni na internetskoj stranici Središnjeg državnog ureda za središnju 

javnu nabavu: https://sredisnjanabava.gov.hr/. 
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10. Obzirom na navedene izmjene, Naručitelj mijenja rok za dostavu ponuda na 13. kolovoz 2019. godine, u 13:30. 

 
Sukladno članku 202. ZJN 2016, Naručitelj ovo Objašnjenje i izmjenu Dokumentacije o nabavi stavlja na raspolaganje na internetskim stranicama 

EOJN RH te se ono nadalje smatra dijelom Dokumentacije o nabavi. 

 

Naručitelj uz ovo Objašnjenje i izmjenu Dokumentacije o nabavi objavljuje i sljedeće dokumente: 

 

- DoN licence Microsoft ver02082019 pročišćeni tekst  

- Prilog 2  ver02082019 Troškovnik  
- Prilog 7 ver02082019 Popis licenci 

 


