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KLASA: 406-01/19-03/22 
URBROJ: 535-04/1-19-22 
 

Zagreb, 8. srpnja 2019. godine 

 

Na temelju članaka 200. i 202. Zakona o javnoj nabavi ("Narodne novine", broj 120/16), u vezi s 

točkom 42. Dokumentacije o nabavi, KLASA: 406-01/19-03/22, URBROJ: 535-04/1-19-02, u 

otvorenom postupku javne nabave licenci za Microsoft-ov softver i usluge 

 

 

II OBJAŠNJENJE I IZMJENA DOKUMENTACIJE O NABAVI 

 

 

Slijedom zaprimljenih upita gospodarskih subjekata, naručitelj daje objašnjenje Dokumentacije o 

nabavi, kako slijedi: 

 

1. Gospodarski subjekti navode:  

 

" U Dokumentaciji o nabavi, točki 8.1. Licence, ustanovili smo da postoji razlika u količini 

traženih licenci između tablice na str. 9. Profili i planirane (okvirne) količine platformskih profila 

koje se nabavljaju ovim postupkom su i tablice na str. 10. Profili i planirane (okvirne) količine 

ne - platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom su te količina traženih licenci 

navedenih u Prilogu 2. Troškovnik, Tablici 1 - licence za osobna računala s opcijskom obvezom 

potpunog licenciranja te Tablici 2 - licence za poslužitelje s opcijskom obvezom potpunog 

licenciranja. Molimo pojašnjenje koja količina licenci je točna/ispravna.“ 

 

2. Gospodarski subjekt navodi:  

 

" Sukladno natječajnoj dokumentaciji, postoji razlika u količinama traženih licenci navedenih u 

čl. 8.1. u tablicama „ Profili i planirane (okvirne) količine platformskih profila koje se nabavljaju 

ovim postupkom“ i „Profili i planirane (okvirne) količine ne - platformskih profila koje se 

nabavljaju ovim postupkom“ i količinama licenci navedenih u tablicama u Prilogu 2. Troškovnik. 

Molimo pojašnjenje koja količina od navedenih su ispravne.“ 

 

Naručitelj u odgovoru na pitanje 1. i 2. pojašnjava da je izvršena dodatna provjera količina u 

tablicama u točki 8.1. Dokumentacije i u Prilogu 1 Troškovnik, te se mijenja točka 8.1. Dokumentacije 

i Prilog 1. na sljedeći način: 

 

Profili i planirane (okvirne) količine platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom su:  
 

Redni 

broj 

Opis liceniranog softvera ili 

usluge 
Metrika 

 
Količina 

1 

Core CAL Suite 

Office Professional Plus 2019 

Windows 10 Enterprise 

Uređaj 

Uređaj 

Uređaj 

Licenca i teh. jamstvo SA 

Licenca i teh. jamstvo SA 

Licenca i teh. jamstvo SA 

37 79  

 

2 

Core CAL Suite 

Office Professional Plus 2019 

Windows 10 Enterprise 

Uređaj 

Uređaj 

Uređaj 

Tehnološko jamstvo SA 

Tehnološko jamstvo SA 

Licenca i teh. jamstvo 

SA Tehnološko jamstvo 

SA 

14 42 
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7 

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E3 

Windows 10 Enterprise 

Korisnik 

Korisnik 

Uređaj 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

Licenca i teh. jamstvo SA 

210 

8 

7  

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E3 

Windows 10 Enterprise 

Korisnik 

Korisnik 

Uređaj 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

Tehnološko jamstvo SA 

3458 

3656 

9 

8  

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E3 

Windows E3 

Korisnik 

Korisnik 

Korisnik 

Pretplata po korisniku 

Pretplata po korisniku 

Pretplata po korisniku 

1770 

10 

9  

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E3 

Windows E3 

Korisnik 

Korisnik 

Korisnik 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

484 

11 

10 

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E5 

Windows E5 

Korisnik 

Korisnik 

Korisnik 

Pretplata po korisniku 

Pretplata po korisniku 

Pretplata po korisniku 

5 

12 

11 

Core CAL Suite Bridge za Office 365 

Office 365 E5 

Windows E3 

Korisnik 

Korisnik 

Korisnik 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

Pretplata za Prijelazni SA 

10 

13 

12 
Microsoft 365 E3 Korisnik Pretplata po korisniku 2440 

14 

13 
Microsoft 365 E3 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA 3739 

15 

14 
Microsoft 365 E5 Korisnik Pretplata po korisniku 15 

16 

15 
Microsoft 365 E5 Korisnik Pretplata za Prijelazni SA 37 

 

U točki 8.1. u tablici:  

 

Profili i planirane (okvirne) količine ne - platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom 
su:  

 
Redni 

broj 
Opis liceniranog softvera ili usluge Metrika 

 
Količina 

4 Core CAL Suite Korisnik  Tehnološko jamstvo SA  
4737 

4697 

5 
Core CAL Suite  

Windows 10 Enterprise 

Uređaj  

Uređaj 
Licenca i teh. jamstvo SA  115 70 

6 
Core CAL Suite  

Windows 10 Enterprise 

Uređaj  

Uređaj 
Tehnološko jamstvo SA  

14860 

14905 

7 
Core CAL Suite 

Windows 10 Enterprise 

Korisnik 

Uređaj 
Tehnološko jamstvo SA  

3211 

3341 

 

 

U Prilogu 2. Troškovnik mijenjaju se stavke 12 i 15 na način: 

 

- U stavci 12 mijenja se količina sa 4318 na 8218 

- U stavci 15 mijenja se količina sa 22610 na 18710. 

 

Naručitelj napominje da su i dalje za neke stavke moguća neslaganja između količina navedenih u 

tablicama u točki 8.1. i količina u troškovniku, a obzirom da su neki od korisnika iskazivali potrebe za 

nekim licencama koje se navode u profilima, a u iskazu su tražene i količine izvan navedenih profila.  

 



 

 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 

Ev. broj nabave: 

8/2019 

II. Objašnjenje i izmjena Dokumentacije o nabavi Stranica 3 od 5 

Dodatno, skrećemo pozornost da su iskazane količine okvirne te će se točne količine utvrditi prilikom 

ugovaranja pojedinačnih ugovora korisnika.   

 

Pročišćeni tekst Dokumentacije o nabavi, zajedno sa pročišćenim Prilogom 1 - ver08072019 

Troškovnik biti će priložen u EOJN.  

 

3. Gospodarski subjekti navode: 

 

“Molimo potvrdu da je navedeni proizvod Azure ATP for 3750 users ispravan, odnosno treba li 

ga zamijeniti s O365 ATP SKU for 3750 users. “ 

 

4. Gospodarski subjekt navodi: 

 

“Sukladno natječajnoj dokumentaciji u tablicama u Prilogu 2 tražen je proizvod Azure Advanced 

Threat Protection. Molimo potvrdu da li je traženi  proizvod Azure Advanced Threat Protection 

ispravan ili ga zamijeniti s O365 ATP Advanced Threat Protection."  

 

Naručitelj u odgovoru na pitanje 3. i 4. objašnjava da će, slijedom provjere iskaza potreba 

korisnika, ispraviti Prilog 2. Troškovnik na način da se uklanjaju stavke  49., 100. i 151. „Azure 

Advanced Threat Protection“, a za stavke 54, 105 i 156 „Office 365 Advanced Threat Protection“ se 

mijenja količina za sve tri stavke sa 590 mijenja u 4340. Sukladno tome, izmjeniti će i Prilog 7 - Popis 

ponuđenih licenci s odgovarajućim ugovorom ili ugovorima o licenciranju. 

 

Pročišćeni tekst Priloga 2 -  ver08072019 Troškovnik i Priloga 7 – ver08072019 Popis ponuđenih 

licenci s odgovarajućim ugovorom ili ugovorima o licenciranju, sadrže korekcije količina u stavkama 

54,105 i 156, a u oba priloga stavke 49, 100 i 151 će biti uklonjene bez mijenjanja rednih brojeva 

ostalih stavki. 

 

 

5. Gospodarski subjekti navode: 

 

“U natječajnoj se dokumentaciji traže Step Up licence. Step Up licenca sastoji se od dva dijela: 

Step Up (SASU) SKU i baseline SKU. Molimo potvrdu da je baseline SKU neophodan te da će 

ostati u okviru ove javne nabave kako bi bili u mogućnosti koristiti Step Up SKU. Naime, Step 

Up SKU nije moguće koristiti bez baseline SKU.“ 

 

 

6. Gospodarski subjekt navodi: 

 

“U natječajnoj se dokumentaciji tražene su licence za nadogradnju tkz. Step Up licence. Step 

Up licenca sastoji se od dva dijela: osnovna licenca i Step Up (SASU) licenca. Step Up (SASU) 

licencu nije moguće koristiti bez osnovne licence. Molimo potvrdu da su u dokumentaciju 

uključene potrebne osnovne licence kako bi  korisnici bili u mogućnosti koristiti odgovarajuće 

Step Up (SASU) licence u skladu s pravilima korištenja proizvođača.“ 

 

Naručitelj u odgovoru na pitanje 5. i 6. potvrđuje, slijedom provjere kod korisnika koji su iskazali 
Step Up  (SASU) licence, odnosno licence „System Center 2019 Datacenter nadogradnja za 
Standard“  i „Windows Server 2019 Datacenter nadogradnja na Standard“, da su navedeni korisnici 
iskazali potrebu za nabavom i za „baseline“/ osnovnu licencu, odnosno licencu na koju se odnosi 
nadogradnja SASU/ Step Up licencom.  
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7. Gospodarski subjekti navode: 

 

“U Dokumentaciji o nabavi, točki 8.1. Licence, str. 9, tablica Profili i planirane (okvirne) količine 

platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom su: 

 

 
 

Uobičajeno je da se O365 E3 kombinira sa CoreCAL Bridge za Office 365 SKU jer u tom 

slučaju nisu neophodni CAL-ovi za produktivne poslužitelje (productivity server CALs). 

Molimo potvrdu je li korisniku prihvatljivo da se produkt CoreCAL Suite zamijeni CoreCAL 

Bridge za Office 365.“ 

 
 

8. Gospodarski subjekt navodi: 

 

“U Dokumentaciji o nabavi, točki 8.1., str. 9, tablica „Profili i planirane (okvirne) količine 

platformskih profila koje se nabavljaju ovim postupkom“ traženo je sljedeće: 

 

 
 

Licenca O365 E3 u sebi uključuje CAL-ove za Exchange, SharePoint i Skype for Business 

poslužitelje. Core CAL licenca također uključuje CAL-ove za Exchange, SharePoint i Skype for 

Business  poslužitelje. Pretpostavljamo da nema smisla dva puta plaćati iste funkcionalnosti i 

predlažemo da se tražena Core CAL licenca zamjeni sa CoreCAl Bridge za Office 365.“ 

 
Naručitelj u odgovoru na pitanje 7. i 8. potvrđuje, slijedom provjere iskaza potreba kod korisnika, 

da se u iskazu potreba radi o licencama navedenim u Dokumentaciji.  

 

 

9. Gospodarski subjekt navodi: 

  

“Sukladno I OBJAŠNJENJU I IZMJENI DOKUMENTACIJE O NABAVI, od 3. srpnja 2019. 

godine, u pitanju i odgovoru pod brojem 15, Naručitelj je izmijenio naziv traženog certifikata iz 

Designing And Providing Microsoft Volume Licensing Solutions To Large Organizations u 

Designing And Providing Microsoft Licensing Solutions To Large Organizations. 

Prethodno navedeni certifikat i dalje je aktivan, a zamijenjen je načinom polaganja, odnosno 

novim ispitom. Zbog promjene politike poslovanja tvrtke Microsoft, dobivanje prethodno 

navedenog certifikata Microsoft Specialist: Designing And Providing Microsoft Volume 

Licensing Solutions To Large Organizations zamijenjeno je novim ispitom i dobivanjem samo 

tzv. badgea, odnosno novi certifikat ne postoji. 

Ljubazno molimo da uz izmijenjeni traženi ispit: Designing And Providing Microsoft Licensing 

Solutions To Large Organizations, dodate i navod: ili jednakovrijedan, čime se omogućuje 

ravnopravnost tržišnog natjecanja onima koji su položili ispit i dobili certifikat prije navedene 

izmjene. Naime, i prethodni i trenutni certifikati/ispiti nemaju zadani istek te dokazuju jednaku 

stručnost i znanje u savjetovanju i prijedlogu licenčnih programa i opcija.“ 
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Naručitelj pojašnjava da će, kao što je navedeno u Dokumentaciji za nadmetanje u točki  24.2 

prihvatiti sve jednakovrijedne certifikate, uključujući i navedeni certifikat  Designing And Providing 

Microsoft Volume Licensing Solutions To Large Organizations 

 

10. Gospodarski subjekti navode: 

 

“S obzirom na navedena pitanja i nemogućnost pravovremenog dobivanja svih potrebnih 

odobrenja od strane Microsofta, ljubazno molimo da se rok za dostavu ponude produži 

minimalno na 30. srpanj 2019. godine.“ 

 

11. Gospodarski subjekt navodi: 

 

“Od proizvođača tražene programske opreme Microsoft još uvijek nismo zaprimili komercijalne 

i ostale uvjete nužne za izradu ponude. S obzirom na kompleksnost i važnost tedera te 

uzimajući u obzir Microsoftove interne procedure, pretpostavka je da ćemo na dostavu traženih 

uvjeta biti primorani čekati još najmanje 14 dana stoga predlažemo produženje roka za dostavu 

ponuda minimalno do 30. srpanj 2019. godine.“ 

 

Naručitelj u odgovoru na pitanje 10. i 11. prihvaća prijedlog gospodarskih subjekata i mijenja 

rok za dostavu ponuda na 30. srpnja 2019. godine, u 10:30. 

 

 

 

Sukladno članku 202. ZJN 2016, Naručitelj ovo Objašnjenje i izmjenu Dokumentacije o nabavi stavlja 

na raspolaganje na internetskim stranicama EOJN RH te se ono nadalje smatra dijelom 

Dokumentacije o nabavi. 

 

 

Naručitelj uz ovo Objašnjenje i izmjenu Dokumentacije o nabavi objavljuje i sljedeće dokumente: 

 

- Pročišćeni tekst DoN licence Microsoft II izmjena 
- Prilog 2  ver08072019 Troškovnik  
- Prilog 7 ver08072019 Popis licenci 

 


