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1. Naručitelj

1.1. Podaci o naručitelju
Službeni naziv: Središnji državni ured za središnju javnu nabavu
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Nacionalni registracijski broj (OIB): 17683204722

Vrsta naručitelja: Središnje tijelo državne uprave

Glavna djelatnost: Gospodarstvo i financije

1.2. Adrese
Poštanska adresa: Ivana Lučića 8

Poštanski broj: 10000

Mjesto: Grad Zagreb

NUTS kod: HR050 - Grad Zagreb

Država: Hrvatska

Služba/Osoba za kontakt: Katarina Čubrić

E-pošta: pisarnica@nabava.gov.hr

Telefon: +385 14599831

Internetska adresa: https://sredisnjanabava.gov.hr/

Adresa profila Kupca: https://sredisnjanabava.gov.hr/

1.2.1. Ostali naručitelji u slučaju zajedničke nabave

Službeni naziv
Nacionalni
registracijski broj (OIB)

URED PREDSJEDNIKA REPUBLIKE HRVATSKE 10162055275

HRVATSKI SABOR 38597506234

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE 64434885131

URED ZA OPĆE POSLOVE HRVATSKOGA SABORA I VLADE
REPUBLIKE HRVATSKE

03055728877

REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO VANJSKIH I EUROPSKIH
POSLOVA

43541122224

MINISTARSTVO UNUTARNJIH POSLOVA 36162371878

REPUBLIKA HRVATSKA MINISTARSTVO OBRANE 66486182714
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Službeni naziv
Nacionalni
registracijski broj (OIB)

Ministarstvo financija 18683136487

Ministarstvo financija, Carinska uprava 18683136487

MINISTARSTVO FINANCIJA, POREZNA UPRAVA 18683136487

MINISTARSTVO GOSPODARSTVA 19370100881

MINISTARSTVO ZAŠTITE OKOLIŠA I ZELENE TRANZICIJE 59951999361

MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE
TRANSFORMACIJE

72910430276

MINISTARSTVO ZNANOSTI, OBRAZOVANJA I MLADIH 49508397045

MINISTARSTVO DEMOGRAFIJE I USELJENIŠTVA 43609566625

MINISTARSTVO KULTURE I MEDIJA 37836302645

MINISTARSTVO TURIZMA I SPORTA 87892589782

MINISTARSTVO REGIONALNOGA RAZVOJA I FONDOVA EUROPSKE
UNIJE

69608914212

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI I
SOCIJALNE POLITIKE

53969486500

MINISTARSTVO POLJOPRIVREDE, ŠUMARSTVA I RIBARSTVA 76767369197

Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture 22874515170

MINISTARSTVO PROSTORNOGA UREĐENJA, GRADITELJSTVA I
DRŽAVNE IMOVINE

95093210687

MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA 95131524528

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA 88362248492

Središnji državni ured za središnju javnu nabavu 17683204722

Središnji državni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske 03416985458
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Službeni naziv
Nacionalni
registracijski broj (OIB)

HRVATSKA VATROGASNA ZAJEDNICA 08474627795

DRŽAVNI INSPEKTORAT 33706439962

DRŽAVNA GEODETSKA UPRAVA 84891127540

DRŽAVNI HIDROMETEOROLOŠKI ZAVOD 74660437164

DRŽAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNIŠTVO 89755384389

DRŽAVNI ZAVOD ZA MJERITELJSTVO 99875008081

DRŽAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU 49337502853

HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE 84397956623

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE 02958272670

HRVATSKI DRŽAVNI ARHIV 46144176176

URED PREDSJEDNIKA VLADE RH 76193608922

URED ZA UDRUGE 51456675076

URED ZASTUPNIKA REPUBLIKE HRVATSKE PRED EUROPSKIM
SUDOM ZA LJUDSKA PRAVA

98898752468

REPUBLIKA HRVATSKA VLADA REPUBLIKE HRVATSKE STRUČNA
SLUŽBA SAVJETA ZA NACIONALNE MANJINE

35036123402

URED ZA ZAKONODAVSTVO 62409285700

URED ZA PROTOKOL 71103687780

URED VLADE REPUBLIKE HRVATSKE ZA UNUTARNJU REVIZIJU 58889799307

DIREKCIJA ZA KORIŠTENJE SLUŽBENIH ZRAKOPLOVA 34718613532

URED ZA LJUDSKA PRAVA I PRAVA NACIONALNIH MANJINA 83342260912

Ured Komisije za odnose s vjerskim zajednicama 49974392262
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Službeni naziv
Nacionalni
registracijski broj (OIB)

VLADA REPUBLIKE HRVATSKE URED ZA RAVNOPRAVNOST
SPOLOVA

66558259304

MINISTARSTVO GOSPODARSTVA – RAVNATELJSTVO ZA ROBNE
ZALIHE

19370100881

Agencija za plaćanja 99122235709

Središnja agencija za financiranje i ugovaranje programa i
projekata Europske unije

11548277852

Hrvatski zavod za transfuzijsku medicinu 61248075289

Klinički bolnički centar Zagreb 46377257342

Klinički bolnički centar Rijeka 40237608715

Ured za odnose s javnošću 88152459702

2. Komunikacija
Pod uvjetom da je zahtjev dostavljen pravodobno, naručitelj je obvezan dati odgovor, dodatne
informacije i objašnjenja bez odgode, a najkasnije tijekom šestog (6) dana prije roka određenog za
dostavu zahtjeva za sudjelovanje / dostavu ponuda, staviti na raspolaganje na isti način i na istim
internetskim stranicama kao i osnovnu dokumentaciju, bez navođenja podataka o podnositelju
zahtjeva. Zahtjev je pravodoban ako je dostavljen najkasnije tijekom osmog (8) dana prije
roka određenog za dostavu zahtjeva za sudjelovanje, odnosno za dostavu ponuda.

2.1. Dokumentacija o nabavi
Dokumentacija o nabavi dostupna je besplatno i može joj se u potpunosti pristupiti izravno i
neograničeno na: https://eojn.hr/

2.2. Način predaje ponude ili zahtjeva za
sudjelovanjem
Ponude ili zahtjevi za sudjelovanje moraju se podnijeti elektronički na (URL): https://eojn.hr/

3. Postupak nabave
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3.1. Podaci o postupku nabave
Naziv postupka nabave: TEHNOLOŠKO ODRŽAVANJE ORACLE LICENCI

Opis postupka: Predmet nabave je tehnološko održavanje prethodno nabavljenih Oracle
licenci (temeljem CSI broja), sukladno potrebama korisnika.

Sukladno članku 161. stavku 1. ZJN 2016 korisnik će sve sposobne natjecatelje, koji imaju
pristup dinamičkom sustavu nabave, pozvati da dostave ponudu za svaku zasebnu nabavu u
okviru sustava u skladu s člankom 144. ZJN 2016.

Evidencijski broj nabave: 9/2025

Vrsta postupka: Ograničeni postupak

3.2. Namjena
Vrsta ugovora: Usluge

CPV Oznaka: 72267000, Usluge održavanja i popravaka programske podrške

3.3. Procijenjena vrijednost
Procijenjena vrijednost bez poreza: 25.000.000,00 EUR

3.4. Opći podaci
Pravna osnova

Direktiva: 2014/24/EU

Nabava je pogodna za male i srednje poduzetnike

Nabava je obuhvaćena sporazumom o javnoj nabavi (GPA)

Uvjeti pristupačnosti: Uvjeti pristupačnosti za osobe s invaliditetom nisu uzeti u obzir jer javna
nabava nije namijenjena fizičkim osobama

3.5. Opis postupka
Naručitelj sklapa s odabranim ponuditeljem ugovor o javnoj nabavi.

Nabava uključuje uspostavu dinamičkog sustava nabave

Prihvaćaju se elektronički računi

Uvjeti izvršenja ugovora:

1. Ugovorna kazna
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Ugovaratelj je dužan poštovati rokove isporuke propisane ovom dokumentacijom odnosno za
ponuđeno u obrascu Kriterij za odabir ponude. U slučaju kašnjenja u isporuci, uzrokovanoj krivnjom
ugovaratelja, isti se obvezuje korisniku platiti ugovornu kaznu u iznosu od 0,25% od vrijednosti
usluge u zakašnjenju (s PDV-om), za svaki dan kašnjenja do urednog izvršenja, s tim da ukupni
iznos ugovorne kazne ne može prijeći 10% od ukupno ugovorene vrijednosti usluge koja je
predmet isporuke s PDV-om.

Ukoliko ugovorna kazna dostigne maksimalan iznos korisnik ima pravo raskinuti ugovor o javnoj
nabavi.

U slučaju zakašnjenja s isporukom usluge, korisnik će obavijestiti ugovaratelja da osim zahtjeva za
izvršenjem odnosno isporukom usluge, zadržava svoje pravo na naplatu ugovorne kazne sukladno
članku 353. stavku 5. važećeg Zakona o obveznim odnosima.

Korisnik može naplatiti ugovornu kaznu iz ove točke na način da:

a. prilikom plaćanja računa, iznos za isporučenu uslugu iz dostavljenog računa umanji za iznos
ugovorne kazne, o čemu je prethodno dužan obavijestiti ugovaratelja pisanim putem, ili

b. pisanim putem ugovaratelju dostavi odluku o naplati ugovorne kazne, temeljem koje je
ugovaratelj obvezan u roku od 7 dana uplatiti iznos ugovorne kazne na broj računa korisnika.

Korisnik neće naplatiti ugovornu kaznu ukoliko je kašnjenje nastalo uslijed više sile. Pod višom silom
podrazumijeva se slučaj kada izvršenje ugovorne obveze postane nemoguće zbog izvanrednih
vanjskih događaja na koje ugovaratelj nije mogao utjecati niti ih predvidjeti.

2. Opći uvjeti ponuditelja

Opći uvjeti ponuditelja primjenjuju se u dijelu i samo ako nisu u suprotnosti s odredbama
dokumentacije i Zakona o javnoj nabavi. Posebice se to odnosi na provođenje kontrole kvalitete
isporuke kao i obračunavanje dodatnih troškova, odnosno ponuditelj ne može zaračunati nikakve
dodatne troškove osim onih koji su već predviđeni troškovnikom.

Rok, način i uvjeti plaćanja: Korisnik će račune plaćati u roku od 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja računa za izvršenu uslugu, doznakom na poslovni račun ponuditelja/člana
zajednice gospodarskih subjekata, odnosno podizvoditelja.

Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja od strane ugovaratelja.

Na zakašnjele uplate ugovaratelj ima pravo korisniku obračunati zakonsku zateznu kamatu. U
slučaju slanja opomena ugovaratelj nema pravo na naplatu troškova opomena.

Podaci o vrsti, sadržaju i rokovima jamstva za ozbiljnost ponude: Za svaku zasebnu nabavu,
korisnik može zahtijevati dostavu sljedećeg jamstva:
- Jamstvo za ozbiljnost ponude.

U tom slučaju, korisnik će u pozivu na dostavu ponuda preciznije odrediti vrstu, sredstva i
uvjete jamstva.

U slučaju uplate jamstva za ozbiljnost ponude u obliku novčanog pologa, polog se u
odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa korisnika koji će biti propisan u pozivu na
dostavu ponuda.
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3.6. Osnove za isključenje
Osnove povezane s kaznenim presudama

Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji

Korupcija

Prijevara

Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima

Pranje novca ili financiranje terorizma

Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima

Osnove povezane s plaćanjem poreza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Plaćanje poreza

Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

3.7. Obavljanje profesionalne djelatnosti
Upis u registar

4. Predmet nabave/grupe

4.1. Predmet nabave
Naziv predmeta / Grupe: TEHNOLOŠKO ODRŽAVANJE ORACLE LICENCI

Opis nabave: Nabava obuhvaća tehnološko održavanje prethodno nabavljenih Oracle licenci,
temeljem naziva licence i CSI broja, sukladno potrebama korisnika.

Korisnici ugovaraju tehnološku podršku za Oracle licence koje su u trajnom vlasništvu
korisnika i za koje postoji neprekinuti slijed tehnološke podrške u skladu s pravilima
licenciranja, a koje propisuje vlasnik softverskog proizvoda.

4.1.1. Namjena
CPV Oznaka: 72267000, Usluge održavanja i popravaka programske podrške

Dodatna CPV oznaka: 72266000, Usluge savjetovanja o programskoj podršci

4.1.2. Glavna lokacija ili mjesto izvršenja
Mjesto izvršenja: Cijelo područje Republike Hrvatske
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NUTS kod: HR050 - Grad Zagreb

4.1.3. Trajanje dinamičkog sustava nabave
Rok završetka izvršenja je 48 mjeseci.

Okvirni planirani datum početka: 31.07.2025.

4.1.4. Opcije obnavljanja
Ovaj ugovor nije podložan obnavljanju.

4.1.5. Vrijednosti ugovora
Procijenjena vrijednost bez PDV-a: 25.000.000,00 EUR

4.1.6. Opći podaci o predmetu nabave/grupi
Nije dopušteno podnošenje varijanti ponude

Ne koristi se elektronički katalog

Nabava nije povezana s projektom i/ili programom koji se financira iz fondova Europske unije

4.1.7. Kriterij za odabir ponude
Cijena:

Naziv kriterija Značaj

Cijena 90

Kvaliteta:

Naziv kriterija Značaj

Rok isporuke 10

5. Administrativni podaci

5.1. Datum slanja objave
Datum: 04.06.2025.
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5.2. Rok za dostavu ponuda ili zahtjeva za
sudjelovanje
Datum: 07.07.2025. Vrijeme: 09:30

Elektronička dostava je obavezna.

5.3. Minimalni rok valjanosti ponude
Trajanje u danima: 30

5.4. Uvjeti za otvaranje ponuda
Datum: 07.07.2025. Vrijeme: 09:30

5.5. Procijenjeni datum slanja poziva na dostavu
ponuda ili na sudjelovanje odabranim
natjecateljima
Datum: 01.08.2025.

5.6. Jezik
Jezici na kojima se mogu dostaviti ponude ili zahtjevi za sudjelovanje:

HR - Hrvatski

6. Postupci pravne zaštite

6.1. Tijelo nadležno za postupak pravne zaštite
Službeni naziv: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Poštanska adresa: Ulica grada Vukovara 23/V

Poštanski broj: 10000

Mjesto: Zagreb

Država: Hrvatska

Telefon: +385 14559930

Telefaks: +385 14559933

Adresa elektroničke pošte: dkom@dkom.hr
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Internet stranica: https://www.dkom.hr/

6.2. Postupak pravne zaštite
Detaljnji podaci o roku(-ovima) za postupak pravne zaštite

Sukladno članku 407. ZJN 2016, u ograničenom postupku, uključujući dinamički sustav nabave,
natjecateljskom postupku uz pregovore, pregovaračkom postupku s prethodnom objavom poziva
na nadmetanje, natjecateljskom dijalogu te partnerstvu za inovacije žalba se izjavljuje u roku od
deset dana, i to od dana:
1. objave poziva na nadmetanje, u odnosu na sadržaj poziva ili dokumentacije o nabavi
2. objave obavijesti o ispravku, u odnosu na sadržaj ispravka
3. objave izmjene dokumentacije o nabavi, u odnosu na sadržaj izmjene dokumentacije
4. primitka odluke o nedopustivosti sudjelovanja, u odnosu na razloge nedopustivosti sudjelovanja
5. primitka poziva na dostavu ponuda, na sudjelovanje u dijalogu ili na pregovaranje, ili dodatne
dokumentacije o nabavi, u odnosu na propuštanje naručitelja da valjano odgovori na pravodobno
dostavljen zahtjev za dodatne informacije, objašnjenja ili izmjene dokumentacije o nabavi te na
sadržaj poziva ili dodatne dokumentacije, osim ako ista dokumentacija nije bila stavljena na
raspolaganje istodobno s objavom obavijesti o nadmetanju
6. primitka odluke o odbijanju inicijalne ponude ili rješenja, u odnosu na postupak pregleda i ocjene
inicijalne ponude ili rješenja
7. otvaranja ponuda ili konačnih ponuda u odnosu na propuštanje naručitelja da valjano odgovori
na pravodobno dostavljen zahtjev za dodatne informacije, objašnjenja ili izmjene dodatne
dokumentacije o nabavi i na postupak otvaranja ponuda ili konačnih ponuda
8. primitka odluke o odabiru ili poništenju, u odnosu na postupak pregleda, ocjene i odabira
ponuda ili konačnih ponuda, uključujući kriterije za kvalitativni odabir gospodarskog subjekta, ili
razloge poništenja.
Žalitelj koji je propustio izjaviti žalbu u određenoj fazi dinamičkog sustava javne nabave sukladno
gore navedenim opcijama nema pravo na žalbu u kasnijoj fazi postupka za prethodnu fazu.
Žalba mora sadržavati najmanje podatke i dokaze navedene u članku 420. ZJN 2016.
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