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KLASA: 406-01/17-03/23 
URBROJ: 535-05/5-17-10 
 
U Zagrebu, 8. ožujka 2018. godine    

Na temelju članka 200. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 120/16), u vezi s točkom 40. 
Dokumentacije o nabavi, KLASA:406-01/17-03/23, URBROJ: 535-05/5-17-02 te dokumentima; 
„PRILOG 1. Tehničke specifikacije usluga“, „PRILOG 7 Troškovnik“ i „PRILOG 8 Troškovnik“  u 
postupku javne nabave usluga u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži 11/2017, Naručitelj, 
Središnji državni ured za središnju javnu nabavu, objavljuje: 

I. IZMJENA, NADOPUNA I OBJAŠNJENJA DOKUMENTACIJE O NABAVI 
 

U tekstu dokumentacije o nabavi izmjene su označene osjenčano, novi tekst otisnut je 
podebljanim slovima, a brisani tekst precrtano.  

1. Naručitelj nadopunjuje Dokumentaciju o nabavi u dijelu točke 6. Količina predmeta 
nabave, te glasi: 

Ovaj predmet nabave obuhvaća i pružanje određenih usluga koje ponuditelji nude na 

tržištu i vezane su uz predmet nabave i koje nisu navedene u Troškovniku. Potreba za ovim 

uslugama može se pojaviti tijekom izvršavanja okvirnog sporazuma, a nije moguće 

predvidjeti njihovu količinu pa naručitelj određuje objedinjeni iznos za ovaj dio predmeta 

nabave, sukladno članku 4. stavak 4.- 5. Pravilnika o dokumentaciji o nabavi te ponudi u 

postupcima javne nabave .  

Objedinjeni iznos odnosi se na moguća ukupna plaćanja bez PDV-a tijekom izvršenja 

okvirnog sporazuma koja ne smiju prelaziti 10% procijenjene vrijednosti grupe predmeta 

nabave. 

 

2. Naručitelj mijenja Dokumentaciju o nabavi u dijelu točke 35. koji je glasio: 

Javno otvaranje ponuda održat će se 17. siječnja  2018. godine u 13:00 sati, u prostorijama 

Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu, Ulica Ivana Lučića 8/II, 10000 Zagreb. 

 
mijenja na način da glasi:    

 

Javno otvaranje ponuda održat će se 29. ožujka 2018. godine u 13:00 sati, 17. siječnja 2018. 

godine u 13:00 sati, u prostorijama Središnjeg državnog ureda za središnju javnu nabavu, Ulica 

Ivana Lučića 8/II, 10000 Zagreb. 

 

3. Gospodarski subjekt predlaže:  

U navedenom postupku određen je rok za dostavu ponuda, sukladno ZJN2016, 35 dana od 

dana slanja poziva na nadmetanje, te je rok za dostavu ponuda, sukladno navedenom do 

17.01.2018 godine do 13:00 sati, međutim kako se radi o složenijoj nabavi, s većim brojem 

dokaza sposobnosti koje je potrebno prikupiti (npr. izjave o sukladnosti), te kako se radi o 

ponudi za koju je (s obzirom na količinu troškovnika i tehničkih specifikacija koje je potrebno 

ispuniti) potreban veći broj dana za pripremu, a državni praznici i neradni dani oduzimaju 
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znatan broj dana roka, ljubazno molimo produženje roka za dostavu ponuda, za barem 

deset radnih dana od sadašnjeg roka za dostavu ponuda. 

 

Nakon okončanog žalbenog postupka izvršena je izmjena Dokumentacije o nabavi i 
sukladno članku 419. Zakona o javnoj nabavi, produljen je rok za dostavu ponuda. 

4. Gospodarski subjekt predlaže izmjenu Dokumentacije o nabavi u točki 32.11  i 
navodi: 

U DoN, na stranici 30 od 51, navodite način naplate ugovorne kazne, međutim čl. 42. 

Zakona o elektroničkim komunikacijama (NN 73/08, 90/11, 133/12, 80/13, 71 /14, 72/17) 

propisuje kako su operatori javnih komunikacijskih usluga obvezni izraditi jasne, čitljive i 

sveobuhvatne opće uvjete poslovanja, kojima se, između ostaloga, utvrđuje i najmanja 

razina kakvoće ponuđenih usluga, te odredbe o naknadama i povratu sredstava u slučaju 

da kvaliteta nije odgovarajuće kakvoće. 

Budući da smo kao potencijalni ponuditelj u obvezi postupiti po navedenom, tako je i naša 

usluga u skladu s odgovarajućim međunarodnim normama i preporukama, a posebno 

vodimo računa o visokoj kakvoći mobilne usluge, smatramo da je navedeno traženje 

nepotrebno jer se isto podrazumijeva.  

Nadalje, iz navedenih općih uvjeta, koji su i objavljeni na službenim, javnim i raspoloživim 

web stranicama, može se iščitati sljedeće-Ako zbog tehničke smetnje i/ili smanjenja 

kakvoće usluge u djelokrugu odgovornosti Gospodarskog subjekta, a koju Gospodarski 

subjekt nije uklonio u roku od dvadeset i četiri (24) sata od trenutka njezina utvrđivanja ili 

duže, ovisno o vrsti tehničke smetnje o čemu će Korisnik biti obaviješten bez odgode, 

Korisniku nije bio omogućen pristup ili korištenje mobilnim uslugama Gospodarskog 

subjekta, naknada za mjesečni pristup komunikacijskom sustavu bit će umanjena ili će 

Korisnik biti na drugi način obeštećen, i to razmjerno broju dana trajanja tehničke smetnje. 

Budući je navedeni uvjet reguliran posebnim propisima (Zakon o elektroničkim 

komunikacijama te Pravilnik o načinu i uvjetu obavljanja djelatnosti elektroničkih 

komunikacijskih mreža i usluga ( NN 73/2008. i 90/2011), molimo da navedeni uvjet brišete 

budući isti nije u skladu s pozitivnim propisima u RH. 

 

Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta, sukladno Rješenju Državne 
komisije za kontrolu postupaka javne nabave, KLASA:UP/II-034-02/17-01/924, URBROJ: 354-
01/18-6 od 13. veljače 2018. godine. 

5. Naručitelj nadopunjuje dokument „PRILOG 1 Tehničke specifikacije usluga“ u točki 
2. Opis usluga, nakon trećeg odlomka te glasi: 

Pružanje usluga (telefonski pozivi, SMS poruke i podatkovni promet) u državi članici 

EU-a obuhvaćene su predviđenim paketima i dodatnim paketima: minute, SMS poruke i 

podatkovni promet potrošeni u drugoj državi EU-a naplaćivat će se kao tuzemni promet. 
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6. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 1 Tehničke specifikacije usluga“ u dijelu točke 

3 Opis Paketa usluga koji je glasio: 

Radi lakšeg praćenja i boljeg iskorištenja paketa kreirana je mjera „jedinica“ koja predstavlja 
agregiranu količinu govornih usluga i SMS poruka prema drugim mrežama u tuzemstvu. 

 

1 jedinica = 1 minuta = 1 SMS 

 

Obračunska jedinica u svim paketima, dodatnim paketima i za potrošnju izvan paketa za 
sve govorne pozive je 1 sekunda (s) za govorni promet, za SMS jedna poruka a za podatkovnu 
uslugu u nacionalnom i međunarodnom prometu je 10 kilobajt (kB) po spajanju, a nakon prekida 
podatkovnog prijenosa podataka (prekid sesije), količina iskorištenog podatkovnog prometa 
zaokružuje se na 10 kilobajta (kB). 

Usluge se aktiviraju na mjesečnoj razini i vrijede do isteka mjesečnog obračunskog 
razdoblja ili narednog obračunskog razdoblja, ukoliko ponuditelj nudi količinsko povezivanje 
obračunskih razdoblja. 

Naknada za korištenje mreže u svim paketima, dodatnim paketima i za potrošnju izvan 
paketa te uspostava svakog poziva u svim paketima, dodatnim paketima mora biti uključena u 
cijenu paketa (ne obračunava se dodatno).  

Brzine podatkovnog prijenosa moraju biti najveće s obzirom na tehničku mogućnost na 
lokaciji Korisnika, osim za pakete Mini, Mini+ gdje se traži najmanje 64 kbps. 

Nakon iskorištenosti podatkovnog prometa iz paketa i/ili dodatnog automatizmom se 
uključuje neograničeni podatkovni promet brzine 64 kbps bez naplate kod svih paketa i dodatnih 
paketa. 

 

I mijenja na način da glasi: 

 
Radi lakšeg praćenja i boljeg iskorištenja paketa kreirana je mjera „jedinica“ koja predstavlja 

agregiranu količinu govornih usluga i SMS poruka prema drugim mrežama u tuzemstvu. 

 

1 jedinica = 1 minuta = 1 SMS 

 

Obračunska jedinica u svim paketima, dodatnim paketima i nakon iskorištenosti svih 
jedinica iz paketa i/ili dodatnog paketa za tuzemni promet te za potrošnju izvan paketa i 
dodatnih paketa za sve govorne pozive je 1 sekunda (s) za govorni promet, za SMS jedna poruka 
a za podatkovnu uslugu u tuzemnom nacionalnom i međunarodnom prometu je 10 kilobajta 
kilobajt (kB) po spajanju, a nakon prekida podatkovnog prijenosa podataka (prekid sesije), količina 
iskorištenog podatkovnog prometa zaokružuje se na 10 kilobajta (kB). 

Usluge se aktiviraju na mjesečnoj razini i vrijede do isteka mjesečnog obračunskog 
razdoblja ili narednog obračunskog razdoblja, ukoliko ponuditelj nudi količinsko povezivanje 
obračunskih razdoblja. 

 

Naknade za korištenje mreže i  naknade za uspostavu svakog poziva, u svim 
paketima, dodatnim paketima i za potrošnju izvan  ugovorenih paketa moraju biti uključene 
u iskazane cijene.  

 

Naknada za korištenje mreže u svim paketima, dodatnim paketima i za potrošnju izvan 
paketa te uspostava svakog poziva u svim paketima, dodatnim paketima mora biti uključena u 
cijenu paketa (ne obračunava se dodatno).  
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Brzine podatkovnog prijenosa moraju biti najveće s obzirom na tehničku mogućnost na 
lokaciji Korisnika, osim za pakete Mini, Mini+ gdje se traži najmanje 64 kbps. 

Nakon iskorištenosti podatkovnog prometa iz paketa i/ili dodatnog automatizmom se 
uključuje neograničeni podatkovni promet brzine 64 kbps bez naplate kod svih paketa i dodatnih 
paketa sve do uključenja novog dodatnog paketa ili prelaska u novo obračunsko razdoblje.  

 

7. Gospodarski subjekt predlaže izmjenu Dokumentaciju o nabavi u Prilogu 1. Tehničke 

specifikacije, u točki 3 Opis Paketa usluga. Gospodarski subjekt navodi: 

U Tehničkoj specifikacija - opis paketa usluga - Naručitelj za pakete s nabavom GSM 

telefona od ponuditelja zahtjeva mogućnost prijelaza iz manjeg paketa u veći neograničeno 

tijekom trajanja ugovora, a prijelaz iz većeg u manji minimalno jednom tijekom trajanja 

ugovora za svaki pretplatnički broj, predlažemo nadopunu na način:  

I predlaže izmjenu: 

„...a prijelaz iz većeg u neposredno manji minimalno jednom tijekom trajanja ugovora za 

svaki pretplatnički broj najranije 12 mjeseci nakon sklapanja pojedinačnog pretplatničkog 

ugovora.  

Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta te dodaje i mijenja Dokumentaciju o 

nabavi, u Prilogu 1. Tehnička specifikacija, točka 3 Opis Paketa usluga, na strani 7. i 13. na 

način da glasi: 

Za pakete koje je Naručitelj predvidio s nabavom GSM telefona ponuditelj mora bez 
naknade omogućiti  prijelaz iz manjeg paketa u veći neograničeno tijekom trajanja ugovora, 
a prijelaz iz većeg u neposredno manji minimalno jednom tijekom trajanja ugovora za svaki 
pretplatnički broj najranije 12 mjeseci nakon sklapanja pojedinačnog pretplatničkog 
ugovora, bez izmjena trajanja ugovorne obaveze. 

Za pakete koje je Naručitelj predvidio s nabavom GSM telefona ponuditelj mora bez 
naknade omogućiti  prijelaz iz manjeg paketa u veći neograničeno tijekom trajanja ugovora, a 
prijelaz iz većeg paketa u manji minimalno jednom tijekom trajanja ugovora za svaki pretplatnički 
broj. 
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8. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 1 Tehničke specifikacije usluga“ u dijelu točke 
3 Opis Paketa usluga koji je glasio: 

U tablici 1. nalazi se opis pojedinačnih paketa koje je Naručitelj predvidio bez nabave GSM 
telefona. 

 

R. br. 
Naziv 

stavke/ 
paket 

Opis stavke (paketa) 

    1 2 

1 1.1 Mini 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 

- 15 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 
- neograničeni podatkovni promet 64 kbps 

  1.2 Osnovni 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 80 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 

- 500 MB  

  1.3 Mali 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 180 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 
- neograničene SMS poruke u mreži operatera 
- 1,5 GB  

  

  

1.4 Srednji 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 350 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama)  
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u tuzemstvu) 
- 3 GB  

1.5 Veliki 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- neograničeni pozivi prema ostalim mrežama 
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u tuzemstvu) 
- 15 GB  

Tablica 1. opis pojedinačnih paketa bez nabave GSM telefona 

 

i mijenja na način da glasi: 
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U tablici 1. nalazi se opis pojedinačnih paketa koje je Naručitelj predvidio bez nabave GSM 

telefona. 
 
 

R. br. 
Naziv 

stavke/ 
paket 

Opis stavke (paketa) 

    1 2 

1 1.1 Mini 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 

- 15 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 
- neograničeni podatkovni promet 64 kbps 

  1.2 Osnovni 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 80 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 

- 500 MB (nakon iskorištenosti podatkovnog prometa automatizmom 
se uključuje neograničeni podatkovni promet 64 kbps) 

  1.3 Mali 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 180 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama) 
- neograničene SMS poruke u mreži operatera 
- 1,5 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog prometa automatizmom 
se uključuje neograničeni podatkovni promet 64 kbps) 

  

  

1.4 Srednji 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 350 jedinica (tuzemni promet prema drugim mrežama)  
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u tuzemstvu) 
- 3 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog prometa automatizmom se 
uključuje neograničeni podatkovni promet 64 kbps) 

1.5 Veliki 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- neograničeni pozivi prema ostalim mrežama u tuzemstvu 

- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u tuzemstvu) 
- 15 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog prometa automatizmom 
se uključuje neograničeni podatkovni promet 64 kbps) 

Tablica 1. opis pojedinačnih paketa bez nabave GSM telefona 
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9. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 1 Tehničke specifikacije usluga“ u dijelu točke 
3 Opis Paketa usluga koji je glasio: 

 

U tablici 2. nalazi se opis pojedinačnih paketa koje je Naručitelj predvidio s nabavom GSM 

telefona. 

R. br.  
Naziv 

stavke/ 
paket 

Opis stavke (paketa) 
Tip 

uređaja u 
paketu 

  1 2 3 

 

 
1.6 Mini+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 

- 15 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 
- neograničeni podatkovni promet 64 kbps 

TIP VPN (Mi) 

1.7 Osnovni+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 80 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 

- 500 MB  

TIP VPN (O) 
TIP 1 (O) 

1.8 Mali+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 180 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 
- neograničene SMS poruke u mreži operatera 
- 1,5 GB  

 
TIP 1 (M) 
TIP 2 (M) 

1.9 Srednji+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 350 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama)  
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u 
tuzemstvu) 
- 3 GB  

 
TIP 1 (S) 
TIP 2 (S) 

TIP 3.1 (S) 

1.10 Veliki+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- neograničeni pozivi prema ostalim mrežama 
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u 
tuzemstvu) 
- 15 GB  

 
TIP 2 (V) 

TIP 3.1 (V) 

TIP3.2 (V) 

 

Tablica 2. opis pojedinačnih paketa s GSM telefonima 

 

i mijenja na način da glasi: 
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U tablici 2. nalazi se opis pojedinačnih paketa koje je Naručitelj predvidio s nabavom GSM 

telefona. 

R. br.  
Naziv 

stavke/ 
paket 

Opis stavke (paketa) 
Tip 

uređaja u 
paketu 

  1 2 3 

 

2 

2.1 

1.6 

Mini+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 

- 15 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 
- neograničeni podatkovni promet 64 kbps 

TIP VPN (Mi) 

2.2 

1.7 
Osnovni+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 80 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 

- 500 MB (nakon iskorištenosti podatkovnog 
prometa automatizmom se uključuje neograničeni 
podatkovni promet 64 kbps) 

TIP VPN (O) 
TIP 1 (O) 

2.3 

1.8 
Mali+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 180 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama) 
- neograničene SMS poruke u mreži operatera 
- 1,5 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog 
prometa automatizmom se uključuje neograničeni 
podatkovni promet 64 kbps) 

 
TIP 1 (M) 
TIP 2 (M) 

2.4 

1.9 
Srednji+ 

- neograničeni pozivi u mreži operatora 
- 350 jedinica (tuzemni promet prema drugim 
mrežama)  
- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u 
tuzemstvu) 
- 3 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog 
prometa automatizmom se uključuje neograničeni 
podatkovni promet 64 kbps) 

 
TIP 1 (S) 
TIP 2 (S) 

TIP 3.1 (S) 

2.5 

1.10 
Veliki+ 

-  neograničeni pozivi u mreži operatora 
- neograničeni pozivi prema ostalim mrežama u 
tuzemstvu 

- neograničene SMS poruke (prema svim mrežama u 
tuzemstvu) 
- 15 GB (nakon iskorištenosti podatkovnog 
prometa automatizmom se uključuje neograničeni 
podatkovni promet 64 kbps) 

 
TIP 2 (V) 

TIP 3.1 (V) 

TIP3.2 (V) 

 

Tablica 2. opis pojedinačnih paketa s GSM telefonima 
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10. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 1 Tehničke specifikacije usluga“ u dijelu točke 
3 Opis Paketa usluga koji je glasio: 

Nakon iskorištenosti svih jedinica iz paketa i/ili dodatnog paketa za Grupe 1.,2. i 3 ( za 
govorni i mješoviti promet, osim za podatkovni promet, gdje se brzina smanjuje na promet brzine 
64 kbps i ne može niti posebno naplaćivati), neovisno  o tome kada se pojavi potreba, ponuditelj 
će obračunavati jedinične cijene prema svom službenom cjeniku usluga prijavljenom HAKOM-u, 
objavljenom na svojim službenim, javnim i raspoloživim web stranicama i to koristeći najniže 
jedinične cijene predmetnih usluga navedenih u službenom cjeniku za potrošnju van paketa, a koje 
nudi velikim/ključnim poslovnim korisnicima na dan javnog otvaranja ponuda. 

Za sve usluge koje nisu navedene u troškovniku, a ponuditelj ih nudi na tržištu i na 
zahtjev korisnika aktivira, kao npr. opcije i paketi usluga, ponuditelj će obračunavati jedinične cijene 
prema svom službenom cjeniku usluga prijavljenog HAKOM-u, objavljenom na svojim službenim, 
javnim i raspoloživim web stranicama i to koristeći najniže jedinične cijene predmetnih usluga 
navedenih u službenom cjeniku koje se obračunavanju ako nisu ugovorene, a koje nudi 
velikim/ključnim poslovnim korisnicima na dan javnog otvaranja ponuda. 

Ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti zaseban Cjenik za sve gore navedene usluge koji 
sadrži:  

 opis svih usluga koje pruža na tržištu,   

 jedinične cijene svih usluga ili naknada s i bez PDV-a koje se naplaćuju za pojedinačnu 
uslugu,  

 način obračuna svih usluga odnosno jedinice obračuna po svim vrstama prometa, 

 oznaku stranice službenog cjenika prijavljenog HAKOM-u na kojoj se vidi jedinična cijena 
na koju se referira.  

Kako bi bile raspoznatljive jedinične cijene koje je ponuditelj naveo u Cjeniku koji dostavlja 
uz ponudu, ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti i službeni cjenik u kojem će drugom bojom 
ili nekom oznakom označiti vidljivim cijene na koje se referira u Cjeniku. 

Tijekom razdoblja trajanja okvirnog sporazuma moguća je promjena jediničnih cijena iz 
Cjenika koji je ponuditelj dostavio uz ponudu na više ili niže i to ukoliko dođe do promjene 
službenog cjenika usluga ponuditelja koji mora biti prijavljen HAKOM-u i koji mora biti objavljen na 
službenim, javnim i raspoloživim web stranicama ponuditelja.  

O takvoj promjeni cijena usluga ponuditelj je dužan obavijestiti naručitelja 5 radnih dana 
prije početka primjene novih jediničnih cijena. 

 

i mijenja na način da glasi:  
 

 

Nakon iskorištenosti svih jedinica iz paketa i/ili dodatnog paketa za tuzemni promet 
za Grupe 1. i 2., neovisno  o tome kada se pojavi potreba, ponuditelj će obračunavati 
jedinične cijene minute razgovora i SMS prema drugim mrežama izvan ugovorenog paketa 
u tuzemstvu iz troškovnika.  

Usluge koje ponuditelj nudi na tržištu a vezane su uz predmet nabave, kao npr. 
minute, SMS izvan troškovnika, mogu se koristiti do 10% iznosa procijenjene vrijednosti 
grupe nabave, sukladno točki 6. Dokumentacije o nabavi. 

 

Nakon iskorištenosti svih jedinica iz paketa i/ili dodatnog paketa za Grupe 1.,2. i 3 ( za 
govorni i mješoviti promet, osim za podatkovni promet, gdje se brzina smanjuje na promet brzine 
64 kbps i ne može niti posebno naplaćivati), neovisno  o tome kada se pojavi potreba, ponuditelj 
će obračunavati jedinične cijene prema svom službenom cjeniku usluga prijavljenom HAKOM-u, 
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objavljenom na svojim službenim, javnim i raspoloživim web stranicama i to koristeći najniže 
jedinične cijene predmetnih usluga navedenih u službenom cjeniku za potrošnju van paketa, a koje 
nudi velikim/ključnim poslovnim korisnicima na dan javnog otvaranja ponuda. 

Za sve usluge koje nisu navedene u troškovniku, a ponuditelj ih nudi na tržištu i na 
zahtjev korisnika aktivira, kao npr. opcije i paketi usluga, ponuditelj će obračunavati jedinične cijene 
prema svom službenom cjeniku usluga prijavljenog HAKOM-u, objavljenom na svojim službenim, 
javnim i raspoloživim web stranicama i to koristeći najniže jedinične cijene predmetnih usluga 
navedenih u službenom cjeniku koje se obračunavanju ako nisu ugovorene, a koje nudi 
velikim/ključnim poslovnim korisnicima na dan javnog otvaranja ponuda. 

Ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti zaseban Cjenik za sve gore navedene usluge koji 
sadrži:  

 opis svih usluga koje pruža na tržištu,   

 jedinične cijene svih usluga ili naknada s i bez PDV-a koje se naplaćuju za pojedinačnu 
uslugu,  

 način obračuna svih usluga odnosno jedinice obračuna po svim vrstama prometa, 

 oznaku stranice službenog cjenika prijavljenog HAKOM-u na kojoj se vidi jedinična cijena 
na koju se referira.  

Kako bi bile raspoznatljive jedinične cijene koje je ponuditelj naveo u Cjeniku koji dostavlja 
uz ponudu, ponuditelj je dužan u ponudi dostaviti i službeni cjenik u kojem će drugom bojom 
ili nekom oznakom označiti vidljivim cijene na koje se referira u Cjeniku. 

Tijekom razdoblja trajanja okvirnog sporazuma moguća je promjena jediničnih cijena iz 
Cjenika koji je ponuditelj dostavio uz ponudu na više ili niže i to ukoliko dođe do promjene 
službenog cjenika usluga ponuditelja koji mora biti prijavljen HAKOM-u i koji mora biti objavljen na 
službenim, javnim i raspoloživim web stranicama ponuditelja.  

O takvoj promjeni cijena usluga ponuditelj je dužan obavijestiti naručitelja 5 radnih dana 
prije početka primjene novih jediničnih cijena. 

 

11.  Gospodarski subjekt predlaže izmjenu Dokumentacije u točki 3 Opis Paketa usluga  

u dijelu Dokumentacije koji se referira na dostavu službenih cjenika: 

Primjedba gospodarskog subjekta odnosi se na naručiteljevo propisivanje načina obračuna 

jediničnih cijena u dvije situacije: nakon iskorištenosti svih jedinica iz paketa i/ili dodatnog 

paketa za Grupe 1., 2. i 3. te za sve usluge koje nisu navedene u troškovniku. 

Naručitelj prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta te je sukladno ovom prijedlogu i 

sukladno Rješenju Državne komisije za kontrolu postupaka javne nabave, KLASA:UP/II-034-

02/17-01/924, URBROJ: 354-01/18-6 od 13. veljače 2018. godine, u točki  10. ovog dokumenta 

promijenio Dokumentaciju u dijelu Prilog 1. tehničke specifikacije usluga točka 3 Opis 

paketa.  

 

12.  Gospodarski subjekt predlaže izmjenu Dokumentaciju o nabavi u Prilogu 1. 

Tehničke specifikacije, u točki 3 Opis Paketa usluga, na strani 12. Gospodarski 

subjekt navodi:   

Tehnička specifikacija - opis paketa usluga - obračunska jedinica za podatkovnu uslugu od 

1 kB, predlažemo izmjenu na način da obračunska jedinica za podatkovnu uslugu u 

nacionalnom prometu bude 10 kB, a u međunarodnom 100 kB, obzirom na prosječnu 
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potrošnju podatkovnog prometa tijekom jedne sesije, trendove korištenja podatkovne 

usluge te obračunske jedinice inozemnih operatora.  

Naručitelj djelomično prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta i mijenja Dokumentaciju o 

nabavi, u Prilogu 1. Tehnička specifikacija, točka 3 Opis Paketa usluga, na strani 12, na 

način da glasi: 

Obračunska jedinica za podatkovnu uslugu je 10 kilobajta (kB) po spajanju (sesiji) i prekidu 

spajanja. Nakon iskorištenosti podatkovnog prometa iz paketa automatizmom se uključuje 

neograničeni podatkovni promet brzine 64 kbps bez naplate, kod svih paketa.  

Obračunska jedinica za podatkovnu uslugu je 1 kilobajt (kB) po spajanju (sesiji) i prekidu spajanja. 

Nakon iskorištenosti podatkovnog prometa iz paketa automatizmom se uključuje neograničeni 

podatkovni promet brzine 64 kbps bez naplate kod svih paketa. 

 
 

13. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 7 Troškovnik – Grupa 1“ u dijelu troškovnika 
A – PAKETI, koji je glasio:  

 
 
mijenja na način da su izmjene i dopune naznačene plavom bojom znakova, te glasi: 
 

 

A - PAKETI

R. br.
Naziv stavke /

Paket

Br. paketa - mjesečno 

[kom]

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična 

cijena bez 

PDV 

[kn/mjesec]

Ukupno bez PDV 

[kn]

1 2 3 4 5 6=3*4*5

1 1.1 Mini 325 24 -  kn                     

1.2 Osnovni 2405 24 -  kn                     

1.3 Mali 687 24 -  kn                     

1.4 Srednji 1380 24 -  kn                     

1.5 Veliki 500 24 -  kn                     

1.6 Mini+ 170 24 -  kn                     

1.7 Osnovni+ 2080 24 -  kn                     

1.8 Mali+ 985 24 -  kn                     

1.9 Srednji+ 1275 24 -  kn                     

1.10 Veliki+ 970 24 -  kn                     

UKUPNO A  Ukupno A bez PDV-a [kn] -  kn                    

A1 - PAKETI 

R. br.
Naziv stavke /

Paket

Br. paketa - mjesečno 

[kom]

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična cijena 

bez PDV 

[kn/mjesec]

Ukupno bez PDV 

[kn]

1 2 3 4 5 6=3*4*5

1 1.1 Mini 325 24 -  kn                     

1.2 Osnovni 2405 24 -  kn                     

1.3 Mali 687 24 -  kn                     

1.4 Srednji 1380 24 -  kn                     

1.5 Veliki 500 24 -  kn                     

1.6 Mini+ 170 24 -  kn                     

1.7 Osnovni+ 2080 24 -  kn                     

1.8 Mali+ 985 24 -  kn                     

1.9 Srednji+ 1275 24 -  kn                     

1.10 Veliki+ 970 24 -  kn                     

Ukupno A1 [kn] -  kn                     

A2 - JEDINICE ZA TUZEMSTVO IZVAN PAKETA / DODATNIH PAKETA

-
Naziv stavke Količina

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična cijena 

bez PDV [kn]

Ukupno bez PDV 

[kn]
1 2 3 4 5 6=3*4*5

1.11 Minuta razgovora [min] 144.000 24 -  kn                     

1.12 SMS poruka [SMS] 16.000 24 -  kn                     

Ukupno A2 [kn] -  kn                     

UKUPNO A  Ukupno A bez PDV-a=Ukupno A1+Ukupno A2 [kn] -  kn                    

A - PAKETI I JEDINICE ZA TUZEMSTVO IZVAN PAKETA
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14. Naručitelj mijenja dokument „PRILOG 8 Troškovnik – Grupa 2“ u dijelu troškovnika 
A – PAKETI, koji je glasio: 

 

mijenja na način da su izmjene i dopune naznačene plavom bojom znakova, te glasi:    

 

 
 

Sve ostalo u Dokumentaciji o nabavi, evidencijski broj nabave 11/2017 ostaje nepromijenjeno. 

Sukladno članku 243., stavku 3. Zakona o javnoj nabavi, Naručitelj ovo objašnjenje stavlja na 
raspolaganje na internetskim stranicama Elektroničkog oglasnika javne nabave te se ono nadalje 
smatra dijelom Dokumentacije o nabavi. 

Naručitelj uz ovu izmjenu objavljuje i izmijenjeni tekst i znakove u dokumentima „Dokumentacije o 
nabavi - DoN08032018“, „PRILOG 1 Tehnička specifikacija usluga 08032018“, „PRILOG 7 
Troškovnik – Grupa 1_ 0803“ i „PRILOG 8 Troškovnik – Grupa 2 0803“. 

A - PAKETI

R. br.
Naziv stavke /

Paket

Br. paketa - mjesečno 

[kom]

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična 

cijena bez 

PDV 

[kn/mjesec]

Ukupno bez PDV 

[kn]

1 2 3 4 5 6=3*4*5

1 1.1 Mini 186 24 -  kn                     

1.2 Osnovni 1673 24 -  kn                     

1.3 Mali 850 24 -  kn                     

1.4 Srednji 1537 24 -  kn                     

1.5 Veliki 1066 24 -  kn                     

1.6 Mini+ 150 24 -  kn                     

1.7 Osnovni+ 1640 24 -  kn                     

1.8 Mali+ 890 24 -  kn                     

1.9 Srednji+ 1600 24 -  kn                     

1.10 Veliki+ 1040 24 -  kn                     

UKUPNO A  Ukupno A bez PDV-a [kn] -  kn                    

A1 - PAKETI 

R. br.
Naziv stavke /

Paket

Br. paketa - mjesečno 

[kom]

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična cijena 

bez PDV [kn/mjesec]

Ukupno bez PDV 

[kn]

1 2 3 4 5 6=3*4*5

1 1.1 Mini 186 24 -  kn                      

1.2 Osnovni 1673 24 -  kn                      

1.3 Mali 850 24 -  kn                      

1.4 Srednji 1537 24 -  kn                      

1.5 Veliki 1066 24 -  kn                      

1.6 Mini+ 150 24 -  kn                      

1.7 Osnovni+ 1640 24 -  kn                      

1.8 Mali+ 890 24 -  kn                      

1.9 Srednji+ 1600 24 -  kn                      

1.10 Veliki+ 1040 24 -  kn                      

Ukupno A1 [kn] -  kn                      

A2 - JEDINICE ZA TUZEMSTVO IZVAN PAKETA / DODATNIH PAKETA

-
Naziv stavke Količina

Broj mjeseci

[mjesec]

Jedinična cijena 

bez PDV [kn]

Ukupno bez PDV 

[kn]
1 2 3 4 5 6=3*4*5

1.11 Minuta razgovora [min] 150.000 24 -  kn                      

1.12 SMS poruka [SMS] 16.000 24 -  kn                      

Ukupno A2 [kn] -  kn                      

UKUPNO A  Ukupno A bez PDV-a=Ukupno A1+Ukupno A2 [kn] -  kn                     

A - PAKETI I JEDINICE ZA TUZEMSTVO IZVAN PAKETA


