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1. Podaci o naručitelju 

 
Naručitelj:       Republika Hrvatska, Državni ured za središnju javnu nabavu 
OIB:  17683204722 
Adresa: Ulica Ivana Dežmana 6, 10 000 Zagreb 
Telefon: 01/4599-831 
Telefaks: 01/4599-844 
URL:  www.sredisnjanabava.hr 
e-mail:  info@sredisnjanabava.hr 
 
1.1. Pravna osnova za provedbu postupka javne nabave 

 
Temeljem Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 90/2011, 83/2013 i 143/2013, 
13/2014 – Odluka Ustavnog suda, u daljnjem tekstu: Zakon o javnoj nabavi), članka 26. 
Zakona o ustrojstvu i djelokrugu ministarstava i drugih središnjih tijela državne uprave 
(Narodne novine, broj 150/2011, 22/2012, 39/2013, 125/2013 i 148/2013), članka 12. Uredbe 
o unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za središnju javnu nabavu (Narodne novine, broj 
3/2015), Odluke o nabavnim kategorijama (Narodne Novine, broj 67/2012) i Odluke Vlade 
Republike Hrvatske o davanju ovlasti Državnom uredu za središnju javnu nabavu za 
provedbu postupaka središnje javne nabave za javne naručitelje koji nisu obuhvaćeni 
člankom 12. stavkom 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za središnju javnu 
nabavu, KLASA: 022-03/15-04/128, URBROJ: 50301-05/05-15-4 od 23. travnja 2015. godine 
(u daljnjem tekstu: Odluka Vlade RH), Državni ured za središnju javnu nabavu (u daljnjem 
tekstu: Naručitelj) provodi otvoreni postupak javne nabave usluga u pokretnoj elektroničkoj 
komunikacijskoj mreži, za obveznike središnje javne nabave iz članka 12. stavka 1. Uredbe o 
unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za središnju javnu nabavu i za javne naručitelje koji 
su navedeni u Prilogu Odluke Vlade Republike Hrvatske od 23. travnja 2015. godine o 
davanju ovlasti Državnom uredu za središnju javnu nabavu za provedbu postupaka središnje 
javne nabave za javne naručitelje koji nisu obuhvaćeni člankom 12. stavkom 1. Uredbe o 
unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za središnju javnu nabavu. (u daljnjem tekstu: 
korisnici).  

2. Podaci o osobi zaduženoj za komunikaciju s ponuditeljima 

Kontakt osoba: Miljenko Martinis 
Telefon:  01/4599-836; 01/4599-831 
Telefaks:  01/4599-844 
e-mail:   info@sredisnjanabava.hr  
 
Preporuča se da se zahtjevi za objašnjenjem i izmjenom ove dokumentacije za nadmetanje 
Naručitelju dostavljaju elektroničkom poštom na gore navedenu adresu e-pošte.   

3. Evidencijski broj nabave 

Evidencijski broj nabave:  9/2015 
 

4. Podaci o gospodarskim subjektima s kojima je Naručitelj u sukobu interesa 

Ne postoje gospodarski subjekti s kojima Naručitelj ne smije sklapati ugovore o javnoj 
nabavi. 

mailto:info@sredisnjanabava.hr
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5. Podaci o postupku javne nabave 

Vrsta postupka javne nabave: otvoreni postupak 
 
Procijenjena vrijednost nabave: Ukupno: 47.000.000,00 kn 
 

Grupa A: 25.000.000,00 kn  
 
Grupa B: 22.000.000,00 kn  

 
Vrsta ugovora o javnoj nabavi: ugovor o javnoj nabavi usluga 
 
Temeljem provedenog postupka javne nabave, za svaku grupu nabave sklapa se po jedan 
(1) okvirni sporazum s jednim (1) gospodarskim subjektom na razdoblje od 2 (dvije) godine, 
u skladu s člankom 39. stavkom 1. Zakona o javnoj nabavi. 
 
Okvirni sporazum prestaje istekom posljednjega dana u mjesecu u kojemu se navršava 24 
mjeseca od dana kada je okvirni sporazum sklopljen ili izvršenjem okvirnoga sporazuma. 
Okvirni sporazum je izvršen u trenutku kada ukupna plaćanja, bez PDV-a, na temelju svih 
ugovora sklopljenih na temelju tog okvirnog sporazuma dosegnu iznos procijenjene 
vrijednosti nabave. 
 
Elektronička dražba neće se provoditi. 
 
Dostava ponuda u elektroničkom obliku je obvezna, sukladno članku 42. Zakona o 
izmjenama i dopunama Zakona o javnoj nabavi (Narodne Novine, broj 83/2013). Državni 
ured za središnju javnu nabavu je od 1. siječnja 2015. godine obvezan odrediti elektroničku 
dostavu ponuda u postupcima javne nabave.  
 
Naručitelj otklanja svaku odgovornost vezanu uz mogući neispravan rad Elektroničkog 
oglasnika javne nabave Republike Hrvatske (u daljnjem tekstu: Elektroničkog oglasnika 
javne nabave), zastoj u radu Elektroničkog oglasnika javne nabave ili nemogućnost 
zainteresiranoga gospodarskog subjekta da ponudu u elektroničkom obliku dostavi 
u danome roku putem Elektroničkog oglasnika javne nabave. 
 

6. Opis predmeta nabave 

Predmet nabave su javne govorne, mješovite i podatkovne usluge te dopunske i pomoćne 
usluge u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, zajedno s uređajima (GSM telefoni i 
3G/4G modemi) i pripadajućim elektroničkim karticama (SIM-kartice) za korištenje tih usluga, 
u svemu sukladno tehničkim specifikacijama i ostalim traženim uvjetima navedenima u ovoj 
Dokumentaciji za nadmetanje (u daljnjem tekstu: Dokumentacija). 
 
CPV oznake i nazivi:  64200000-8 Telekomunikacijske usluge  

64212000-5 Usluge mobilne telefonije 
30237131-6 Elektroničke kartice  

 
Tehničke specifikacije usluga koje su predmet ove nabave navedene su i opisane u 
Prilogu I., a Tehničke specifikacije uređaja u Prilogu II Dokumentacije.  
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7. Opis i oznaka grupa predmeta nabave 

 
7.1. Predmet nabave podijeljen je u 2 (dvije) grupe kako slijedi: 
 
Grupa A: Javne govorne, mješovite (SMS, MMS) i podatkovne usluge u pokretnoj 

elektroničkoj komunikacijskoj mreži, u tuzemstvu i u inozemstvu (u roamingu), 
zajedno s uređajima (GSM telefoni i 3G/4G modemi) i elektroničkim karticama 
(SIM-kartice) za njihovo korištenje, za obveznike središnje javne nabave iz članka 
12. stavak 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za središnju javnu 
nabavu  i navedeni su u Prilogu IVa Dokumentacije.  

 
 
Grupa B: Javne govorne, mješovite (SMS, MMS), i podatkovne usluge u pokretnoj 

elektroničkoj komunikacijskoj mreži, u tuzemstvu i u inozemstvu (u roamingu), 
zajedno s uređajima (GSM telefoni i 3G/4G modemi) i elektroničkim karticama 
(SIM-kartice) za njihovo korištenje, za javne naručitelje koji su navedeni u Prilogu 
Odluke o davanju ovlasti Državnom uredu za središnju javnu nabavu za provedbu 
postupaka središnje javne nabave za javne naručitelje koji nisu obuhvaćeni 
člankom 12. stavkom 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Državnog ureda za 
središnju javnu nabavu, Klasa: 022-03/15-04/128, Urbroj: 50301-05/05-15-4, od 
23. travnja 2015. godine, i navedeni su u Prilogu IVb Dokumentacije. 

 
Predmet nabave uključuje pretplatničke brojeve koje korisnik ima ugovorene 
sa (do)sadašnjim operatorom, a nastavit će ih koristiti, te nove pretplatničke brojeve potrebne 
korisniku tijekom trajanja okvirnog sporazuma. (točke 9. i 10. Dokumentacije). 

 
U slučaju da odabrani ponuditelj ne bude (do)sadašnji operator, odabrani ponuditelj će sve 
pretplatničke brojeve ugovorene s dosadašnjim operatorom za koje pojedini korisnik to 
pisano zatraži, prenijeti u svoju pokretnu elektroničku komunikacijsku mrežu, sukladno 
„Pravilniku o prenosivosti broja“ (Narodne novine, broj 24/15), što mu je dosadašnji operator 
obvezan dozvoliti i omogućiti. 
 
7.2. Sukladno članku 79. stavak 3. Zakona o javnoj nabavi, ponuditelj može podnijeti 
ponudu za jednu, više ili sve grupe predmeta nabave. Ponuditelj za svaku grupu može 
dostaviti samo jednu ponudu. Ponuditelju koji dostavi dvije ili više ponuda u kojima je 
ponuditelj i/ili član zajednice ponuditelja biti će odbijene sve njegove ponude za tu grupu 
sukladno članku 93. stavku 1. točki 13. Zakona o javnoj nabavi. (Dostava preslike ponude u 
„papirnatom obliku“ nije dopuštena.)  

8. Količina predmeta nabave  

Količina predmeta nabave navedena je u Troškovniku za Grupu A i Troškovniku za Grupu B 
koji su prilog ovoj Dokumentaciji, u obliku excel radnih knjiga. 
 
Količine navedene u Troškovnicima okvirne su i određene na temelju prikupljenih potreba 34 
korisnika u Grupi nabave A i drugih javnih naručitelja u Grupi nabave B (za koju je potrebe 
iskazalo 429 javnih naručitelja) te sukladno Odluci Vlade RH od 30. srpnja 2015. godine o 
racionalizaciji troškova mobilne telefonije i vozila, Klasa:022-03/15-04/319, Urbroj: 50301-
09/09-15-02. 
 
Nabava iskazanih količina ovisna je o potrebama i raspoloživim financijskim sredstvima 
korisnika.  
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Količine predmeta nabave koje će se nabavljati temeljem predmetnog okvirnog sporazuma 
mogu biti manje ili veće od okvirnih, ali su se pri sklapanju pojedinačnih ugovora korisnici 
dužni voditi odredbama Odluke Vlade RH o racionalizaciji troškova mobilne telefonije i vozila 
te ukupna  količina mobilnih uređaja koji se nabavljaju temeljem okvirnog sporazuma  za 
postojeće pretplatničke brojeve za koje korisnici već posjeduju uređaje ne smije prijeći broj 
od 10% postojećih pretplatničkih brojeva na dan zaključivanja prvog pojedinačnih ugovora s 
odabranim ponuditeljem, čime bi se korisnicima središnje javne nabave omogućila zamjena 
postojećih mobilnih uređaja samo u slučaju neispravnosti. Nadalje, ukupna količina novih 
pretplatničkih brojeva koji se nabavljaju temeljem okvirnog sporazuma ne smije prijeći broj od 
10% postojećih pretplatničkih brojeva na dan zaključivanja prvog pojedinačnog ugovora, pri 
čemu količina mobilnih uređaja koja se nabavlja za nove pretplatničke brojeve ne može biti 
veća od broja novih pretplatničkih brojeva.  
 
Sukladno članku 5. stavku 6. Uredbe o načinu izrade i postupanju s dokumentacijom za 
nadmetanje i ponudama (Narodne novine, broj 10/2012), ukupna plaćanja bez poreza na 
dodanu vrijednost na temelju svih ugovora sklopljenih temeljem okvirnog sporazuma ne 
smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. 
 

9. Količine za grupu A 

9.1. Količine govornih, mješovitih i podatkovnih usluga   
 
Okvirne količine govornih usluga, mješovitih usluga i podatkovnih usluga, prema svim 
pokretnim i nepokretnim mrežama u tuzemstvu i u inozemstvo, za sve pretplatničke brojeve 
kod svih korisnika (34 korisnika) za 2 (dvije) godine, dane su u Tablici 1:  

Kategorija usluga Jedinica mjere 
Okvirne količine 

za 2 godine 

govorna prema svim mrežama minuta 53.000.000  

govorna - odlazni i dolazni roaming minuta 1.000.000 

prijenos poruka (SMS, MMS) prema svim mrežama poruka 9.000.000 

prijenos poruka (SMS, MMS) - odlazni i dolazni roaming poruka 300.000 

prijenos podataka u tuzemstvu GB 100.000 

prijenos podataka u roamingu GB 250  

 
Tablica 1: Okvirne količine potrebnih usluga u 6 kategorija usluga u pokretnim mrežama 
za Grupu A. 

 
 

9.2.   Količine pretplatničkih brojeva za koje se nabavljaju usluge 
 

Pretplatnički brojevi uključuju brojeve za istovremeno korištenje govornih usluga, 
podatkovnih usluga, kao i mješovitih usluge uporabom GSM telefona. Količina postojećih 
pretplatničkih brojeva kod sadašnjeg odabranog ponuditelja, zajedno s ukupnom količinom 
potrebnih novih pretplatničkih brojeva, za sve korisnike, dane su u Tablici 2:  
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Okvirne količine 
Postojećih1 

pretplatničkih 
brojeva 

Novih 
pretplatničkih 

brojeva 
UKUPNO 

Za govorne, mješovite i podatkovne usluge 9700 970 10670 

Za podatkovne usluge 3200 1700 4900 

Kao aktivirane SIM-kartice / 1000 1000 

UKUPNO 12900 3670 16570 

    
Tablica 2: Okvirne količine potrebnih pretplatničkih brojeva za govorne, mješovite i 
podatkovne usluge i samo za podatkovne usluge. 

 

 
9.3. Količine potrebnih GSM telefona  
 
Okvirne količine GSM telefona, za sve korisnike, po razredima prijenosnih telefonskih 
uređaja, dane su u Tablici 3:  

 Razred 1 Razred 2 Razred 3 UKUPNO 

Oznaka razreda: TGR1 TGR2 TGR3 / 

UKUPNO 290 1340 310 1940 

 
                    Tablica 3: Okvirne količine GSM telefona po razredima. 
 

 
9.4.  Količine potrebnih 3G i 4G modema 
 
Okvirne količine 3G i 4G (LTE) modema, dane su u Tablici 4:  

 Razred 1 (3G) Razred 2 (4G) UKUPNO 

Oznaka razreda modema: MGR1 MGR2 / 

Količine potrebne u 1. ugovornoj godini 340 510 850 

Količine potrebne u 2. ugovornoj godini 340 510 850 

UKUPNO 680 1020 1700 

 
     Tablica 4: Okvirne količine potrebnih 3G i 4G modema. 

 

 
9.5.  Količine potrebnih SIM-kartica 
Okvirne količine aktiviranih mikro i nano SIM-karica, dane su u Tablici 5:  

 

 Mikro SIM  Nano SIM UKUPNO 

Količine potrebne u 1. ugovornoj godini 168 503 671 

Količine potrebne u 2. ugovornoj godini 82 247 329 

UKUPNO 250 750 1000 

 
     Tablica 5: Okvirne količine potrebnih SIM kartica. 
 

 

                                                
1
 Početna količina se odnosi na ukupnu količinu potrebnu svim korisnicima odmah po sklapanju pojedinačnih ugovora. 
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10. Količine za grupu B 

10.1. Količine govornih, mješovitih i podatkovnih usluga  
 
Okvirne količine govornih usluga, mješovitih usluga (usluga prijenosa SMS i MMS poruka) 
i podatkovnih usluga, prema svim pokretnim i nepokretnim mrežama u tuzemstvu 
i u inozemstvu, za sve pretplatničke brojeve kod korisnika koji su iskazali potrebe (429 javnih 
naručitelja) za 2 (dvije) godine, dane su u Tablici 6:  
 

 

Kategorija usluga Jedinica mjere 
Okvirne količine 

za 2 godine 

govorne prema svim mrežama minuta 69.000.000 

govorne - odlazni i dolazni roaming minuta 1.187.000 

prijenos poruka (SMS, MMS) prema svim mrežama komad 8.500.000 

prijenos poruka (SMS, MMS) - odlazni i dolazni roaming komad 262.000 

prijenos podataka u tuzemstvu GB 150.000 

prijenos podataka u roamingu GB 9.500 

 
Tablica 6: Okvirne količine potrebnih usluga u 6 kategorija usluga u pokretnim mrežama 
za Grupu A. 
 
 

10.2.    Količine pretplatničkih brojeva za koje se nabavljaju usluge 
 

Pretplatnički brojevi uključuju brojeve za istovremeno korištenje govornih usluga, 
podatkovnih usluga, kao i mješovitih usluge uporabom GSM telefona 

Količina postojećih pretplatničkih brojeva kod sadašnjeg odabranog ponuditelja, zajedno 
s ukupnom količinom potrebnih novih pretplatničkih brojeva, za sve korisnike koji su iskazali 
potrebe, dane su u Tablici 7:  

Okvirne količine 
Postojećih 

pretplatničkih 
brojeva 

Novih 
pretplatničkih 

brojeva 
UKUPNO 

Za govorne, mješovite i podatkovne usluge 7000 700 7700 

Za podatkovne usluge 1700 2000 3700 

Kao aktivirane SIM-kartice / 2600 2600 

UKUPNO 8700 5300 14000 

    
Tablica 7: Okvirne količine potrebnih pretplatničkih brojeva za govorne, mješovite i 
podatkovne usluge i samo za podatkovne usluge. 

 
S obzirom da za dio pretplatničkih brojeva pojedinih korisnika postoji ugovorna obveza koja 
će tijekom važenja okvirnog sporazuma prestati, navedeni brojevi će se po isteku ugovorne 
obveze uključivati u predmet nabave.  
 
Na temelju iskazanih potreba, Naručitelj procjenjuje sljedeću dinamiku pristupanja okvirnom 
sporazumu i njihovo uključivanje u predmet nabave, pri čemu je uključivanje moguće 
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najkasnije tijekom pretposljednjeg kvartala važenja okvirnog sporazuma. Predviđena 
dinamika i količine dane su u Tablici 8., pri čemu su moguća odstupanja od navedenog. 

 

Dinamika uključivanja  
 

Količina 
pretplatničkih 

brojeva 

 
Količina 

kumulativno 
po kvartalima 

 

uključuju se odmah po sklapanju OS 1100 1100 

uključuju se nakon 3 mjeseca  1100 2200 

uključuju se nakon 6 mjeseci  1100 3300 

uključuju se nakon 9 mjeseci 1100 4400 

uključuju se nakon 12 mjeseci  1100 5500 

uključuju se nakon 15 mjeseca  1100 6600 

uključuju se nakon 18 mjeseca  1100 7700 

uključuju se nakon 21 mjeseca  1000 8700 
 
Tablica 8: Dinamika uključivanja pretplatničkih brojeva u okvirni sporazum. 

 
 
10.3. Količine potrebnih GSM telefona  
 
Okvirne količine GSM telefona, za sve korisnike koji su iskazali potrebe, po razredima 
prijenosnih telefonskih uređaja, dane su u Tablici 9:  

 

 Razred 1 Razred 2 Razred 3 UKUPNO 

Oznaka razreda: TGR1 TGR2 TGR3 / 

UKUPNO 200 950 250 1400 

 
                    Tablica 9: Okvirne količine GSM telefona po razredima. 
 
 

10.4.  Količine potrebnih 3G i 4G modema 
 
Okvirne količine 3G i 4G (LTE) modema, dane su u Tablici 10:  

 

 Razred 1 (3G) Razred 2 (4G) UKUPNO 

Oznaka razreda modema: MGR1 MGR2 / 

Količine potrebne u 1. ugovornoj godini 400 600 1000 

Količine potrebne u 2. ugovornoj godini 400 600 1000 

UKUPNO 800 1200 2000 

 
     Tablica 10: Okvirne količine potrebnih 3G i 4G modema. 
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10.5.  Količine potrebnih SIM-kartica 
 
Okvirne količine aktiviranih mikro i nano SIM-karica, dane su u Tablici 11:  
 

 Mikro SIM  Nano SIM UKUPNO 

Količine potrebne u 1. ugovornoj godini 435 1307 1742 

Količine potrebne u 2. ugovornoj godini 215 643 858 

UKUPNO 650 1950 2600  

 
     Tablica 11: Okvirne količine potrebnih SIM kartica. 

 

11. Tehničke specifikacije predmeta nabave  

  
Tehničke specifikacije predmeta nabave nalaze se u Prilogu I i  Prilogu II ove Dokumentacije.  
 
Kako bi se ponuda smatrala valjanom, predmet nabave mora zadovoljiti svim zahtjevima 
navedenim u tablici obrasca „Tehničke specifikacije predmeta nabave“, koja je u Prilogu I 
Dokumentacije i svim zahtjevima iz „Tehničke specifikacije uređaja“ iz Priloga II 
Dokumentacije. 
 

12. Troškovnik 

 
Troškovnik za Grupu nabave A (Troškovnik A) i Troškovnik za Grupu nabave B (Troškovnik 
B) nalaze se u prilogu ove Dokumentacije u obliku excel radnih knjiga. Troškovnik za svaku 
grupu je poseban dokument učitan u Elektronički oglasnik javne nabave i kao takav dostupan 
za preuzimanje.  

Ponuditelj je obvezan navesti sve tražene jedinične cijene s popisa ponuđenih cijena za 
usluge, naknade i/ili pristojbe kao i jedinične cijene uređaja u svim razredima, odnosno cijene 
SIM-kartica, koje se nalaze u Troškovniku A, odnosno u Troškovniku B. 

Jedinične cijene navode se decimalnim brojem s decimalnim zarezom i 2 (dva) decimalna 
mjesta. Iznimno, za male decimalne iznose, jedinične cijene se mogu navesti s 4 (četiri) 
decimalna mjesta (primjerice =0,0132 kn/min). 

U jedinične cijene ulaze svi troškovi i svi popusti (bez PDV-a). 

Ponuditelj je obvezan u popis ponuđenih cijena upisati iznos =0,00 kn (nula kuna i nula lipa), 
ako određenu uslugu, trošak ili naknadu neće naplaćivati, odnosno ako ju nudi besplatno ili 
je ista već uračunata u cijenu neke druge usluge, troška ili naknade iz Troškovnika A, 
odnosno iz Troškovnika B. 

U svrhu nuđenja pojedinih usluga po određenoj jediničnoj cijeni, odnosno radi određivanja 
cijene ponude, obračuna troškova i naknada, pojedine države ili skupine država ili pojedini 
teritoriji svrstani su u 2 (dvije) zone. 

Pojedine usluge koje se korisnicima djelomice ili cijelosti pružaju izvan područja Republike 
Hrvatske (u gostima / u roamingu), moraju imati ponuđenu jedinstvenu cijenu za sve države 
i/ili teritorije u istoj zoni. Pripadnost države ili teritorija određenoj zoni ne može se mijenjati 
tijekom trajanja okvirnoga sporazuma, odnosno tijekom važenja pojedinačnih ugovora. Zone 
su određene uzimajući u obzir da je Republika Hrvatska punopravna članica Europske Unije,  
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 Zonu 1 čine sve europske države, Izrael i Turska, osim Republike Hrvatske koja 

predstavlja tuzemstvo, i Azijskoga dijela Ruske Federacije, kao i svi europski teritoriji, 
uključivo Grenland (Danska), Gibraltar (Velika Britanija), Kanalske otoke (Velika 
Britanija) itd.;  

 Zonu 2 čine sve ostale države i teritoriji na Svijetu. 
 

13. Mjesto pružanja usluge, isporuke uređaja i pripadnih kartica 

 

Mjesto pružanje usluga u tuzemstvu ili prema inozemstvu je cijelo kopneno područje 
Republike Hrvatske, područje svih hrvatskih otoka u Jadranskome moru, unutarnje morske 
vode kao i teritorijalno more, sukladno Pomorskome zakoniku (Narodne novine, broj 181/04, 
76/07, 146/08, 61/11, 56/13 i 26/15) (u nastavku: područje Republike Hrvatske), a za usluge 
u roamingu područje svih europskih država i teritorija (Zona 1) i neeuropskih država i 
teritorija (Zona 2).  

Mjesto isporuke GSM telefona i 3G/4G modema s pripadnim SIM-karticama, u pravilu je na 
adresi sjedišta korisnika prema Popisu u Prilogu IV, za Grupu A i za Grupu B, koji je sastavni 
dio Dokumentacije.  

Navedena mjesta isporuke predmeta nabave podložna su promjenama tijekom važenja 
Okvirnog sporazuma zbog preseljenja korisnika na nove lokacije, otvaranja ili zatvaranja 
ureda ili ispostava. Točan broj mjesta, kao i točne mjesta isporuke predmeta nabave utvrdit 
će se prilikom sklapanja pojedinačnih ugovora o nabavi.  

Korisnik može zatražiti i temeljem Okvirnoga sporazuma ugovoriti isporuku uređaja 
i pripadnih kartica i na drugim mjestima na području Republike Hrvatske pod uvjetom da je 
pojedina isporuka za 10 (deset) ili više GSM telefona, odnosno za 10 (deset) ili više 3G i/ili 
4G modema, oboje s pripadnim SIM-karticama. 

 
Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati pružanje govornih, podatkovnih i mješovitih usluga 
u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži na cijelome području Republike Hrvatske, 
99,99 % vremena. 
 

14. Rok pružanja usluge i isporuke uređaja 

 

Rok za početak pružanja usluga koje su predmet nabave je najviše 30 (trideset) dana od 
dana sklapanja ugovora o javnaj nabavi na temelju okvirnog sporazuma, između korisnika i 
odabranoga ponuditelja. 

 

Odabrani ponuditelj obvezan je, u pravilu u roku od 1 (jednog) sata, ali ne dulje od 24 
(dvadesetčetiri) sata od trenutka zaprimanja zahtjeva za aktiviranjem SIM-kartice korisniku, 
aktivirati SIM-karticu. U posebnim slučajevima i za posebne potrebe, korisnik može od 
odabranoga ponuditelja pisano zatražiti isporuku već aktiviranih SIM-kartica. 

 
Rok isporuke uređaja je najdulje 30 (trideset) dana od zaprimanja pisanoga zahtjeva 
korisnika, a za elektroničke kartice 5 (pet) radnih dana od zaprimanja pisanoga zahtjeva 
korisnika. 
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Korisnik može odabranom ponuditelju pisano najaviti buduću narudžbu uređaja. U tom 
slučaju se najdulji rok isporuke uređaja skraćuje s 30 (trideset) dana za broj dana koliko je 
korisnik unaprijed najavio narudžbu. 
 

15. Obvezni razlozi isključenja ponuditelja 

 
Naručitelj će isključiti ponuditelja iz postupka javne nabave u sljedećim slučajevima: 
 
15.1. Ako je gospodarski subjekt ili osoba ovlaštena po zakonu za zastupanje 

gospodarskog subjekta pravomoćno osuđena za bilo koje od sljedećih 
kaznenih djela odnosno za odgovarajuća kaznena djela prema propisima države 
sjedišta gospodarskog subjekta ili države čiji je državljanin osoba ovlaštena po 
zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta: 

 
a)  prijevara (članak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (članak 247.), primanje mita 
u gospodarskom poslovanju (članak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (članak 
253.), zlouporaba u postupku javne nabave (članak 254.), utaja poreza ili carine (članak 
256.), subvencijska prijevara (članak 258.), pranje novca (članak 265.), zlouporaba položaja i 
ovlasti (članak 291.), nezakonito pogodovanje (članak 292.), primanje mita (članak 293.), 
davanje mita (članak 294.), trgovanje utjecajem (članak 295.), davanje mita za trgovanje 
utjecajem (članak 296.), zločinačko udruženje (članak 328.) i počinjenje kaznenog djela u 
sastavu zločinačkog udruženja (članak 329.) iz Kaznenog zakona, 
 
b) prijevara (članak 224.), pranje novca (članak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju 
(članak 293.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (članak 294.a), davanje mita u 
gospodarskom poslovanju (članak 294.b), udruživanje za počinjenje kaznenih djela (članak 
333.), zlouporaba položaja i ovlasti (članak 337.), zlouporaba obavljanja dužnosti državne 
vlasti (članak 338.), protuzakonito posredovanje (članak 343.), primanje mita (članak 347.) i 
davanje mita (članak 348.) iz Kaznenog zakona (Narodne novine broj 110/97., 27/98., 50/00., 
129/00., 51/01.,111/03.,190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 
143/12.). 
 
Za potrebe utvrđivanja navedenih okolnosti gospodarski subjekt dužan je u ponudi dostaviti 
izjavu. Izjavu daje osoba po zakonu ovlaštena za zastupanje gospodarskog subjekta. Izjava 
ne smije biti starija od tri mjeseca računajući od dana početka postupka javne nabave. 
 
Naručitelj zadržava pravo da tijekom postupka javne nabave radi provjere gore navedenih 
okolnosti od tijela nadležnog za vođenje kaznene evidencije i razmjenu tih podataka s drugim 
državama za bilo kojeg ponuditelja ili osobu po zakonu ovlaštenu za zastupanje 
gospodarskog subjekta zatraži izdavanje potvrde o činjenicama o kojima to tijelo vodi 
službenu evidenciju.  
Ako nije u mogućnosti pribaviti navedenu potvrdu, Naručitelj može od ponuditelja zatražiti da 
u primjerenom roku dostavi važeći: 
 

I. dokument tijela nadležnog za vođenje kaznene evidencije države sjedišta 
gospodarskog subjekta, odnosno države čiji je državljanin osoba ovlaštena po 
zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta ili, 

II. jednakovrijedni dokument koji izdaje nadležno sudsko ili upravno tijelo u državi 
sjedišta gospodarskog subjekta, odnosno u državi čiji je državljanin osoba ovlaštena 
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po zakonu za zastupanje gospodarskog subjekta ako se ne izdaje dokument iz 
kaznene evidencije naveden u točki I) ili, 

III. izjavu pod prisegom ili odgovarajuću izjavu osobe koja je po zakonu ovlaštena za 
zastupanje gospodarskog subjekta ispred nadležne sudske ili upravne vlasti ili 
bilježnika ili nadležnog strukovnog ili trgovinskog tijela u državi sjedišta gospodarskog 
subjekta, odnosno u državi čiji je ta osoba državljanin ili izjavu s ovjerenim potpisom 
kod bilježnika, ako se u državi sjedišta gospodarskog subjekta, odnosno u državi čiji 
je ta osoba državljanin ne izdaju dokumenti iz naprijed navedene točke I) i II) ili oni ne 
obuhvaćaju sva kaznena djela navedena u točki 13.1. a) i b) Dokumentacije. 

 
Odgovarajućom izjavom smatrati će se i popunjena izjava iz Priloga VI. Dokumentacije. 
 
 
15.2. Ako gospodarski subjekt nije ispunio obvezu plaćanja dospjelih poreznih 

obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje, osim ako mu prema 
posebnom zakonu plaćanje tih obveza nije dopušteno ili je odobrena odgoda 
plaćanja (primjerice u postupku predstečajne nagodbe). 

 
Za potrebe utvrđivanja navedenih okolnosti gospodarski subjekt obvezan je u ponudi 
dostaviti: 
 

a) potvrdu Porezne uprave o stanju duga koja ne smije biti starija od 30 dana računajući 
od dana slanja poziva na nadmetanje u Elektronički oglasnik javne nabave ili, 

b) važeći jednakovrijedni dokument nadležnog tijela države sjedišta gospodarskog 
subjekta, ako se ne izdaje potvrda Porezne uprave o stanju duga iz točke a) ili, 

c) izjavu pod prisegom ili odgovarajuću izjavu osobe koja je po zakonu ovlaštena za  
zastupanje gospodarskog subjekta ispred nadležne sudske ili upravne vlasti ili bilježnika ili 
nadležnog strukovnog ili trgovinskog tijela u državi sjedišta gospodarskog subjekta ili izjavu s 
ovjerenim potpisom kod bilježnika, koje ne smiju biti starije od 30 dana računajući od dana 
početka postupka javne nabave ako se u državi sjedišta gospodarskog subjekta ne izdaje 
potvrda Porezne uprave ili jednakovrijedni dokument nadležnog tijela sjedišta gospodarskog 
subjekta. 
 
 
15.3. Ako gospodarski subjekt dostavi lažne podatke pri dostavi dokumenata na 

temelju kojih se utvrđuje postoje li razlozi za isključenje, te dokumenata kojima 
se dokazuje sposobnost gospodarskih subjekata. 

 
U slučaju zajednice ponuditelja, postojanje obveznih razloga isključenja utvrđuje se za sve 
članove zajednice ponuditelja pojedinačno. Stoga ponudi zajednice ponuditelja moraju biti 
priloženi traženi dokumenti na temelju kojih se utvrđuje postoje li razlozi za isključenje za sve 
članove zajednice ponuditelja. 
 

16. Uvjeti sposobnosti ponuditelja 

 
Ponuditelji dokazuju svoju pravnu i poslovnu sposobnost, te tehničku i stručnu sposobnost, 
slijedećim dokazima koji se prilažu uz ponudu: 
 
16.1. Pravna i poslovna sposobnost 
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a) Upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući registar države sjedišta 

gospodarskog subjekta. 
 
Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući registar 
države sjedišta gospodarskog subjekta.  
 
Upis u registar dokazuje se odgovarajućim izvodom, a ako se oni ne izdaju u državi sjedišta 
gospodarskog subjekta, gospodarski subjekt može dostaviti izjavu s ovjerom potpisa kod 
nadležnog tijela.  
Izvod ili izjava kojom se dokazuje upis u registar ne smije biti starija od tri mjeseca računajući 
od dana početka postupka javne nabave. 
 
U slučaju zajednice ponuditelja, sposobnost navedena u ovoj točki pod a) utvrđuje se za sve 
članove zajednice ponuditelja pojedinačno. 
 
Ako gospodarski subjekt u državi njegova sjedišta mora posjedovati određeno ovlaštenje ili 
biti član određene organizacije kako bi mogao izvršiti određeni ugovor ili dio ugovora, 
ponuditelj mora dokazati posjedovanje važećeg ovlaštenja ili članstva za sebe i/ili za 
podizvoditelja.  
 

b) Važeća Potvrda o primitku prethodne obavijesti o obavljanju djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža i usluga za djelatnost javno dostupne telefonske usluge u 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži, sukladno odredbama Zakona o 
elektroničkim komunikacijama (Narodne novine, broj 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 i 
71/14) i odredbama Pravilnika o načinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih  
komunikacijskih mreža i usluga (Narodne novine, broj 154/11, 149/13, 82/14 i 24/15).  

Navedenu potvrdu izdaje Hrvatska regulatorna agencija za mrežne djelatnosti (HAKOM).  
Dokaz se izdaje u skladu s Pravilnikom o načinu i uvjetima obavljanja djelatnosti 
elektroničkih komunikacijskih mreža i usluga (Narodne novine, broj 154/11, 149/13, 82/14 i 
24/15).  
 

c) Važeće Rješenje  o izdavanju dozvole za uporabu radiofrekvencijskoga spektra, 
najmanje tehnologijama GSM i UMTS, koju izdaje Hrvatska regulatorna agencija za 
mrežne djelatnosti (HAKOM) temeljem odredbi članka 12. i 125. Zakona o 
elektroničkim komunikacijama (Narodne novine, broj 73/08, 90/11, 133/12, 80/13 i 
71/14) 

 
 

16.2. Tehnička i stručna sposobnost 
 
Izjava o sukladnosti proizvoda  
 
Ponuditelj je obvezan ponuditi takve uređaje, odnosno opremu (GSM telefone i 3G/4G 
modeme) koji udovoljavaju bitnim zahtjevima navedenim u članku 4. Pravilnika o radijskoj 
opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi (Narodne novine, broj 25/12) i članku 5. 
Pravilnika o elektromagnetskoj kompatibilnosti (Narodne novine, broj 23/11).  

U svrhu dokazivanja usklađenosti opreme s bitim zahtjevima navedenim u članku 4. 
Pravilnika o radijskoj opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi, ponuditelj je obvezan 
za svaki ponuđeni model uređaja, u ponudi priložiti odgovarajuću Izjavu o sukladnosti koju 
daje osoba odgovorna za stavljanje opreme na tržište Republike Hrvatske ili presliku izvorne 
Izjave o sukladnosti (EC Declaration of Conformity) na engleskome jeziku, prevedene na 
hrvatski jezik po ovlaštenom sudskom tumaču. 
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U svrhu dokazivanja usklađenosti uređaja s bitnim zahtjevima navedenim u članku 5. 
Pravilnika o elektromagnetskoj kompatibilnosti, ponuditelj je obvezan za svaki ponuđeni 
model uređaja, u ponudi priložiti odgovarajuću Izjavu o sukladnosti koju daje osobe 
odgovorna za stavljanje opreme na tržište Republike Hrvatske ili presliku izvorne Izjave o 
sukladnosti (EC Declaration of Conformity) na engleskome jeziku, prevedene na hrvatski 
jezik po ovlaštenom sudskom tumaču. 

 

17. Pravila dostavljanja dokumenata 

 
Dokumente tražene u točkama 15. – 16. Dokumentacije, a kojima se dokazuje nepostojanje 
obveznih razloga isključenja, odnosno kojima se dokazuju uvjeti sposobnosti, ponuditelj 
može dostaviti u neovjerenoj preslici. Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis 
elektroničke isprave. 
 
U slučaju postojanja sumnje u istinitost podataka navedenih u dokumentima koje ponuditelj 
dostavi, Naručitelj može od ponuditelja, radi provjere istinitosti podataka, zatražiti da u 
primjerenom roku dostavi važeće izvornike ili ovjerene preslike tih dokumenata, i/ili se obratiti 
izdavatelju tih dokumenata i/ili nadležnim tijelima, a sukladno članku 75. Zakona o javnoj 
nabavi. 

18. Način dostave dokumenata koji su zajednički za više grupa predmeta nabave 

Ponuditelj koji dostavlja ponudu za više grupa može u jednom uvezu ponude putem 
Elektroničkog oglasnika javne nabave predati ponudu za sve grupe i u tom slučaju zajedno 
uvezuje sve dokumente koje dostavlja za sve grupe zajedno sa svim obrascima i 
Troškovnicima grupa koje nudi. 
 
Ako ponuditelj putem Elektroničkog oglasnika javne nabave dostavlja ponudu za svaku 
grupu zasebno, dokumente koji su zajednički za više grupa može dostaviti uz ponudu samo 
za jednu grupu. 

19. Odredbe koje se odnose na zajednicu ponuditelja 

Više gospodarskih subjekata može se udružiti i dostaviti zajedničku ponudu, neovisno o 
uređenju njihova međusobnog odnosa.  
Ponuda zajednice ponuditelja mora sadržavati podatke o svakom članu zajednice 
ponuditelja, kako je određeno obrascem Elektroničkog oglasnika javne nabave, uz obveznu 
naznaku člana zajednice ponuditelja koji je ovlašten za komunikaciju s Naručiteljem. 
 
U zajedničkoj ponudi mora biti navedeno koji će dio ugovora o javnoj nabavi (predmet, 
količina, vrijednost i postotni dio) izvršavati pojedini član zajednice ponuditelja. Naručitelj će 
neposredno plaćati svakom članu zajednice ponuditelja za onaj dio ugovora o javnoj nabavi 
koji je on izvršio, ako zajednica ponuditelja ne odredi drugačije. 
 
Svaki član iz zajednice ponuditelja dužan je uz zajedničku ponudu dostaviti sve dokumente 
na temelju kojih se utvrđuje postoje li razlozi za isključenje (točka 15. ove Dokumentacije) te 
dokaz o upisu u sudski obrtni, strukovni ili drugi odgovarajući registar (točka 16.1. a), a svi 
zajedno dužni su dokazati (kumulativno) zajedničku sposobnost ostalim navedenim 
dokazima sposobnosti. 
Odgovornost ponuditelja iz zajednice ponuditelja je solidarna. 
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Ponuditelj koji je samostalno podnio ponudu ne smije istodobno sudjelovati u zajedničkoj 
ponudi kao član zajednice ponuditelja za isti predmet nabave. 

20. Odredbe koje se odnose na podizvoditelje 

Ako gospodarski subjekt namjerava dio okvirnog sporazuma, odnosno ugovora o javnoj 
nabavi dati u podugovor jednom ili više podizvoditelja, tada u ponudi mora navesti slijedeće 
podatke:  
- naziv ili tvrtka, sjedište, OIB (ili nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjedišta 
gospodarskog subjekta, ako je primjenjivo) i broj računa podizvoditelja, te 
-  predmet, količina, vrijednost podugovora i postotni dio ugovora o javnoj nabavi koji se daje 
u podugovor. 
 
Ako je odabrani ponuditelj dio ugovora o javnoj nabavi dao u podugovor, dostavljeni podaci o 
podizvoditelju biti će navedeni u ugovoru o javnoj nabavi.  
Korisnik je, sukladno članku 86. Zakona o javnoj nabavi, obvezan neposredno plaćati 
podizvoditelju za pruženu uslugu. Odabrani ponuditelj mora svom računu, odnosno situaciji, 
priložiti račune, odnosno situacije svojih podizvoditelja koje je prethodno potvrdio. 
 
Odabrani ponuditelj može tijekom izvršenja ugovora o javnoj nabavi od Naručitelja zahtijevati 
odobrenje za: 
–  promjenu podizvoditelja za onaj dio ugovora o javnoj nabavi koji je prethodno dao u 
podugovor 
–  preuzimanje izvršenja dijela ugovora o javnoj nabavi koji je prethodno dao u podugovor, 
– uvođenje jednog ili više novih podizvoditelja čiji ukupni udio ne smije prijeći 30% vrijednosti 
ugovora o javnoj nabavi neovisno o tome je li prethodno dao dio ugovora o javnoj nabavi u 
podugovor ili ne. 
 
Ukoliko odabrani ponuditelj zatraži od Naručitelja promjenu podizvoditelja ili uvođenje jednog 
ili više novih podizvoditelja, mora Naručitelju dostaviti podatke (naziv ili tvrtka, sjedište, OIB 
(ili nacionalni identifikacijski broj prema zemlji sjedišta gospodarskog subjekta, ako je 
primjenjivo) i broj računa podizvoditelja, predmet, količina, vrijednost podugovora i postotni 
dio ugovora o javnoj nabavi koji se daje u podugovor) za novog podizvoditelja. 
 
Sudjelovanje podizvoditelja ne utječe na odgovornost odabranog ponuditelja za izvršenje 
ugovora o javnoj nabavi. Ako ponuditelj ne dostavi podatke o podizvoditelju, smatra se da će 
cjelokupni predmet nabave izvršiti samostalno. 

21. Sadržaj i način izrade ponude 

Pri izradi ponude ponuditelj se mora pridržavati zahtjeva i uvjeta iz Dokumentacije i svih 
njenih priloga, te ne smije ni na koji način mijenjati i nadopunjavati tekst dokumentacije.  
 
Ponuda se zajedno s pripadajućom dokumentacijom izrađuje na hrvatskom jeziku i 
latiničnom pismu. Iznimno, ako ponuditelj pojedine dijelove ponude, odnosno dokumente 
(primjerice potvrde i sl.) dostavi na nekom drugom jeziku, u tom slučaju obavezno treba 
priložiti i prijevod ovlaštenog sudskog tumača.   
 
Ponuda mora sadržavati najmanje: 
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1. sadržaj ponude2 s popisom svih sastavnih dijelova ponude i/ili priloga ponudi, na 

memorandumu ponuditelja; 
2. popunjeni Ponudbeni list sukladno obrascu Elektroničkog oglasnika javne nabave; 
3. popunjen Troškovnik A i/ili Troškovnik B; 
4. dokumente kojima ponuditelj dokazuje da ne postoje obvezni razlozi isključenja iz 

točke 15. ove Dokumentacije; 
5. dokaze sposobnosti iz točke 16. ove Dokumentacije; 
6. jamstvo za ozbiljnost ponude3 ili dokaz o uplati novčanog pologa 
7. popunjen obrazac „Tehničke specifikacije predmeta nabave“, Prilog I Dokumentacije 
8. popunjen obrazac „Popis ponuđenih uređaja“, Prilog III Dokumentacije 

 
 

Ponuda se izrađuje na način da čini cjelinu. Ako zbog opsega ili drugih objektivnih okolnosti 
ponuda ne može biti izrađena na način da čini cjelinu, onda se izrađuje u dva ili više dijelova. 
 
Sukladno uvjetima i zahtjevima iz Dokumentacije, u roku za dostavu ponuda, ponuditelj je 
obvezan prikupiti sve tražene dokumente (dokumenti kojima se utvrđuje da ne postoje razlozi 
za isključenje, dokumenti u svrhu dokaza uvjeta sposobnosti, obrasci, troškovnici, te ostali 
traženi dokumenti i prilozi po potrebi), te ih pohraniti u elektroničkom obliku, u elektroničkom 
izvorniku ili kao skenirane preslike, elektronički dostavljene ponude ponuditelja. 
 
Procesom predaje ponude smatra se prilaganje (učitavanje / upload) svih dokumenata 
ponude, popunjenih obrazaca i troškovnika. Sve priložene dokumente Elektronički oglasnik 
javne nabave uvezuje u cjelovitu ponudu, pod nazivom „Uvez ponude“.  
 
Uvez ponude stoga sadrži podatke o Naručitelju, ponuditelju ili zajednici ponuditelja, po 
potrebi podizvoditeljima, ponudi te u Elektroničkom oglasniku javne nabave generirane 
ponudbene listove za nuđene grupe i ostale priloge ponudi (npr. obrasci, katalozi, i sl.). Uvez 
ponude sadrži onoliko ponudbenih listova za koliko grupa predmeta nabave ponuditelj 
predaje ponudu.  
 
Uvez ponude obvezno je digitalno potpisati upotrebom naprednog elektroničkog potpisa. 
Priložena ponuda se nakon prilaganja automatski kriptira te do podataka iz predane 
elektroničke ponude nije moguće doći prije isteka roka za dostavu ponuda, odnosno javnog 
otvaranja ponuda. 

22. Način dostave ponude 

22.1.  Elektronička dostava ponude 
 
Sukladno čl. 42. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, 
broj 83/2013) u ovom postupku javne nabave obvezna je elektronička dostava ponuda. 
 
Naručitelj otklanja svaku odgovornost vezanu uz mogući neispravan rad Elektroničkog 
oglasnika javne nabave Republike Hrvatske, zastoj u radu Elektroničkog oglasnika ili 
nemogućnost zainteresiranoga gospodarskog subjekta da ponudu preda, odnosno dostavi u 
elektroničkom obliku, u danome roku putem Elektroničkog oglasnika. 

                                                
2
 Ako se ponuda sastoji od više dijelova svi dijelovi se navode u sadržaju ponude, bilo da su dostavljeni u 

elektroničkom obliku ili u zatvorenoj omotnici (tzv. u papirnatom obliku) 
3
 Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke dostave ponude, u papirnatom obliku, u 

omotnici na kojoj su navedeni podaci o ponuditelju, s naznakom: „Postupak nabave usluga u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži, ev. broj 9/2015 – Dio / dijelovi koji se dostavljaju odvojeno, NE OTVARAJ“ 
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Ponuditelj ne smije dostaviti ponudu u papirnatom obliku osim jamstva za ozbiljnost ponude. 
 
Elektronička dostava ponuda provodi se putem Elektroničkog oglasnika javne nabave 
Republike Hrvatske, a vezujući se na elektroničku objavu poziva na nadmetanje te na 
elektronički pristup dokumentaciji za nadmetanje.   
 
Sukladno odredbama Zakona o elektroničkom potpisu (Narodne novine, broj 10/02 i 80/08, 
30/14) i pripadnih podzakonskih propisa, ponuditelj je obvezan svoju ponudu potpisati 
uporabom naprednog elektroničkog potpisa. Napredni elektronički potpis ima istu pravnu 
snagu kao vlastoručni potpis i otisak službenog pečata na papiru, povezan je isključivo s 
potpisnikom te ga nedvojbeno identificira. 
 
Detaljne upute načina elektroničke dostave ponuda, upotrebe naprednog elektroničkog 
potpisa te informacije u vezi sa specifikacijama koje su potrebe za elektroničku dostavu 
ponuda, uključujući kriptografsku zaštitu, dostupne su na stranicama Elektroničkog oglasnika 
javne nabave, na adresi: https://eojn.nn.hr/Oglasnik/. 
 
Ako se elektronički dostavljena ponuda sastoji od više dijelova, ponuditelj osigurava sigurno 
povezivanje svih dijelova ponude uvezom ponude uz primjenu naprednog elektroničkog 
potpisa. S tim u vezi, troškovnik koji je priložen uz dokumentaciju za nadmetanje ponuditelj 
ne mora dodatno ovjeravati elektroničkim potpisom. 
 
Prilikom elektroničke dostave ponuda, sva komunikacija, razmjena i pohrana informacija 
između ponuditelja i naručitelja obavlja se na način da se očuva integritet podataka i tajnost 
ponuda. Ovlaštene osobe naručitelja imat će uvid u sadržaj ponuda tek po isteku roka za 
njihovu dostavu. 
 
U slučaju da Naručitelj zaustavi postupak javne nabave povodom izjavljene žalbe na 
dokumentaciju ili poništi postupak javne nabave prije isteka roka za dostavu ponuda,  za sve 
ponude koje su u međuvremenu dostavljene elektronički, Elektronički oglasnik javne nabave 
trajno će onemogućiti pristup tim ponudama čime će se osigurati da nitko nema uvid u 
sadržaj dostavljenih ponuda. U slučaju da se postupak nastavi, ponuditelji će morati ponovno 
dostaviti svoje ponude. 
 
Trenutak zaprimanja elektronički dostavljene ponude dokumentira se potvrdom o zaprimanju 
elektroničke ponude te se, bez odgode, ponuditelju dostavlja potvrda o zaprimanju 
elektroničke ponude s podacima o datumu i vremenu zaprimanja te rednom broju ponude 
prema redoslijedu zaprimanja elektronički dostavljenih ponuda. 
 
Ključni koraci koje gospodarski subjekt mora poduzeti, odnosno tehnički uvjeti koje mora 
ispuniti kako bi uspješno predao elektroničku ponudu su slijedeći: 
 

 Gospodarski subjekt se u roku za dostavu ponuda, u ovom postupku javne nabave, 
prijavio u Elektronički oglasnik javne nabave kao zainteresirani gospodarski subjekt 
pri čemu je upisao važeću adresu e-pošte za razmjenu informacija s Naručiteljem 
putem elektroničkog oglasnika; 

 Gospodarski subjekt je svoju ponudu ispravno potpisao naprednim elektroničkim 
potpisom uporabom važećeg digitalnog certifikata (U Republici Hrvatskoj FINA je za 
sada jedini registrirani izdavatelj digitalnih certifikata); 

 Gospodarski subjekt je putem Elektroničkog oglasnika javne nabave dostavio ponudu 
u roku za dostavu ponuda. 
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U svrhu pohrane dokumentacije postupka javne nabave, Elektronički oglasnik javne nabave 
će elektronički dostavljene ponude pohraniti na način koji omogućava čuvanje integriteta 
podataka i pristup integriranim verzijama dokumenata uz mogućnost pohrane kopije 
dokumenata u vlastitim arhivima Naručitelja po isteku roka za dostavu ponuda odnosno 
javnog otvaranja ponuda. 
 
22.2.  Dostava dijela/dijelova ponude u zatvorenoj omotnici 
 
Ukoliko pri elektroničkoj dostavi ponuda iz tehničkih razloga nije moguće sigurno povezivanje 
svih dijelova ponude i/ili primjena naprednog elektroničkog potpisa na dijelove ponude, 
Naručitelj prihvaća dostavu u papirnatom obliku onih dijelova ponude koji se zbog svog 
oblika ne mogu dostaviti elektronički (npr. uzorci) ili dijelova za čiju su izradu, zbog 
specifičnosti predmeta nabave nužni posebni formati dokumenata koji nisu podržani kroz 
opće dostupne aplikacije ili dijelova za čiju su obradu, zbog specifičnosti predmeta nabave, 
nužni posebni formati dokumenata obuhvaćeni shemama licenciranih prava zbog kojih nisu 
dostupni za izravnu uporabu.  
 
Također, ponuditelji u papirnatom obliku, u roku za dostavu ponuda, dostavljaju dokumente 
drugih tijela ili subjekata koji su važeći samo u izvorniku, ako ih elektroničkim sredstvom nije 
moguće dostaviti u izvorniku, poput traženih sredstava jamstva odnosno jamstva za 
ozbiljnost ponude.  
 
U slučaju kada ponuditelj uz elektroničku dostavu ponuda u papirnatom obliku dostavlja 
određene dokumente koji ne postoje u elektroničkom obliku, ponuditelj ih dostavlja u 
zatvorenoj omotnici na kojoj je obvezan naznačiti na koji postupak javne nabave i na koju 
ponudu se odvojeni dokumenti odnose, te takva omotnica sadrži sve podatke, s dodatkom 
„dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno“.  
 
Zatvorenu omotnicu s dijelom/dijelovima ponude ponuditelj predaje neposredno ili 
preporučenom poštanskom pošiljkom na adresu Naručitelja - Državni ured za središnju javnu 
nabavu, Ulica Ivana Dežmana 6/II, 10000 Zagreb, na kojoj mora biti naznačeno: 
 
- na prednjoj strani omotnice: 

REPUBLIKA HRVATSKA 
DRŽAVNI URED ZA SREDIŠNJU JAVNU NABAVU 

Ulica Ivana Dežmana 6/II, 10000 Zagreb 
 

NABAVA USLUGA U POKRETNOJ ELEKTRONIČKOJ  

KOMUNIKACIJSKOJ MREŽI 

Evidencijski broj nabave  9/2015 
„Dio/dijelovi ponude koji se dostavljaju odvojeno“ 

››NE OTVARAJ‹‹ 
 
- na poleđini ili u gornjem lijevom kutu omotnice: 
 

Naziv i adresa ponuditelja / zajednice ponuditelja 
OIB ponuditelja / članova zajednice ponuditelja 
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U slučaju dostave dijela/dijelova ponude odvojeno u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave 
ponude uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem Elektroničkog oglasnika javne nabave 
(elektroničke ponude). 

 

23. Izmjena, dopuna i povlačenje ponude 

 
U roku za dostavu ponude ponuditelj može izmijeniti svoju ponudu, nadopuniti je ili od nje 
odustati. Prilikom izmjene ili dopune ponude automatski se poništava prethodno predana 
ponuda što znači da se učitavanjem („uploadanjem“) nove izmijenjene ili dopunjene ponude 
predaje nova ponuda koja sadržava izmijenjene ili dopunjene podatke.  
 
Učitavanjem i spremanjem novog uveza ponude u Elektronički oglasnik javne nabave, 
Naručitelju se šalje nova izmijenjena / dopunjena ponuda. 
 
Odustajanje od ponude ponuditelj vrši na isti način kao i predaju ponude, u Elektroničkom 
oglasniku javne nabave, odabirom na mogućnost – „Odustajanje“.  
 
Ponuda se ne može mijenjati ili povući nakon isteka roka za dostavu ponuda. 
 

24. Dopustivost alternativnih ponuda 

 
Alternativne ponude nisu dopuštene. 
 

25. Način određivanja cijene ponude  

 
Cijena ponude obuhvaća sve stavke troškovnika koje se nude i izražava se u ponudi za 
određenu grupu predmeta nabave.  
 
U cijenu ponude bez poreza na dodanu vrijednost moraju biti uračunati svi troškovi i popusti. 
Cijena ponude piše se brojkama.  
 
Cijena ponude je nepromjenjiva za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma. 

Ponuditelji su obvezni ponuditi, tj. upisati jedinične cijene i ukupne cijene (zaokružene na 
dvije decimale, iznimno na 4 decimale za male iznose jediničnih cijena) za svaku stavku 
Troškovnika A, odnosno Troškovnika B, na način kako je to određeno u pojedinom 
Troškovniku. 
 
U slučaju promjene stope PDV-a određivanje iznosa cijene ponude s PDV-om promijeniti će 
se na odgovarajući način, odnosno smanjiti ili povećati za iznos porezne razlike. 

Iznimno, nakon sklapanja okvirnoga sporazuma, povisiti se smiju samo one cijene, odnosno 
iznosi troškova, naknada i/ili pristojbi određeni zakonom ili drugim propisom ili pojedinačnim 
aktom nadležnoga tijela ili organa javne vlasti, donesenim temeljem zakona (primjerice iznos 
naknade za korištenje radijske frekvencije). 

Odabrani ponuditelj može tijekom važenja okvirnog sporazuma u svako doba sniziti pojedine 
jedinične cijene usluga i uređaja, odnosno iznose pojedinih troškova, naknada i/ili pristojbi. 
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O sniženju pojedinih jediničnih cijena, iznosa troškova ili naknada tijekom važenja okvirnog 
sporazuma za grupu A i okvirnog sporazuma za grupu B, odabrani ponuditelj obvezan je bez 
odgode pisano obavijestiti Naručitelja i sve korisnike.  

Ako tijekom trajanja okvirnih sporazuma dođe do izmjene propisa koji se odnose na cijene 
usluga u roamingu, odabrani ponuditelj primijeniti će cijene koje su povoljnije za korisnike. 
Odabrani ponuditelj obvezan je uskladiti ponuđene cijene usluga u inozemstvu (u roamingu) 
s najvišim dozvoljenim jediničnim cijenama tih usluga određenih važećim Direktivama ili 
drugim važećim propisima Europske unije od datuma određenih tim propisima u slučaju da 
su ponuđene cijene više od najviših dozvoljenih maloprodajnih jediničnih cijena za istovrsne 
ili usporedive usluge. 

 
25.1. Izražavanje cijene ponude  

Cijena ponude izražava se u ponudi za određenu grupu predmeta nabave.  

Cijena ponude piše se brojkama.  

Ukupnu cijenu ponude čini cijena ponude s obračunatim PDV-om 4. Ukupna cijena ponude 
iskazuje se iza PDV-a.  

Ponuditelj je obvezan ponuditi, odnosno u ponudu upisati tražene jedinične cijene bez PDV-a 
za svaku stavku priloženog Troškovnika A, odnosno Troškovnika B (Prilog VIIIa, odnosno 
Prilog VIIIb) na način kako je to određeno pojedinim Troškovnikom, nakon toga iznos MA, 
odnosno MB izračunat prema formulama iz Dokumentacije, a na kraju cijenu ponude bez 

PDV-a (iznos CPA ili CPB),  PDV kao i ukupnu cijenu ponude. [Pogledati objašnjenje u točki 

53. Dokumentacije] 

 

25.2. Način izračuna cijene ponude za Grupu nabave A Iznos MA za pojedinačni 

pretplatnički broj korisnika služi za izračun cijene ponude za Grupu nabave A.  

Cijena ponude za Grupu nabave A dobiva se na temelju iznosa MA za jedan pretplatnički 

broj korisnika, a izračunava se prema formulama danim u nastavku. Pritom je značenje 

međurezultata, označenih u formulama kao MY, dano neposredno iza formule u kojoj se prvi 

put pojavljuje, pri čemu indeks Y označava pojedini međurezultat.  

Nadalje, opisi pojedinačnih troškova (naknade, pristojbe i slično), govornih, mješovitih 
i podatkovnih usluga, uređaja (GSM telefoni i 3G/4G modemi) kao i elektroničkih kartica 
(aktivirane SIM kartice), označenih sa X, nalaze se u Prilogu V. Dokumentacije.  

Pripadne ponuđene jedinične cijene koje je ponuditelj obvezan navesti u Troškovniku A, 

u formulama koje slijede kao i u Troškovniku A, odgovarajuće su označene kao Cx   pri 

čemu indeks oznake cijene Cx, označava uslugu X u Prilogu V.  

Troškovnik A uz svaku stavku označenu s X sadrži i opis svake pojedinačne cijene označene 

s Cx. 

Koeficijenti koji služe za izračun vrijednosti nabave dobiveni su na temelju iskazanih potreba 
i povijesnih podataka korisnika.  

                                                
4
 PDV za cijenu ponude C se ne smije računati množenjem iznosa C sa stopom PDV-a, dakle, s 0,25 ( 25 % ), jer se PDV na 

neke stavke iz Troškovnika ne obračunava, primjerice na iznos mjesečne naknade za uporabu radiofrekvencijskoga spektra. 
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Iznos MA dobiva se izračunom prema formulama danim u nastavku: 

MA =  Mn + Mg + Mm + Mp + Mu 

gdje je: 

Mn – zbroj svih jednokratnih troškova uključenja pretplatničkog broja u pokretnu 

mrežu ponuditelja nakon sklapanja pojedinačnog ugovora, povremenih 
isključenja i ponovnog uključenja, uključenja u VPN korisnika, kao i svih 
nepromjenjivih, stalnih, mjesečnih troškova, naknada i/ili pristojbi za jedan 
pretplatnički broj; 

Mg – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenih govornih usluga za 

jedan pretplatnički broj; za jedan pretplatnički broj; 

Mm – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenih mješovitih usluge 

prijenosa SMS i MMS poruka, za jedan pretplatnički broj; 

Mp – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenja podatkovnih usluge 

prijenosa podataka; 

Mu – uprosječena cijena svih ponuđenih uređaja za govorne usluge (GSM 

telefoni), za podatkovne usluge (3G/4G modemi) za jedan pretplatnički broj. 

Jednokratni i mjesečni troškovi, naknade i/ili pristojbe 

Iznos Mn  izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mn   = 0,04167 × (CnjUU + CnjVK) + 0,00021 × (CnjIp + 0,5 × CnjUp) + 
+ CnmPG + CnmP3 + CnmRF + CnmVK 

 

Uključenje pretplatničkoga broja u pokretnu mrežu ponuditelja odnosi se na svaki pojedini 
pretplatnički broj korisnika temeljem ugovora sklopljenog između odabranog ponuditelja 
i korisnika, sukladno sklopljenom okvirnome sporazumu.  

Isključenje pretplatničkog broja odnosi se na prestanak pretplatničkog odnosa ugovorenoga 
za pojedini pretplatnički broj korisnika uključenog u pokretnu mrežu ponuditelja i njegovo 
trajno isključenje iz te mreže. 

 

Govorne usluge 

Iznos Mg izračunava se za sve pozive (govorne usluge) ostvarene iz pokretne mreže 

ponuditelja na području Republike Hrvatske prema svim5 brojevima u drugim pokretnim i 
nepokretnim mrežama u Republici Hrvatskoj, iz pokretne mreže ponuditelja na području 
Republike Hrvatske prema svim brojevima u inozemstvu, kao i sve pozive u inozemstvu 
(dolazni ili odlazni roaming), prema sljedećoj formuli: 

 

Mg =  + Mgt + Mgi + Mgr  

gdje je: 

Mgt – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, 

za sve pozive iz pokretne mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske, 

                                                
5
 Ne uključuje brojeve s uslugama s dodanom vrijednošću niti brojeve trećih osoba koje samostalno određuju cijene usluga. 
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prema brojevima u svim pokretnim i nepokretnim mrežama u Republici 
Hrvatskoj; 

Mgi – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, za 

sve pozive iz pokretne mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske, 
prema brojevima u svim pokretnim i nepokretnim mrežama u inozemstvu; 

Mgr – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, 

za sve pozive ostvarene u inozemstvu (odlazni i dolazni roaming) bilo gdje u 
svijetu posredstvom inozemnog poslovnog partnera, prema svim brojevima bilo 
gdje u svijetu; 

Iznos Mgt  izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mgt =  63 × CgtVK + 84 × CgtvM + 60 × CgtdM + 15 × CgtnM  

Iznos Mgi izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mgi =  2,50000 × CgiE + 0,49735 × CgiOD  

Iznos Mgr izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mgr  = 0,86541 × CgrEO + 0.58064 × CgrED + 0,23401 × CgroDo + 
+ 0,28446 × CgroDd 

 

Mješovite usluge (SMS i MMS) 

Iznos Mm izračunava se za sve SMS i MMS-poruke (mješovite usluge) poslane iz pokretne 

mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske prema svim brojevima u drugim 
pokretnim i nepokretnim mrežama u Republici Hrvatskoj, iz pokretne mreže ponuditelja 
na području Republike Hrvatske prema svim brojevima u inozemstvu, kao i sve poruke 
poslane ili primljene u inozemstvu (odlazni ili dolazni roaming), prema sljedećoj formuli: 

Mm =  MmS + MmM 

gdje je: 

MmS – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj 

za sve poslane (odlazne) ili primljene (dolazne) SMS poruke;  

MmM – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj 

za sve poslane (odlazne) ili primljene (dolazne) MMS poruke;  

 

Iznos MmS izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

MmS = 14 × CmtSVK + 22,5 × CmtSvM + 11 × CmtSdM  +  
+ 0,66646 × CmiSE + 0,17875 × CmiSoD + 
0,98112 × CmrSEo + 0,24517 × CmrSoDo + 0,11932 × CmrSoDd 



 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Državni ured za središnju javnu nabavu 

Ev. broj nabave: 

9/2015 
Dokumentacija za nadmetanje Stranica 25 od 76 

 
 

Iznos MmM izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

MmM =  0,38205 × CmtM 

  

Podatkovne usluge 

Iznos Mp predstavlja uprosječeni mjesečni trošak za podatkovne usluge ostvarene u 

pokretnoj mreži ponuditelja u tuzemstvu (na području Republike Hrvatske) ili u mreži 
partnera ponuditelja u inozemstvu (u roamingu) za pojedini pretplatnički broj, prema sljedećoj 
formuli: 

Mp =  Mpt + Mpr  

gdje je: 

Mpt – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za podatkovne 

usluge ostvarene putem pokretne mreže ponuditelja u tuzemstvu, na 
području Republike Hrvatske, bez obzira na vrstu uređaja kojom se prijenos 
ostvaruje; 

Mpr – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za podatkovne 

usluge ostvarene kao gost u pokretnoj mreži poslovnoga partnera 
ponuditelja u inozemstvu (u roamingu), ostvaren GSM telefonom ili 3G/4G 
modemom; 

Iznos Mpt izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mpt =  0,34580 × Cpt  

Iznos Mpr izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mpr  =  0,0007 × CprEG + 0,00004 × CproDG + 0,00016 × CprE3 + 
+ 0,00001 × CproD3  

 
 

Uređaji – GSM telefoni 

Iznos Mu predstavlja uprosječeni mjesečni trošak za pojedinačni pretplatnički broj, ostvaren 

uporabom uređaje za govorne usluge, mješovite i podatkovne usluge (GSM telefoni) ili 
uređaja za podatkovne usluge (3G/4G) modemi, a izračunava se prema sljedećoj formuli:  

Mu =  + MuG + Mu3 + MuK 

gdje je: 

MuG – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za GSM 

telefone u razredima TGR1, TGR2 i TGR3. 

Mu3 – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za 3G/4G (LTE) 

modem u razredima MGR1 i MGR2. 

MuK – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za aktivirane 

elektroničke mikro i nano SIM-kartice. 
 

Iznosi MuG , Mu3 i MuK izračunavaju se prema sljedećim formulama: 
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MuG =  0,00078 × CuGT1 + 0,00359 × CuGT2 + 0,00083 × CuGT3 
 

Mu3 =  0,00182 × Cu3M1 + 0,00273 × Cu3M2 
 

MuK =  0,00067 × CuKSma + 0,00201 × CuKSna  

 

 

25.3. Način izračuna cijene ponude za Grupu nabave B  
 

Iznos MA za pojedinačni pretplatnički broj korisnika služi za izračun cijene ponude za 

Grupu nabave A.  

Cijena ponude za Grupu nabave A dobiva se na temelju iznosa MA za jedan pretplatnički 

broj korisnika, a izračunava se prema formulama danim u nastavku. Pritom je značenje 

međurezultata, označenih u formulama kao Mabc, dano neposredno iza formule u kojoj se 

pojavljuje.  

Nadalje, opisi pojedinačnih troškova (naknade, pristojbe i slično), govornih, mješovitih 
i podatkovnih usluga, uređaja (GSM telefoni i 3G/4G modemi) kao i elektroničkih kartica 
(aktivirane SIM kartice), označenih sa X, nalaze se u Prilogu V. Dokumentacije.  

Pripadne ponuđene jedinične cijene koje je ponuditelj obvezan navesti u Troškovniku A, 

u formulama koje slijede kao i u Troškovniku A, odgovarajuće su označene kao Cx pri čemu 

donji indeks cijene Cx, označava uslugu X u Prilogu V.  

Troškovnik A uz svaku stavku označenu s X sadrži i opis svake pojedinačne cijene označene 

s Cx. 

Koeficijenti koji služe za izračun vrijednosti nabave dobiveni su na temelju iskazanih potreba 
i povijesnih podataka korisnika.  

Iznos MA dobiva se izračunom prema formulama danim u nastavku: 

 
 

MB =  Mn + Mg + Mm + Mp + Mu 

gdje je: 

Mn – zbroj svih jednokratnih troškova uključenja pretplatničkog broja u pokretnu 

mrežu ponuditelja nakon sklapanja pojedinačnog ugovora, povremenih 
isključenja i ponovnog uključenja, uključenja u VPN korisnika, kao i svih 
nepromjenjivih, stalnih, mjesečnih troškova, naknada i/ili pristojbi za jedan 
pretplatnički broj; 

Mg – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenih govornih usluga za 

jedan pretplatnički broj; za jedan pretplatnički broj; 

Mm – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenih mješovitih usluge 

prijenosa SMS i MMS poruka, za jedan pretplatnički broj; 
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Mp – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova korištenja podatkovnih usluge 

prijenosa podataka; 

Mu – uprosječena cijena svih ponuđenih uređaja za govorne usluge (GSM 

telefoni), za podatkovne usluge (3G/4G modemi) za jedan pretplatnički broj. 

 

Jednokratni i mjesečni troškovi, naknade i/ili pristojbe 

Iznos Mn  izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mn = 0,04167 × (CnjUU + CnjVK) + 0,00021 × (CnjIp + 0,5 × CnjUp) 
+ CnmPG + CnmP3 + CnmRF + CnmVK 

 

Uključenje pretplatničkoga broja u pokretnu mrežu ponuditelja odnosi se na svaki pojedini 
pretplatnički broj korisnika temeljem ugovora sklopljenog između odabranog ponuditelja 
i korisnika, sukladno sklopljenom okvirnome sporazumu.  

Isključenje pretplatničkog broja odnosi se na prestanak pretplatničkog odnosa ugovorenoga 
za pojedini pretplatnički broj korisnika uključenog u pokretnu mrežu ponuditelja i njegovo 
trajno isključenje iz te mreže. 

 

Govorne usluge 

Iznos Mg izračunava se za sve pozive (govorne usluge) ostvarene iz pokretne mreže 

ponuditelja na području Republike Hrvatske prema svim6 brojevima u drugim pokretnim i 
nepokretnim mrežama u Republici Hrvatskoj, iz pokretne mreže ponuditelja na području 
Republike Hrvatske prema svim brojevima u inozemstvu, kao i sve pozive u inozemstvu 
(dolazni ili odlazni roaming), prema sljedećoj formuli: 

 

Mg =  + Mgt + Mgi + Mgr  

gdje je: 

Mgt – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, 

za sve pozive iz pokretne mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske, 
prema brojevima u svim pokretnim i nepokretnim mrežama u Republici 
Hrvatskoj; 

Mgi – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, za 

sve pozive iz pokretne mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske, 
prema brojevima u svim pokretnim i nepokretnim mrežama u inozemstvu; 

Mgr – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj, 

za sve pozive ostvarene u inozemstvu (odlazni i dolazni roaming) bilo gdje u 
svijetu posredstvom inozemnog poslovnog partnera, prema svim brojevima bilo 
gdje u svijetu; 

 

Iznos Mgt  izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

Mgt =  61 × CgtVK + 82 × CgtvM + 65 × CgtdM + 10 × CgtnM  
                                                
6
 Ne uključuje brojeve s uslugama s dodanom vrijednošću niti brojeve trećih osoba koje samostalno određuju cijene usluga. 
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Iznos Mgi izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

Mgi =  1,4241 × CgiE + 0,6562 × CgiOD  

gdje je: 

Iznos Mgr izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

Mgr = 1,1112 × CgrEO + 0,0475 × CgrED + 2,7867 × CgroDo 
+ 0,3888 × CgroDd 

 

Mješovite usluge (SMS i MMS) 

Iznos Mm izračunava se za sve SMS i MMS-poruke (mješovite usluge) poslane iz pokretne 

mreže ponuditelja na području Republike Hrvatske prema svim brojevima u drugim 
pokretnim i nepokretnim mrežama u Republici Hrvatskoj, iz pokretne mreže ponuditelja 
na području Republike Hrvatske prema svim brojevima u inozemstvu, kao i sve poruke 
poslane ili primljene u inozemstvu (odlazni ili dolazni roaming), prema sljedećoj formuli: 

Mm =  MmS + MmM 

gdje je: 

MmS – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj 

za sve poslane (odlazne) ili primljene (dolazne) SMS poruke;  

MmM – uprosječen zbroj svih mjesečnih troškova za pojedini pretplatnički broj 

za sve poslane (odlazne) ili primljene (dolazne) MMS poruke;  

 

Iznos MmS izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

MmS = 8 × CmtSVK + 18 × CmtSvM + 16 × CmtSdM + 
+ 1,41602 × CmiSE + 0,52484 × CmiSoD  

+ 0,70693 × CmrSEo + 0,38706 × CmrSoDo + 0,31918 × CmrSoDd 

 

Iznos MmM izračunava se prema sljedećoj formuli: 

 

MmM =  1,10 × CmtM 

  

Podatkovne usluge 

Iznos Mp predstavlja uprosječeni mjesečni trošak za podatkovne usluge ostvarene u 

pokretnoj mreži ponuditelja u tuzemstvu (na području Republike Hrvatske) ili u mreži 
partnera u inozemstvu (u roamingu) za pojedini pretplatnički broj, uporabom uređaja za 
govorne usluge (GSM telefon), prema sljedećoj formuli: 

Mp =  Mpt + Mpr  
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gdje je: 

Mpt – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za podatkovne 

usluge ostvarene putem pokretne mreže ponuditelja u tuzemstvu, na 
području Republike Hrvatske; 

Mpr – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za podatkovne 

usluge ostvarene kao gost u pokretnoj mreži poslovnoga partnera 
ponuditelja u inozemstvu (u roamingu) ; 

Iznos Mpt izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mpt =  0,54824 × Cpt  

Iznos Mpr izračunava se prema sljedećoj formuli: 

Mpr =  0,07416 × CprEG + 0,0022 × CproDG + 0,00884 × CprE3 + 0,005 × 
CproD3  

 
 

Uređaji – GSM telefoni 

Iznos Mu predstavlja uprosječeni mjesečni trošak za pojedinačni pretplatnički broj, ostvaren 

uporabom uređaje za govorne usluge (GSM telefoni), a izračunava se prema sljedećoj 
formuli:  

Mu =  + MuG + Mu3 + MuS  

gdje je: 

MuG – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za GSM 

telefone u razredima TGR1, TGR2 i TGR3. 

Mu3 – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za 3G/4G (LTE) 

modem u razredima MGR1 i MGR2. 

MuK – uprosječen mjesečni trošak za pojedini pretplatnički broj, za aktivirane 

elektroničke mikro i nano SIM-kartice. 
 

Iznosi MuG , Mu3 i MuK izračunavaju se prema sljedećim formulama: 

 

MuG =  0,00073 × CuGT1 + 0,00347 × CuGT2 + 0,00091 × CuGT3 
 

Mu3 =  0,00292 × Cu3M1 + 0,00439 × Cu3M2 
 

MuK =  0,00238 × CuKSma + 0,00713 × CuKSna  

 

26. Valuta ponude 

 
Cijena ponude izražava se u hrvatskim kunama. 
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27. Kriteriji za odabir ponude  

 
Kriterij za odabir ponude je najniža cijena. 

28. Jezik i pismo ponude 

 
Ponuda se izrađuje na hrvatskom jeziku i latiničnom pismu. Sva ostala dokumentacija koja 
se prilaže uz ponudu mora biti na hrvatskom jeziku. Iznimno, dio popratne dokumentacije 
može biti i na nekom drugom jeziku, ali se u tom slučaju obavezno prilaže i prijevod 
ovlaštenog sudskog tumača za jezik s kojeg je prijevod izvršen. 

29. Tajnost dokumentacije gospodarskih subjekata 

 
Ako gospodarski subjekt označava određene podatke iz ponude poslovnom tajnom, obvezan 
je, temeljem članka 16. stavak 2. Zakona o javnoj nabavi, u ponudi navesti pravnu osnovu na 
temelju kojih su ti podaci tajni.  
 
Sukladno članku 16. stavak 3. Zakona o javnoj nabavi, gospodarski subjekti ne smiju u 
postupcima javne nabave označiti tajnim podatke o jediničnim cijenama, iznosima pojedine 
stavke, cijeni ponude. 

30. Rok valjanosti ponude  

 
Rok valjanosti ponude je najmanje 150 dana od isteka roka za dostavu ponuda i mora biti 
naveden u obrascu ponude- u Ponudbenom listu. 
 
Naručitelj će odbiti ponudu čiji rok valjanosti je kraći od zahtijevanog. 
 
Iz opravdanih razloga, Naručitelj može u pisanoj formi tražiti, a ponuditelj će također u 
pisanoj formi produžiti rok valjanosti ponude. U tom slučaju, ponuditelj će produžiti i valjanost 
jamstva za ozbiljnost ponude za rok produženja valjanosti ponude. 
U roku produženja valjanosti ponude niti Naručitelj niti ponuditelj neće tražiti izmjenu ponude. 
 

31. Trošak ponude i preuzimanje Dokumentacije za nadmetanje  

 
Trošak pripreme i podnošenja ponude u cijelosti snosi ponuditelj. 
 
Dokumentacija za nadmetanje može se besplatno preuzeti u elektroničkom obliku na 
internetskoj stranici Elektroničkog oglasnika javne nabave Republike Hrvatske (dalje: 
Elektronički oglasnik): https://eojn.nn.hr/Oglasnik/. 
 
Prilikom preuzimanja dokumentacije za nadmetanje i Troškovnika, zainteresirani gospodarski 
subjekti moraju proći postupak registracije i prijave kako bi bili evidentirani kao zainteresirani 
gospodarski subjekti u ovom postupku javne nabave, kako bi im sustav slao sve dodatne 
obavijesti o tom postupku, te kako bi mogli dostaviti svoju ponudu putem Elektroničkog 
oglasnika javne nabave. 
 

https://eojn.nn.hr/Oglasnik/
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Upute za korištenje Elektroničkog oglasnika javne nabave dostupne su na internetskoj 
stranici: https://eojn.nn.hr/Oglasnik/. 
 
Dokumentacija za nadmetanje se ne naplaćuje. 
 

32. Ispravak i/ili izmjena Dokumentacije za nadmetanje 

 
Naručitelj može u svako doba, a prije isteka roka za podnošenje ponuda, iz bilo kojeg 
razloga, bilo na vlastitu inicijativu, bilo kao odgovor na zahtjev gospodarskog subjekta za 
dodatnim objašnjenjem, bilo prema nalogu Državne komisije za kontrolu postupaka javne 
nabave, izmijeniti Dokumentaciju za nadmetanje. 
 
Ako je potrebno, gospodarski subjekti mogu za vrijeme roka za dostavu ponuda zahtijevati 
dodatne informacije i objašnjenja vezana uz ovu Dokumentaciju. Naručitelj će dodatne 
informacije i objašnjenja bez odgađanja staviti na raspolaganje na isti način i na istim 
internetskim stranicama kao i osnovnu dokumentaciju bez navođenja podataka o 
podnositelju zahtjeva. Pod uvjetom da je zahtjev dostavljen pravodobno, odnosno najkasnije 
tijekom osmog dana prije dana u kojem ističe rok za dostavu ponuda, posljednje dodatne 
informacije i objašnjenja vezana uz Dokumentaciju Naručitelj će staviti na raspolaganje 
najkasnije tijekom šestog dana prije dana u kojem ističe rok za dostavu ponuda. 
 
Ako Naručitelj za vrijeme roka za dostavu ponuda izmijeni Dokumentaciju, osigurati će 
dostupnost izmjena svim zainteresiranim gospodarskim subjektima na isti način i na istim 
internetskim stranicama kao i osnovnu Dokumentaciju te osigurati da gospodarski subjekti od 
izmjene imaju najmanje 15 (petnaest) dana za dostavu ponude. Ako je potrebno, Naručitelj 
će izmijeniti ili ispraviti poziv na nadmetanje. 

33. Rok, način i uvjeti plaćanja  

 
Korisnici će plaćanje obavljati jednokratno, u roku od 30 (trideset) dana od dana zaprimanja 
računa za uredno izvršenu uslugu, s doznakom na poslovni račun odabranog ponuditelja, 
odnosno podizvoditelja.  
 
Predujam je isključen, kao i traženje sredstava osiguranja plaćanja. 
 
Na zakašnjele uplate odabrani ponuditelj ima pravo korisniku obračunati zakonsku zateznu 
kamatu. U slučaju slanja opomena odabrani ponuditelj nema pravo na naplatu troškova 
opomena. 
 
Ukupna plaćanja bez poreza na dodanu vrijednost na temelju svih ugovora sklopljenih na 
temelju okvirnog sporazuma ne smiju prelaziti procijenjenu vrijednost nabave. 
 

34. Obračun, izrada računa i naplata troškova 

Odabrani ponuditelj se prilikom obrade podataka korisnika u svrhu obračuna, izrade računa i 
naplate troškova dužan pridržavati odredbi Zakona o zaštiti osobnih podataka (Narodne 
novine, broj: 103/03, 118/06, 41/08, 130/11, 106/12). 

https://eojn.nn.hr/Oglasnik/
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Odabrani ponuditelj obvezan je kao obračunsku jedinicu za obračun danih usluga koje se 
pružaju u nekom neprekinutom vremenskom razdoblju koristiti sekundu (sek), a za obračun 
danih usluga koje se pružaju  prijenosom podataka koristiti MB (megabajt). Za potrebe 
preračunavanja MB u GB, odnosno GB u MB koristi se faktor 1000. 

Mjesečni obračun pruženih podatkovnih usluga provodi se množenjem ukupne mjesečne 
količine prenesenih podataka po pojedinom pretplatničkom broju korisnika s jediničnom 
cijenom iz ponude odabranog ponuditelja, Okvirnoga sporazuma, odnosno ugovora o javnoj 
nabavi sklopljenog na temelju Okvirnoga sporazuma.  

Nije dozvoljeno obračunavati podatkovne usluge pružene korisniku u jednome mjesecu, u 
dijelovima (primjerice po svakom prenesenom paketu podataka, po uspostavi, trajanju i 
odjavi prijenosa – session i slično). Nije dozvoljeno zaokruživanje količina prenesenih 
podataka. Dozvoljeno je zaokruživanje iznosa obračunatog mjesečnog troška po pojedinom 
pretplatničkom broju korisnika na lipe. 

Odabrani ponuditelj obvezan je osim uobičajenog mjesečnog zbrojnog računa, u skladu s 
pisanim zahtjevom korisnika, osigurati dostavu mjesečnih računa za različite skupine 
pretplatnika na različite adrese koje odredi korisnik. Računi sadrže sažeti kao i podrobni ispis 
i pregled obračuna za sve pretplatničke brojeve ili za pojedine skupine pretplatničkih brojeva 
korisnika.  

Odabrani ponuditelj obvezan je na pisani zahtjev korisnika dostaviti ispis podataka o svim 
uspostavljenim pozivima i korištenim uslugama, bez obzira na cijenu poziva odnosno usluge 
(i za usluge koje se ne naplaćuju),  na elektroničkom ili optičkom mediju (primjerice na CD-u 
ili DVD-u, u  datotečnom formatu  .CSV, .XLS i PDF-A). 

Stavke ispostavljenog računa obvezno moraju biti prepoznatljive i usporedive sa svim 
stavkama Troškovnika A, odnosno Troškovnika B, a pored količine trebaju imati navedenu 
jedinicu mjere u kojoj se iskazuje jedinična cijena kao i samu jediničnu cijenu. Za govorne 
usluge pored trajanja mora biti navedena i količina ostvarenih poziva (uspostavljenih veza). 

Ponuditelj je obvezan moguće troškove izrade i dostave računa, obavijesti i/ili druge 
dokumentacije, uključiti u jedinične cijene ili pojedinačne naknade navedene 
u Troškovniku A, odnosno u Troškovniku B. Odabranom ponuditelju nije dozvoljeno u 
mjesečne ili povremene troškove ili naknade obračunavati troškove pisanih opomena. 
Ponuditelju nije dozvoljeno posebno obračunavati troškove opomena. 

Odabrani ponuditelj obvezan je slati račune za privatne troškove pojedinog imenovanog 
(neanonimnog) pretplatnika na pojedinačnu adresu koju odredi sam pretplatnik ili po ovlasti 
korisnik u njegovo ime. 

35. Vrsta, sredstvo jamstva i uvjeti jamstva  

 
35.1. Jamstvo za ozbiljnost ponude 
 
Ponuditelj je obvezan, odvojeno od elektronički dostavljene ponude, u zatvorenoj omotnici na 
adresu Naručitelja dostaviti jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku zadužnice ili bjanko 
zadužnice koja mora biti potvrđena kod javnog bilježnika i popunjena u skladu s Pravilnikom 
o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (Narodne novine, broj 115/2012) i Pravilniku o obliku i 
sadržaju zadužnice (Narodne novine, broj 115/2012): 
 

- za grupu A na iznos od 1.200.000,00 kn (slovima: milijundvjestotisuća kuna)  
- za grupu B na iznos od 1.000.000,00 kn (slovima: (milijun kuna) 
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bez uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno odredbi 
članka 29., stavka 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 41/2008 i 
125/2011) sa važenjem najmanje do isteka roka valjanosti ponude. 
 
Naručitelj će jamstvo za ozbiljnost ponude naplatiti u slučajevima iz članka 76. stavak 1. 
točka 1. Zakona o javnoj nabavi, a to su: 
 

1. odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, 
2. dostavljanja neistinitih podataka u smislu članka 67. stavka 1. točke 3. Zakona o 

javnoj nabavi,  
3. nedostavljanja izvornika ili ovjerenih preslika sukladno članku 95. stavku 4. Zakona o 

javnoj nabavi,  
4. odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma, odnosno  
5. nedostavljanja jamstva za uredno izvršavanje okvirnog sporazuma. 

 
Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku7.  
 
Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke dostave ponude, 
u papirnatom obliku poštom ili dostavom u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o 
ponuditelju, obveznim OIB-om i s naznakom „Postupak nabave usluga u pokretnoj 
elektroničkoj komunikacijskoj mreži, ev. broj 9/2015 – Dio / dijelovi koji se dostavljaju 
odvojeno, „NE OTVARAJ“, kako je i navedeno u točki 22.3. Dokumentacije. 
 
Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Ako 
istekne rok valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja produženje roka valjanosti 
ponude i jamstva za ozbiljnost ponude sukladno produženom roku. Ako jamstvo za ozbiljnost 
ponude ne bude naplaćeno Naručitelj se obvezuje vratiti ponuditeljima izvornik jamstva za 
ozbiljnost ponude neposredno nakon završetka postupka javne nabave.  
 
Ponuditelj može umjesto dostavljanja bjanko zadužnice ili zadužnice dati novčani polog 
u traženom iznosu. Polog se u odgovarajućem iznosu uplaćuje u korist računa 
HR12 1001005 1863000160, model 64, poziv na broj 9725-47334-OIB uplatitelja. Pod 
svrhom plaćanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti 
evidencijski broj nabave Naručitelj i grupu nabave.  
 
Dokaz o uplati novčanog pologa ponuditelj je dužan priložiti u ponudi. 
 
 
35.2. Jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma 
 
Okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom u ovom postupku javne nabave 
obvezuje na sklapanje ugovora o javnoj nabavi.  
 
Odabrani ponuditelj s kojim će biti zaključen okvirni sporazum obvezan je prilikom sklapanja 
istog dostaviti jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma, u obliku zadužnice ili bjanko 
zadužnice za slučaj neizvršavanja okvirnog sporazuma odnosno u slučaju odbijanja 
zaključivanja pojedinačnih ugovora na temelju okvirnog sporazuma od strane odabranog 
ponuditelja.  
 

                                                
7
 Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude dostavlja se odvojeno od elektroničke ponude, u papirnatom obliku 
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Zadužnicu ili bjanko zadužnicu će odabrani ponuditelj dostaviti potvrđenu od strane javnog 
bilježnika i popunjenu sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (Narodne Novine, 
broj 115/2012) ili Pravilniku o obliku i sadržaju bjanko zadužnice (Narodne Novine, broj 
115/2012), u visini 10% (deset posto) od ukupne vrijednosti okvirnog sporazuma, sa 
pripadajućim PDV-om, bez uvećanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi određenoj 
sukladno članku 29. stavku 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/2005, 
41/2008 i 125/2011, 78/15).  
 
Zadužnica / bjanko zadužnica kao jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma predaje se 
prilikom potpisa okvirnog sporazuma, odnosno najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana 
potpisa okvirnog sporazuma, na adresu Naručitelja: Državni ured za središnju javnu nabavu, 
Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb.  
 
Ako jamstvo za izvršavanje okvirnog sporazuma ne bude naplaćeno, Naručitelj će ga nakon 
isteka okvirnog sporazuma vratiti odabranom ponuditelju. 
 
35.3. Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora  
 
Odabrani ponuditelj je obvezan, u slučaju da to korisnik zahtjeva, prilikom sklapanja ugovora 
o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma za grupu A ili okvirnog sporazuma za grupu 
B s korisnikom, dostaviti istom zadužnicu, potvrđenu od strane javnog bilježnika, popunjenu 
sukladno Pravilniku o obliku i sadržaju zadužnice (»Narodne novine«, broj 115/2012), u visini 
od 10% od vrijednosti zaključenog ugovora o osiguranju, bez uvećanja, sa zakonskim 
zateznim kamatama po stopi određenoj sukladno članku 29. stavak 2. Zakona o obveznim 
odnosima (»Narodne novine«, broj 35/2005, 41/2008 i 125/2011, 78/15).  
 
Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora treba glasiti na korisnika i naplatit de se u slučaju 
povrede ugovornih obveza od strane odabranog ponuditelja. 
 
Ako korisnik, prilikom sklapanja ugovora, zahtjeva jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, 
odabrani ponuditelj ga je dužan dostaviti korisniku u roku od 10 (deset) dana od dana potpisa 
ugovora na temelju okvirnog sporazuma, s rokom valjanosti najmanje 30 (trideset) dana od 
isteka valjanosti pojedinačnog ugovora o javnoj nabavi. 
 
Zadužnicu može zamijeniti bjanko zadužnica izdana u skladu s Pravilnikom o obliku i 
sadržaju bjanko zadužnice (»Narodne novine«, broj 115/2012), koja ispunjava i ostale uvjete 
određene za zadužnicu. 
 

36. Datum, vrijeme i mjesto dostave ponuda i javnog otvaranja ponuda 

 
Ponuditelj svoju elektroničku ponudu mora dostaviti predajom u Elektronički oglasnik javne 
nabave Republike Hrvatske najkasnije do 23. rujna 2015. godine u 10 sati. 
 
Javno otvaranje ponuda održat će se 23. rujna 2015. godine u 10 sati, u prostoriji za 
sastanke Državnog ureda za središnju javnu nabavu, Ulica Ivana Dežmana 6/II,10000 
Zagreb. 
 
Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni predstavnici ponuditelja i druge 
osobe. Sukladno članku 89. stavak 6. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivnog sudjelovanja 
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na javnom otvaranju ponuda imaju samo ovlašteni predstavnici Naručitelja i ovlašteni 
predstavnici ponuditelja. 
 
Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje (ogledni primjerak nalazi 
se u Prilogu VII) predati ovlaštenim predstavnicima Naručitelja neposredno prije otvaranja 
ponuda. 
 

37. Dokumenti koji će se nakon završetka postupka nabave vratiti ponuditeljima. 

 
Ponuda i dokumenti priloženi uz ponudu, osim jamstva za koje je povrat predviđen po 
završetku postupka javne nabave (sklapanjem okvirnog sporazuma), ne vraćaju se 
ponuditeljima. 
 
Sve elektronički dostavljene ponude Elektronički oglasnik javne nabave će pohraniti na način 
koji omogućava čuvanje integriteta podataka i pristup integriranim verzijama dokumenata uz 
mogućnost pohrane kopije dokumenata u vlastitim arhivima Naručitelja po isteku roka za 
dostavu ponuda odnosno javnog otvaranja ponuda. 
 

38. Pojašnjenje i upotpunjavanje dokumenata. 

 
U postupku pregleda i ocjene ponuda Naručitelj može pozvati ponuditelje da pojašnjenjem ili 
upotpunjavanjem u vezi s dokumentima traženim sukladno točkama 15-16 Dokumentacije, 
uklone pogreške, nedostatke ili nejasnoće koje se mogu ukloniti.  
 
Pogreškama, nedostacima ili nejasnoćama iz stavka 1. ove točke smatraju se dokumenti koji 
jesu ili se čine nejasni, nepotpuni, pogrešni, sadrže greške ili nedostaju. 
 

39. Neuobičajeno niska cijena 

 
Ako je u ponudi iskazana neuobičajeno niska cijena ponude ili neuobičajeno niska pojedina 
jedinična cijena što dovodi u sumnju mogućnost isporuke robe, odnosno pružanja usluge 
koje su predmet nabave, Naručitelj može odbiti takvu ponudu.  
 
Prije odbijanja  ponude u naprijed navedenom slučaju Naručitelj će pisanim putem zatražiti 
od ponuditelja da u primjerenom roku dostavi objašnjenje s podacima o sastavnim 
elementima ponude koje smatra bitnima za izvršenje ugovora u skladu sa člankom 91. 
Zakona o javnoj nabavi.  
 

40. Provjera ponuditelja 

 
Nakon rangiranja ponuda prema kriteriju za odabir ponude, a prije donošenja odluke o 
odabiru, Naručitelj može od najpovoljnijeg ponuditelja s kojim namjerava sklopiti okvirni 
sporazum zatražiti dostavu izvornika ili ovjerenih preslika jednog ili više dokumenata koji su 
traženi sukladno točkama 15-16  Dokumentacije. 
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Izvornici ili ovjerene preslike dokumenata ne moraju odgovarati prethodno dostavljenim 
neovjerenim preslikama dokumenata, primjerice u pogledu datuma izdavanja, odnosno 
starosti, ali njima gospodarski subjekt mora dokazati da i dalje ispunjava uvjete koje je 
Naručitelj odredio u postupku javne nabave. 
 
Ako najpovoljniji gospodarski subjekt u ostavljenom roku ne dostavi sve tražene izvornike ili 
ovjerene preslike dokumenata i/ili ne dokaže da i dalje ispunjava uvjete koje je odredio 
Naručitelj, Naručitelj će isključiti takvog ponuditelja, odnosno odbiti njegovu ponudu. U tom 
slučaju Naručitelj će ponovo izvršiti rangiranje ponuda prema kriteriju za odabir ne uzimajući 
u obzir ponudu ponuditelja kojeg je isključio, odnosno ponuditelja čiju je ponudu odbio te 
pozvati novog najpovoljnijeg ponuditelja da dostavi traženo. 
 

41. Rok donošenja i način dostave odluke o odabiru ili poništenju nadmetanja 

 
Naručitelj će donijeti odluku o odabiru/poništenju u roku od 30 dana od dana isteka roka za 
dostavu ponuda. 
 
Odluku o odabiru ili odluku o poništenju postupka javne nabave s preslikom zapisnika o 
pregledu i ocjeni ponuda Naručitelj će bez odgode dostaviti svakom ponuditelju na dokaziv 
način, odnosno  objavom u Elektroničkom oglasniku javne nabave, pri čemu se dostava 
smatra obavljenom istekom dana objave. 
 

42. Strane okvirnog sporazuma. 

 
Okvirni sporazum za svaku grupu predmeta nabave sklopit će se s jednim gospodarskim 
subjektom na razdoblje od dvije godine, sukladno kriteriju za odabir i traženim uvjetima iz 
ove Dokumentacije. 
 
Za grupu A s ponuditeljem čija ponuda bude odabrana, sklopit će se okvirni sporazum na 
razdoblje od dvije  godine, u skladu s člankom 39. stavkom 1. Zakona o javnoj nabavi. 
 
Za grupu B s ponuditeljem čija ponuda bude odabrana sklopit će se okvirni sporazum na 
razdoblje od dvije  godine, u skladu s člankom 39. stavkom 2. Zakona o javnoj nabavi. 
 
 

43. Sklapanje ugovora o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma  

  
Ugovor o javnoj nabavi sklapa se neposredno na temelju izvornih uvjeta određenih u 
Okvirnom sporazumu za grupu A, odnosno Okvirnom sporazumu za grupu B, te ponude 
dostavljene prije sklapanja okvirnog sporazuma, sukladno članku 39. stavku 1. Zakona o 
javnoj nabavi. 

 
Okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom koji će se sklopiti za grupu A i za grupu 
B, obvezuje na sklapanje ugovora o javnoj nabavi.  
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Ugovore o javnoj  nabavi korisnici sklapaju sukladno svojim potrebama i osiguranim 
financijskim sredstvima, tijekom razdoblja važenja okvirnog sporazuma.  
 
 
Ugovor o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma sklapa se u pisanom obliku, a isti 
učinak može imati i narudžbenica temeljem okvirnog sporazuma koja sadrži sve bitne 
sastojke ugovora. 
 
U predmetnom postupku predviđena je za korisnike navedene u točki 1.1. mogućnost 
sukcesivnog sklapanja ugovora temeljem Okvirnog sporazuma, radi poštivanja ranije 
preuzetih ugovornih obveza korisnika kao pretplatnika za usluge koje su predmet ove 
nabave. 
 
Ukoliko se odabrani ponuditelj i korisnik sporazume, korisnik koji ima važeću ugovornu 
obvezu s odabranim ponuditeljem, može i prije isteka ranije ugovorne obveze, dotadašnju 
obvezu zamijeniti novom, u skladu s predmetnim okvirnim sporazumom, sukladno odredbi 
članka 145. stavka 1. Zakona o obveznim odnosima i uvjetima ovoga postupka javne nabave 
određenih Dokumentacijom.  
 

44. Ostali uvjeti okvirnog sporazuma  

Korisnik može tijekom trajanja pojedinačnog ugovora u svako doba i u cijelosti otkazati 
pojedini pretplatnički broj koji se koristi za govorne, mješovite i podatkovne usluge zajedno 
sa svim takvim uslugama, bez posebnih troškova, naknada ili ugovornih kazni. 

Korisnik može tijekom trajanja pojedinačnoga ugovora, u svako doba i u cijelosti, otkazati 
pojedini pretplatnički broj koji se koristi za podatkovne usluge zajedno sa svim takvim 
uslugama bez posebnih troškova, naknada ili ugovornih kazni. 

Ako odabrani ponuditelj zakasni s isporukom uređaja ili SIM-kartice, korisnik ima pravo 
odabranome ponuditelju naplatiti ugovornu kaznu za zakašnjenje. Ugovorna kazna za 
zakašnjenje s isporukom iznosi =100,00 (sto) kuna za svaki dan zakašnjenja, po svakom 
neisporučenom uređaju ili SIM-kartici.  

Ako je odabrani ponuditelj isporučio uređaje ili SIM-kartice u roku do 15 (petnaest) dana od 
isteka roka za isporuku, obvezan je korisniku platiti ugovornu kaznu. Odabrani ponuditelj 
obvezan je ugovornu kaznu platiti u roku od 15 (petnaest) dana od dana primitka pisanoga 
zahtjeva. Ako odabrani ponuditelj u danome roku korisniku ne plati ugovornu kaznu, korisnik 
će aktivirati jamstvo za uredno ispunjenje ugovora, ako ga je tražio. Ako je zakašnjenje u 
isporuci dulje od 15 (petnaest) dana, korisnik ima pravo naplatiti ugovornu kaznu i zadužnicu 
te po svom izboru može raskinuti ugovor bez štetnih posljedica za sebe ili pisanim zahtjevom 
odrediti novi rok isporuke.  

Naručitelj može raskinuti sklopljeni okvirni sporazum u slučaju:  

- da odabrani ponuditelj odbije potpisati usuglašeni tekst pojedinačnog ugovora koji je 
sačinjen u skladu s Dokumentacijom, ponudom i okvirnim sporazumom;  

- da odabrani ponuditelj ne dostavi bankarske garancije u roku određenom okvirnim 
sporazumom;  

- raskida pojedinačnog ugovora ili više njih, ako tim raskidom, odnosno raskidima, iz 
zajedničkog VPN-a svih korisnika iziđe ukupno više od 5 % (pet posto) pretplatničkih 
brojeva od ukupnoga broja predviđenih Dokumentacijom.  

Pojedinačni ugovori neće se raskidati zbog raskida okvirnoga sporazuma. Ako je okvirni 
sporazum raskinut neće se sklapati novi pojedinačni ugovori. Raskid okvirnoga sporazuma, 
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odnosno pojedinačnog ugovora krivnjom odabranoga ponuditelja, smatrat de se njegovim 
profesionalnim propustom.  

Ako pojedina SIM-kartica korisnika bude privremeno isključena, njeno ponovno uključenje 
neće se posebno naplaćivati. Privremeno ograničenje korištenja usluga, bilo da se radi o 
ograničenju koje je tražio sam pretplatnik, bilo da je određeno na zahtjev korisnika ili se radi 
o ograničenju nametnutom od strane odabranoga ponuditelja zbog zakašnjenja plaćanja, kao 
i ponovna uspostava usluga bez ograničenja, odnosno ponovno uključenje, nede se posebno 
naplaćivati.  

Ako odabrani ponuditelj nije u mogućnosti isporučivati ugovorene usluge kroz određeno 
vrijeme o tome će bez odgode obavijestiti pretplatnike, odnosno korisnike. U obavijesti 
odabrani ponuditelj obvezan je navesti predviđeno vrijeme trajanja nemogućnosti isporuke 
određenih usluga. Najavljena nemogućnost isporuke usluga ne smije trajati dulje od 24 sata 
neprekidno, niti ukupno dulje od 7 (sedam) dana na godinu. U slučaju najavljene 
nemogućnosti isporuke usluga dulje od 7 (sedam) dana na godinu ili dulje od 24 (dvadeset 
četiri) sata neprekidno, korisnik može raskinuti ugovor bez štetnih posljedica. Za vrijeme 
najavljene nemogućnosti isporuke usluga odabrani ponuditelj neće naplaćivati onaj dio 
troškova i naknada koji se plaća neovisno o pružanju usluga.  Razmjerni odbitak dijela 
troškova i naknada zbog nemogućnosti isporuke usluga, Odabrani ponuditelj će obračunavati 
u satima. 

Pretplatnički odnos za novi pretplatnički broj između odabranoga ponuditelja i korisnika 
uspostavlja se, u slučaju isporuke neaktivirane SIM-kartice, trenutkom aktiviranja SIM-
kartice, a u slučaju isporuke aktivirane SIM-kartice, trenutkom prvog korištenja. Pretplatnički 
odnos za preneseni pretplatnički broj u mrežu odabranoga ponuditelja uspostavlja se 
trenutkom aktiviranje SIM-kartice od strane odabranoga ponuditelja. Troškovi za pretplatnički 
broj vezani uz isporučenu neaktiviranu SIM-karticu terete korisnika od trenutka aktiviranja 
SIM-kartice, a za isporučenu aktiviranu SIM-karticu od trenutka prve usluge koju korisnik 
počne koristiti putem te SIM-kartice. Ugovoreno trajanje pretplatničkog odnosa za određeni 
pretplatnički broj ne prekida se privremenim isključenjem pripadne SIM-kartice korisnika.  

Odabrani ponuditelj može isporučivati samo one modele GSM telefona, 3G i 4G modema 
navedene u Popisu raspoloživih uređaja (GSM telefoni i 3G modemi) po razredima. Popis 
raspoloživih uređaja biti će sastavni dio okvirnog sporazuma. Odabrani ponuditelj obvezan je 
u svakom trenutku na Popisu uređaja imati najmanje po 3 (tri) modela uređaja u svakom od 
razreda, koji će u svakom trenutku biti raspoloživi za naručivanje i isporuku. Ako Odabrani 
ponuditelj svojom krivnjom na Popisu uređaja ne bude imao najmanje 3 (tri) modela uređaja 
u svakom razredu dulje od 15 (petnaest) dana, korisnik može raskinuti pojedinačni ugovor, a 
Naručitelj može naplatiti i ugovornu kaznu u iznosu od =1000,00 (tisuću) kuna za svaki dan u 
kojem na Popisu uređaja ne bi imao dovoljan broj uređaja u određenom razredu.  

Odabrani ponuditelj obvezan je Naručitelju pravovremeno dostaviti obnovljeni Popis uređaja 
u slučaju da neki od modela uređaja više nije raspoloživ za naručivanje i isporuku (obustava 
proizvodnje, prestanak uvoza i/ili prodaje, prestanak potpore i slično). 

Odabrani ponuditelj može tijekom trajanja Okvirnog sporazuma ponuditi i dodatne modele 
uređaja u određenom razredu, pod uvjetom da je ponuđeni uređaj u skladu s Tehničkim 
specifikacijama uređaja za taj razred. Ako su svi dodani uređaji na obnovljenom Popisu 
uređaja u skladu s Tehničkim specifikacijama uređaja za pojedini razred, Naručitelj će 
odabranom ponuditelju odobriti obnovljeni Popis uređaja. Naručitelj će odobreni obnovljeni 
Popis uređaja dostaviti svim korisnicima.  

Naručitelj će u roku od 5 (pet) radnih dana o zaprimanja zahtjeva ili ponude za dodavanjem 
novog modela uređaja u određenom razredu na Popis uređaja, odobriti zahtjev, odnosno 
ponudu, ako su značajke i mogućnosti uređaja u skladu s Tehničkim specifikacijama uređaja 
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za taj razred. Zahtjev ili ponuda za dodavanjem novog modela uređaja odabrani ponuditelj 
može dostaviti Naručitelju jedanput u 6 mjeseci primjene okvirnog sporazuma, s tim da 6 
mjeseci prije isteka okvirnog sporazuma nije moguće tražiti izmjenu modela uređaja. 

Svi isporučeni i preuzeti uređaji (GSM telefoni i 3G/4G modemi) od trenutka plaćanja uređaja 
postaju vlasništvo korisnika. Primopredajom uređaja, sva jamstva za ispravnost uređaja kao i 
sva ostala prava koja prate uređaj prelaze na korisnika. 

Korisnik ima pravo, bez posebnog obrazloženja, vratiti preuzeti uređaj odabranome 
ponuditelju, neoštećen, u ispravnome stanju, u izvornoj kutiji ili drugom izvornom pakiranju u 
kojoj je uređaj izvorno bio dostavljen i preuzet od strane korisnika, zajedno sa svom 
dokumentacijom (upute za uporabu, jamstva, optički i/ili elektronički medij s pripadnim 
softverom i drugim informacijama i slično) te svom ostalom isporučenom opremom i 
dijelovima isporučenim uz uređaj (strujni adapter, punjač, kabeli, slušalice, naljepnice i 
slično), nerabljen (bez umetanja i punjenja pripadne baterije i bez skidanja zaštitne folije sa 
zaslona i drugih dijelova uređaj), u roku od 8 (osam) dana od primopredaje. U slučaju 
povrata uređaja, korisnik ima pravo zatražiti drugi uređaj iz istog razreda.  

U slučaju povrata SIM-kartice odabranom ponuditelju, korisnik je odgovoran za trajno 
brisanje podataka koje je korisnik pohranio na SIM-karticu. Odabrani ponuditelj ne odgovara 
za sadržaj podataka i podatke koji su u trenutku povrata SIM-kartice odabranome ponuditelju 
bili pohranjeni na SIM-kartici. U slučaju da korisnik nema tehničkih mogućnosti za 
nepovratno i trajno brisanje podataka sa SIM-kartice koju vraća, odabrani ponuditelj obvezan 
je bez posebne naknade omogućiti takvo brisanje na svojoj opremi i na siguran način.  U 
slučaju da odabrani ponuditelj prenosi podatke s vraćene SIM-kartice na zamjensku SIM-
karticu na svojoj opremi, obvezan je, na zahtjev korisnika, a prije konačnog povrata SIM-
kartice, omogućiti korisniku da prvo samostalno trajno izbriše podatke sa SIM-kartice.  

Ako se za vrijeme trajanja svih pojedinačnih ugovora, u bilo kojem trenutku, utvrdi 
pojavljivanje istovjetnoga kvara na više od 10% uređaja od ukupne količine dotad 
isporučenih istovrsnih uređaja (uređaja istog proizvođača i jednakog modela), odabrani 
ponuditelj obvezan je o svom trošku zamijeniti sve dotad isporučene uređaje drugim 
odgovarajućim modelom uređaja u istome razredu uređaja, prema izboru korisnika. Pod 
kvarom se ne smatra nestručno rukovanje (rastavljanje, osim za potrebe umetanja ili 
zamjene baterije, SIM-kartice ili druge elektroničke kartice, i slično) ili oštećenje prilikom 
uporabe (pad, vatra, voda, kemikalija i drugi vanjski utjecaj).  

Odabrani ponuditelj smije početi ponovo primati narudžbe i isporučivati model uređaja kod 
kojeg se pojavio kvar na više od 10 % već isporučenih primjeraka, tek nakon što od 
proizvođača pribavi i Naručitelju dostavi pisanu Izjavu proizvođača da je uzrok kvarova na 
tom modelu uređaja pronađen i otklonjen, a uređaj provjeren na način koji jamči da se 
istovjetan kvar u  novoproizvedenim serijama uređaja više neće pojavljivati. Na pisani zahtjev 
Naručitelja odabrani ponuditelj obvezan je Naručitelju dostaviti informacije o serijama uređaja 
kod kojih je bio otkriven navedeni kvar. 

45. Stručna i tehnička potpora korisniku 

Odabrani  ponuditelj  obvezan je  osigurati  više osoba, a najmanje dvije (2)  za komunikaciju 
radi   pružanja   poslovne   i   tehničke   potpore   korisnicima   putem   pozivnoga   središta   
(call -  centar)  korištenjem   jedinstvenog   telefonskog  broja    (primjerice  0800 ili  sličnoga)  
s  dostatnim  brojem pristupnih veza (linija), pozivanje kojega broja je za pretplatnika, 
odnosno korisnika u tuzemstvu slobodno i besplatno. 
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Barem jedna od osoba za komunikaciju mora biti zadužena i odgovorna za rješavanje 
ugovornih, poslovnih i računovodstvenih pitanja, najmanje od 08:00 do 17:00 svaki radni dan 
u godini.  

Najmanje jedna od osoba za komunikaciju mora biti zadužena za rješavanje svih tehničkih 
i operativnih pitanja te pomoć korisnicima za pristup i uporabu pojedinih usluga i mogućnosti, 
24 (dvadesetčetiri) sata na dan, 365 dana u godini. 

Odabrani ponuditelj obvezan je korisnicima prije početka pružanja usluge dostaviti službene 
podatke kontakt osobe (ime i prezime, telefon i e-mail) osoba za komunikaciju, uz naznaku 
za što je koja od njih zadužena i odgovorna te broj pozivnog središta.  

Korisnik je obvezan imenovati, u pravilu 2 (dvije) osobe, a za manje korisnike iznimno 
1 (jednu) osobu za komunikaciju s odabranim ponuditeljem. 

Jedna osoba za komunikaciju koju osigurava korisnik mora biti nadležna i odgovorna za 
ugovorna, poslovna i računovodstvena pitanja. Druga osoba za komunikaciju mora biti 
nadležna i odgovorna za sva tehnička i operativna pitanja. 

Korisnik je obvezan odabranome ponuditelju dostaviti službene podatke kontakt osobe (ime i 
prezime, telefon i e-mail) osoba za komunikaciju, uz naznaku za što je koja od njih zadužena 
i odgovorna. 

46. Povezivanje VPN-a pokretne mreže s kućnom telefonskom centralom korisnika  

Odabrani ponuditelj obvezan je na zahtjev korisnika omogućiti spajanja kućne telefonske 
centrale korisnika s centralom pokretne mreže poprečnom podatkovnom vezom brzine 
najmanje 2 Mb/s.  

47. Dodjela novih i isporuka aktiviranih SIM-kartica 

Odabrani ponuditelj je obvezan na zahtjev korisnika dodijeliti novu SIM-karticu za govorne 
usluge, odnosno za podatkovne usluge s postojećim ili novim pretplatničkim brojem 
pretplatnika te ju isporučiti korisniku na ugovoreno mjesto u roku od 5 (pet) radnih dana, a 
potom usluge u pokretnim mrežama putem te SIM-kartice omogućiti u sljedećih 
24 (dvadesetčetiri) sata od preuzimanja navedene SIM kartice. 

Odabrani ponuditelj obvezan je na zahtjev korisnika osigurati isporuku aktiviranih SIM-kartica 
za govorne usluge, odnosno za usluge prijenosa podataka u pokretnim mrežama te drugih 
raspoloživih mogućnosti i usluga u roku od 5 radnih dana od primitka zahtjeva korisnika.  

48. Uspostava VPN-a korisnika 

Odabrani ponuditelj obvezan je uspostaviti VPN korisnika za sve ili za dio pretplatničkih 
brojeva korisnika u roku od 5 (pet) radnih dana od dana sklapanja ugovora s korisnikom. 

Korisnik je obvezan prilikom sklapanja ugovora odabranom ponuditelju predati popis onih 
svojih pretplatničkih brojeva koje želi uključiti u svoj VPN. 

49. Pristup sustavu kupnje i naplate karata 

Odabrani ponuditelj obvezan je omogućiti pristup svakom javnom sustavu kupnje i naplate 
karata (primjerice za parkiranje ili javni prijevoz) trećih osoba.  
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50. Okončanje posljednjeg ugovora prije isteka važenja okvirnoga sporazuma 

Odabrani ponuditelj je obvezan osigurati jednostavan postupak okončanja ugovora kojim se 
korisniku omogućuje nesmetana primopredaja svih usluga u pokretnim mrežama po isteku 
važenja okvirnog sporazuma bez utjecaja na raspoloživost korištenih usluga i neprekinutost 
poslovanja korisnika, odnosno pretplatnika i bez ikakvih dodatnih troškova. 

Odabrani ponuditelj obvezan je budućem odabranom ponuditelju predati sve važne 
informacije kako bi se osigurao nesmetan prelazak i neprekinutost poslovanja korisnika. 

Korisnik može tijekom trajanja pojedinog ugovora u svako doba i u cijelosti otkazati pojedini 
pretplatnički broj koji se koristi za govorne, mješovite i podatkovne usluge zajedno sa svim 
takvim uslugama, bez posebnih troškova, naknada ili ugovornih kazni.  

 

Korisnik može tijekom trajanja pojedinačnog ugovora, u svako doba i u cijelosti, otkazati 
pojedini pretplatnički broj koji se koristi za podatkovne usluge zajedno sa svim takvim 
uslugama, bez posebnih troškova, naknada ili ugovornih kazni.  

51. Praćenje izvršenja okvirnog sporazuma za grupu A i grupu B 

 
Sukladno članku 105. stavku 3. Zakona o javnoj nabavi Naručitelj je obvezan kontrolirati je li 
izvršenje ugovora o javnoj nabavi u skladu s uvjetima određenima u dokumentaciji za 
nadmetanje i odabranom ponudom. U tu svrhu zatražit će od odabranog ponuditelja dostavu 
trtromjesečnih izvješća o izvršenju okvirnog sporazuma, odnosno ugovora za svakog 
pojedinog korisnika, najmanje u elektronički obradivom obliku.  
 
Izvješće koje će odabrani ponuditelj biti obvezan dostaviti mora najmanje sadržavati podatke 
o ugovoru, korisniku, vrsti (šifri), nazivu i datumu / mjesecu isporučene usluge, količini, 
jediničnoj cijeni, ukupnoj cijeni i ukupnom iznosu za razdoblje na koje se izvješće odnosi, u 
formatu koji odredi Naručitelj. 
  
Pored dostave tromjesečnih izvješća izvješća, odabrani ponuditelj će također pisano 
izvijestiti Naručitelja kada ukupna plaćanja po okvirnom sporazumu dosegnu 75% 
procijenjene vrijednosti nabave, te nakon što dosegnu 95% procijenjene vrijednosti nabave. 

Isto tako, odabrani ponuditelj će mjesečno najkasnije do 15. (petnaestog) u mjesecu za 
prethodni mjesec, izvještavati Naručitelja, po korisnicima, o broju, vrsti, modelu, jediničnoj 
cijeni bez PDV-a i ukupnom iznosu novih uređaja te o broju novih, privremeno isključenih i 
otkazanih pretplatničkih brojeva 
 
Izvješća određena u stavku 1. ove točke, Odabrani ponuditelj dostavit će i na zahtjev 
Naručitelja. 
 

52. Pouka o pravnom lijeku 

 
Pravo na žalbu ima svaka fizička osoba, pravna osoba i zajednica fizičkih i/ili pravnih osoba 
koja ima ili je imala pravni interes za dobivanje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog 
sporazuma i koja je pretrpjela ili bi mogla pretrpjeti štetu od navodnoga kršenja subjektivnih 
prava. Pravo na žalbu ima i središnje tijelo državne uprave nadležno za sustav javne nabave 
i nadležno državno odvjetništvo. 
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Žalba se izjavljuje Državnoj komisiji za kontrolu postupaka javne nabave, Koturaška 
cesta 43/IV, 10000 Zagreb, u pisanom obliku, neposredno, poštom, kao i elektroničkim 
putem ako su za to ostvareni obostrani uvjeti dostavljanja elektroničkih isprava u skladu s 
propisom o elektroničkom potpisu, u roku deset dana od dana:  
 
1. objave poziva na nadmetanje u odnosu na sadržaj poziva na nadmetanje i dokumentacije 
za nadmetanje, te dodatne dokumentacije ako postoji, 
2. objave izmjene dokumentacije za nadmetanje u odnosu na sadržaj izmjene 
dokumentacije. 
 
Žalitelj koji je propustio izjaviti žalbu u određenoj fazi otvorenog postupka javne nabave 
sukladno odredbi stavka 1. ovoga članka nema pravo na žalbu u kasnijoj fazi postupka za 
prethodnu fazu. 
 
Žalba mora sadržavati najmanje podatke navedene u članku 159. Zakona o javnoj nabavi. 
Istodobno s dostavljanjem žalbe Državnoj komisiji, žalitelj je obvezan primjerak žalbe 
dostaviti i Naručitelju na dokaziv način. 
 
U slučaju izjavljivanja žalbe na dokumentaciju za nadmetanje ili izmjenu dokumentacije za 
nadmetanje, Naručitelj će, sukladno članku 157. Zakona o javnoj nabavi, objaviti informaciju 
da je izjavljena žalba i da se zaustavlja postupak javne nabave. 
 

53. Objašnjenje korištenih pojmova 

 Cijena ponude za Grupu A, odnosno za Grupu B je novčani iznos izražen u kunama, u 

Dokumentaciji označen sa CPA (ce-pe-a), odnosno sa CPB (ce-pe-be), koji ne 

uključuje porez na dodanu vrijednost (u nastavku: PDV), dobiven izračunom prema 
matematičkim formulama danim u Dokumentaciji iz svih ponuđenih jediničnih cijena 
u Troškovniku A, odnosno u Troškovniku B, a odnosi se na cjelokupnu grupu predmeta 
nabave (Grupa A, Grupa B) te predstavlja umnožak uprosječenog ukupnog mjesečnog 

troška MA (em-a) za pojedinačni pretplatnički broj u Grupi A, odnosno MB (em-be) za 

pojedinačni pretplatnički broj u Grupi B i predviđenog ukupnog broja mjeseci pružanja 
svih usluga, korištenjem uređaja i elektroničkih kartica koje čine grupu predmeta 
nabave; 
 

 Ukupna cijena ponude za Grupu A, odnosno za Grupu B je novčani iznos izražen 

u kunama, u Dokumentaciji označeni s UCPPDVA, odnosno s UCPPDVB, koji 

predstavlja zbroj cijene ponude CPA, odnosno CPB i ukupnog iznosa PDV-a PDVA, 

odnosno PDVB, obračunatoga na one usluge označene jediničnim cijenama (Cx) iz 

Troškovnika A ili Troškovnika  B, na koje se PDV primjenjuje, pri čemu je iznos PDV-a 
dobiven izračunom na isti način prema istim matematičkim formulama kao i za cijenu 
ponude; 

 
 Dopunske usluge su sve one usluge koje odabrani ponuditelj pruža korisniku 

i pretplatnicima da bi nesmetano i bez poteškoća mogli koristiti ugovorene usluge 
uporabom odgovarajućih uređaja i kartica na cijelom području Republike Hrvatske, a 
po potrebi i u inozemstvu, a odnose se primjerice, ali ne i isključivo, na primopredaju 
i obradu pojedinačnih zahtjeva za dodjelu, promjenu ili otkaz pretplatničkih brojeva, 
isporuku, zatim popravak, servisiranje i/ili zamjenu uređaja u jamstvenome roku, 
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isporuku ili zamjenu novih, nestalih, oštećenih ili uništenih SIM-kartica i pripadnih 
zaporki, pomoć korisnicima u namještanju postavki za korištenje i/ili ograničavanje 
usluga, rješavanje poteškoća u radu korisnika, rješavanje pritužbi, uspostavu i prekid 
pretplatničkog odnosa, obračun i plaćanje korištenih usluga, izvješćivanje o izvršavanju 
i učinjenim troškovima pretplatnik i korisnika. 

  
 Pretplatnik za pojedini pretplatnički broj, a koji broj je predmet ugovora sklopljenog 

između odabranoga ponuditelja i korisnika na temelju Okvirnoga sporazuma, je osoba 
koju korisnik ovlasti da samostalno, u potpunosti ili djelomice, upravlja uslugama 
i troškovima pretplatničkoga broja. Pretplatnik može biti imenovana ili neimenovana 
(anonimna) osoba. Pretplatnik je ujedno i korisnik. 

 
 Anonimni pretplatnik je osoba kojoj korisnik dodjeli na korištenje GSM telefon, 

odnosno 3G/4G modem, s pripadnom SIM-karticom te ju ovlasti za korištenje usluga u 
pokretnoj mreži ugovorenih na temelju sklopljenog Okvirnoga sporazuma između 
odabranoga ponuditelja i korisnika, a koja nema ovlast samostalno upravljati uslugama 
i raspoloživim mogućnostima pretplatničkoga broja. Korisnik može biti i pretplatnik. 
Korisnik koji nije pretplatnik je u pravilu anonimna osoba. 

 
 GSM telefon je prijenosni telefonski uređaj prilagođen 2G, 3G, 4G i suvremenijim 

tehnologijama elektroničkih komunikacija (mobilne telefonije) u pokretnim mrežama, 
koji se rabi prilikom korištenja govornih usluga u pokretnim mrežama, a može služiti i 
za korištenje podatkovnih usluga u pokretnim mrežama ili za korištenje mješovitih – 
govornih i podatkovnih usluga istovremeno; 

 

 LTE je tehnologija širokopojasnog prijenosa podataka u pokretnim mrežama koja se 
temelji na usklađenim poboljšicam 3G tehnologija a često se naziva 4G tehnologijom. 
Omogućuje brži prijenos veće količine podataka. 

 

 3G modem je prijenosni uređaj s USB priključkom, prilagođen 2G, 3G i suvremenijim 
širokopojasnim tehnologijama prijenosa podataka u pokretnim mrežama, koji se rabi 
prilikom korištenja podatkovnih usluga u pokretnim mrežama ili za korištenje mješovitih 
– govornih i podatkovnih istovremeno, najčešće, ali ne i isključivo, putem osobnoga 
računala; 
 

 4G modem je prijenosni uređaj s USB priključkom, prilagođen 2G, 3G, 4G 
i suvremenijim širokopojasnim tehnologijama prijenosa podataka u pokretnim 
mrežama, koji se rabi prilikom korištenja podatkovnih usluga u pokretnim mrežama ili 
za korištenje mješovitih – govornih i podatkovnih istovremeno, najčešće, ali ne i 
isključivo, putem osobnoga računala; 

 
 Roaming je mogućnost da korisnik gostujući u mreži partnera ponuditelja u 

inozemstvu, nesmetano i bez prekida veze rabi prijenosni telefonski uređaj 
(GSM telefon) ili prijenosni modem za prijenos podataka (3G/4G modem), izvan 
područja koje pokriva njegov davatelj usluga (najčešće prilikom putovanja u 
inozemstvo), a kod kojega je izvorno prijavljen, čime mu je omogućeno pozivanje, 
prihvat poziva, slanje i primanje poruka i drugih podataka ili pristup drugim 
podatkovnim uslugama koje inače može koristiti samo na području svoga davatelja 
usluga; 
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 Dolazni roaming je dopunska usluga prihvata poziva i uspostavljanja govorne veze ili 

prihvata i preuzimanja SMS ili MMS poruke iz bilo koje pokretne ili nepokretne mreže 
u svijetu, kad se pretplatnik nalazi u inozemstvu uključen u tuđu pokretnu mrežu kao 
gost; 

 
 Odlazni roaming je dopunska usluga ostvarivanja poziva i uspostavljanja govorne 

veze ili slanja i predaje SMS ili MMS poruke prema bilo kojoj pokretnoj ili nepokretnoj 
mreži u svijetu, kad se pretplatnik nalazi u inozemstvu uključen u tuđu pokretnu mrežu 
kao gost; 

 
 Podatkovni roaming je dopunska usluga prijenosa (slanja i primanja) podataka, kad 

se pretplatnik nalazi u inozemstvu uključen u tuđu pokretnu mrežu kao gost. 
 
 Tethering označava mogućnost drugog elektroničkog uređaja (primjerice prenosivog 

računala, tableta ili slično) koji sam nema ugrađenu GSM tehnologiju za pristup 
pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži radi pristupa Internetu i drugim mrežnim 
resursima, da rabi tehnologiju kojom raspolaže GSM telefon. Tethering se može 
uspostaviti bežično (Wi-Fi, bluetooth i slično) ili žično (USB priključkom i slično). 

 
 

54. Kratice 

U Dokumentaciji se rabe engleske kratice koje imaju sljedeće značenje:  

 

 2G (eng. 2nd Generation Mobile Telephony, hrv. prijenosna telefonija 2. generacije); 

 3G (eng. 3rd Generation Mobile Telephony, hrv. prijenosna telefonija 3. generacije); 

 4G (eng. 4th Generation Mobile Telephony, hrv. prijenosna telefonija 4. generacije); 

 EDGE (eng. Enhanced Data for GSM Evolution, hrv. poboljšani podaci za razvitak 

GSM-a); 

 GPRS (eng. General Packet Radio Services, hrv. opće radijske paketne usluge) 

prijenos podataka putem GSM mreže; 

 GSM (eng. Global System for Mobile Communications, hrv. svjetski sustav pokretnih 

komunikacija); 

 HSPA (eng. High-Speed Packet Access, hrv. paketni pristup velike brzine) spoj dvaju 

protokola za pokretnu telefoniju 3. generacije (HSDPA i HSUPA) koji proširuje 

i poboljšava učinkovitost postojećih protokola W-CDMA; 

 HSDPA (eng. High-Speed Downlink Packet Access, hrv. silazni paketni pristup velike 

brzine) protokol iz obitelji HSPA protokola za pokretnu telefoniju 3. generacije koji 

omogućuju silaznu vezu (downlink) brzine prijenosa od 1,2Mb/s do 84 Mb/s; 

 HSUPA (eng. High-Speed Uplink Packet Access, hrv. uzlazni paketni pristup velike 

brzine) protokol iz obitelji HSPA protokola za pokretnu telefoniju 3. generacije koji 

omogućuje uzlaznu vezu (uplink) brzine prijenosa od 0,73 Mb/s do 84 Mb/s; 

 IMEI (eng. International Mobile Equipment Identity, hrv. Međunarodni identitet 

prijenosnog uređaja) broj kojim se jedinstveno označava i identificira svaki prijenosni 

telefonski uređaj za korištenje u pokretnim mrežama koje koriste GSM tehnologije; 
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 LTE (eng. Long Term Evolution, hrv. dugoročna evolucija) tehnologija širokopojasnog 

prijenosa podataka u pokretnim mrežama koja se temelji na usklađenim poboljšicama 

3G tehnologija. Često se naziva i označava kao 4G tehnologija; 

 MMS (eng. Multimedia Message Service, hrv. usluga prijenosa multimedijskih poruka); 

 SIM (eng. Subscriber Identity Module, hrv. modul za identifikaciju pretplatnika) tzv. 

SIM-kartica, izmjenjiva elektronička kartica koja se umeće u prijenosni telefonski uređaj 

ili u uređaj za prijenos podataka radi identifikacije pretplatnika, kriptiranje te za 

spremanje njegovih zaporki i važnih podataka o korisniku, pokretnoj mreži 

i raspoloživim uslugama; 

 SMS (eng. Short Message Service, hrv. usluge prijenosa kratkih poruka); 

 UMTS (eng. Universal Mobile Telephone System, hrv. univerzalne usluge sustava 

pokretne telefonije); 

 VPN (eng. Virtual Private Network, hrv. prividna / virtualna privatna mreža);  

 W-CDMA (eng. Wideband Code Division Multiple Access, hrv. širokopojasni višestruki 

pristup temeljen na podjeli radijskoga pojasa). 
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 PRILOG I / Tehničke specifikacije predmeta nabave  

Tehničke specifikacije usluga koje su predmet nabave8 
 

Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti u cijelosti popunjen priloženi obrazac „Tehničke 
specifikacije predmeta nabave“, o ispunjavanju svih zahtjeva koji se odnose na predmet 
nabave ili su s njim neposredno povezani, na način da upiše jedan od dvaju ponuđenih 
odgovora – „DA“ ili „NE“, za svaku stavku traženih tehničkih značajki predmeta nabave.  
 
Da bi ponuda bila u skladu s traženim, ponuditelj treba odgovoriti s „DA“ za svaki navedeni 
zahtjev. Ukoliko sve navedene stavke nemaju odgovor DA ili su pojedine stavke  
neispunjene smatrat će se da ponuditelj ne nudi traženu uslugu, te će takvu ponudu 
Naručitelj odbiti sukladno čl. 93. stavak 1. točka 8. 
 
Tablica 1  Govorne, mješovite i podatkovne usluge, upravljanje uslugama i troškovima 

 i ostali zahtjevi 

Rd.
br. 

 Zahtijevana značajka, tražena mogućnost 
Zaokružiti  
DA ili NE 

  GOVORNE USLUGE  

1.  
Uporaba 
tehnologija 

Uporaba 2G tehnologija (GSM, EDGE, GPRS) u govornim 
i mješovitim uslugama i prijenosu podataka. 

DA            NE 

2.   
Uporaba 3G tehnologija (UMTS) u govornim i mješovitim 
uslugama i prijenosu podataka. 

DA            NE 

3.   
Uporaba 4G tehnologija (LTE) u govornim i mješovitim 
uslugama i prijenosu podataka. 

DA            NE 

4.   El. komunikacije između točaka na području RH bez 

izlaska prometa u inozemstvo. 

DA            NE 

5.  

Satelitske  
mreže 
IRIDIUM i 
INMARSAT  

Uspostava veze s pozivanim brojevima  i preuzimanje 
poziva u tuzemstvu, inozemstvu u pokretnim ili 
nepokretnim mrežama te prama  satelitskim  mrežama 
IRIDIUM i INMARSAT. 

DA            NE 

6.  
Zauzeće / 
nedostupnost 

Zvukovno i/ili glasovno upozoravanje pozivatelja na 
zauzeće ili nedostupnost ili neko drugo stanje pozivanoga 
broja. 

DA            NE 

7.  VPN 
Uključivanje pretplatničkih brojeva korisnika u njegov VPN  
u pokretnoj mreži. 

DA            NE 

                                                
8 Odabrani ponuditelj tijekom važenja okvirnog sporazuma može pružati i one javne govorne, mješovite ili 

podatkovne usluge koje nisu navedene u Troškovniku, jer se koriste rijetko, u neznatnim količinama, ili nisu 
poznate u trenutku provođenja postupka, a koje u sebi ne sadrže naplative i/ili oporezive usluge s dodanom 
vrijednošću do ukupnog iznosa od 0,05% ponuđene cijene za svakog korisnika posebno. 
Za obračun usluga koje nisu obuhvaćene troškovnikom, a  čija jedinična cijena ovisi o mjestu korištenja (u 
tuzemstvu ili u roamingu), smjeru poziva ili poruke (odlazni u tuzemstvu, odlazni prema inozemstvu, odlazni ili 
dolazni roamingu), količini korištene usluge (minute razgovora, broj poslanih ili primljenih SMS/MMS poruka i GB 
prenesenih podataka), odabrani ponuditelj koristit će svoj službeni javni Cjenik usluga prijavljen HAKOM-u, 
objavljen na svojim službenim, javnim i raspoloživim web stranicama i to koristeći najniže jedinične cijene 
predmetnih usluga navedenih u tom Cjeniku koje nudi velikim poslovnim korisnicima, odnosno velikim 
gospodarskim subjektima koji imaju velik broj pretplatničkih brojeva. 
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Rd.
br. 

 Zahtijevana značajka, tražena mogućnost 
Zaokružiti  
DA ili NE 

8.  Roaming Odlazni i dolazni roaming za govorne usluge. DA            NE 

9.  Prikaz broja 
Prikaz broja pozivatelja na GSM telefonu pretplatnika 
(eng. calling line identification presentation, CLIP). 
 

DA            NE 

10.   Prikaz (slanje) vlastitoga broja pozivanoj strani. DA            NE 

11.   
Zabrana prikaza (slanja) vlastitoga broja pozivanoj strani 
(CLIR). 

DA            NE 

12.  

Upravljanje 
pozivima 
posredstvom 
ovlaštene 
osobe 
korisnika 

Uvjetna zabrana, bezuvjetna zabrana  poziva, zabrana 
međunarodnih poziva (poziva iz ili prema inozemstvu) . 
Zabrana poziva i / ili prihvaćanja u roamingu. 

DA            NE 

13.   
Zabrana uznemiravanja (engl. do not disturb). 

DA            NE 

14.   

Preusmjeravanje (engl. call forwarding) poziva u slučaju 
zauzeća, nedostupnosti, nejavljanja  ili koje druge 
nemogućnosti uspostave poziva. Bezuvjetno 
preusmjeravanje poziva. Promjena načina 
preusmjeravanja. Isključivanje pojedinog 
preusmjeravanja. 

DA            NE 

15.   Poziv na čekanju (eng. call waiting). DA            NE 

16.   Zadržavanje poziva (eng. on hold). DA            NE 

17.   Obavijest ili označavanje propuštenog poziva. DA            NE 

18.  
Konferencij-
ska veza 

Ostvarivanje, uključivanje,  prekidanje,  konferencijske 
veze (eng. conference call). 

DA            NE 

  MJEŠOVITE USLUGE  

19.  SMS i MMS Slanje i primanje SMS i MMS poruka u tuzemstvo, 

inozemstvo u pokretne ili nepokretne mreže. Slanje i 

primanje SMS i MMS poruka u roamingu. 

DA            NE 

20.  Govorne 

poruke 

Ostavljanje govornih poruka pozivanoj strani. 

Preslušavanje, brisanje i čuvanje primljenih govornih 

poziva. 

DA            NE 

   PODATKOVNE USLUGE  

21.  Podatkovni 

promet 

Omogućavanje pristupa internetu i podatkovni prijenos 

uporabom GSM telefona i 3G/4G modema u pokretnim 

mrežama u tuzemstvu i u roamingu 

DA            NE 

22.   Članstvo odabranog ponuditelja u CIX-u. DA            NE 
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Rd.
br. 

 Zahtijevana značajka, tražena mogućnost 
Zaokružiti  
DA ili NE 

23.   Tethering uporabom GSM telefona. DA            NE 

24.   Omogućavanje primopredaje i sinkronizacije u stvarnome 

vremenu (real-time): elektroničke pošte, kalendara, 

adresara / imenika, zadataka i zabilješki. 

DA            NE 

  OBRAČUN, IZRADA RAČUNA I NAPLATA TROŠKOVA  

25.  

 

Jedinice 

mjere za 

obračun 

troškova 

Obračun troškova govornih usluga prema trajanju u 

nekom neprekinutom vremenskom razdoblju u 

sekundama. 

DA            NE 

26.   Obračun troškova podatkovnih usluga prema količini 

prenesenih podataka u jedinicama od 1 MB (jedan 

megabajt) pri čemu je 1 GB = 1000 MB, odnosno 

1 MB = 0,001 GB. 

DA            NE 

27.  Privatno 

korištenje 

Omogućavanje privatnih poziva imenovanog 

(neanonimnog) pretplatnika sa službenoga GSM telefona. 

Razdvajanje privatnih troškova od službenih. 

DA            NE 

28.  Upravljanje 

troškovima 

Samostalno upravljanje uslugama i troškovima od strane 

korisnika. Upravljanje uslugama i troškovima računalno 

putem interneta i web sučelja od strane korisnika. 

Upravljanje uslugama i troškovima uz korisnički broj i 

zaporku od strane korisnika. 

DA            NE 

29.   Na SMS zahtjev korisnika davatelj usluge će odgovoriti 

SMS o trenutnom stanju potrošnje određenog 

pretplatnika. 

DA            NE 

  UPRAVLJANJE USLUGAMA  

30.  Uključivanje, 

promjena,  

ograničava-

nje, 

isključivanje  

Na određenome području. U ili za određeno vrijeme. Za 

pojedinačni pretplatnički broj. Prema pojedinom ili skupini 

pretplatničkih brojeva. 

DA            NE 

31.  Zabrana 

korištenja 

pojedinih 

usluga 

Zabrana svih odlaznih usluga zbog krađe / gubitka kartice. 

Zabrana GPRS-a, GPRS roaminga. Zabrana MMS 

usluga. Zabrana SMS parking / prijevoz. Zabrana 

pozivanja prema brojevima s dodanom vrijednosti (06X 

brojevi). Zabrana odlaznih poziva prema fiksnim mrežama 

/ ostalim mobilnim mrežama. SMS/MMS zabrane za 

usluge s dodanom vrijednosti. 

DA            NE 

32.  Omogućava-

nje uvida i 

U ograničenja. Prekoračenje potrošnje. Davatelj usluge 

SMS-porukom upozorava pretplatnika da će uskoro 

DA            NE 
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Rd.
br. 

 Zahtijevana značajka, tražena mogućnost 
Zaokružiti  
DA ili NE 

upozoravanja prekoračiti ili da je upravo prekoračio postavljenu granicu 

potrošnje. 

33.   U roku od jednoga (1) sata, korisniku kao i svim njegovim 

pretplatnicima (za koje davatelj usluge ima odgovarajuće 

informacije), davatelj usluge će (telefonom, telefaksom ili 

elektroničkom poštom) upozoriti / obavijesti o smetnjama 

u svojoj pokretnoj mreži, koje utječu ili mogu utjecati na 

usluge kojima se služi korisnik, odnosno njegovi 

pretplatnici. 

DA            NE 

34.  Realizacija na 

zahtjev 

korisnika  

Isključivanje ograničenja. Uključenje ograničenja. 

Promjenu ograničenja. Zabrane daljnjeg korištenja 

pojedinih usluga. 

DA            NE 

35.  Upravljanje 

uslugama od 

strane 

korisnika 

Preko web stranica i/ili posebne aplikacije. Autentifikacija 

korisnika (korisničko ime, zaporka) prije početka korištenja 

upravljanja uslugama od strane korisnika preko web 

stranica i/ili posebne aplikacije. Određivanje ovlasti 

korisnika koji upravlja uslugama. 

DA            NE 

36.   Upravljanja uslugama od strane korisnika je uključeno u 

pretplatu (Pretplatnik ili korisnik koji upravlja uslugama i 

potrošnjom računalno putem interneta, koristi internetske i 

druge usluge o svome trošku). 

DA            NE 

 

U _____________,  _______. _________. 2015. godine 

          (mjesto)         (datum)      (mjesec) 

 

 

M. P. ______________________________ 

                                                                                                      (potpis odgovorne osobe) 
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 PRILOG II / Tehničke specifikacije uređaja   

  

1. Tehničke specifikacije za GSM telefon u razredu TGR1 
Broj 

stavke 
Sklop uređaja TGR1 

Značajka / osobina sklopa 

(1) ( 2 ) (3) 

1.1 Tehnologija GSM/GPRS/EDGE (2G)    

1.2   UMTS / W-CDMA/HSDPA (3G)    

2.1 Baterija Vrsta  [≥ Li-ion] 

2.2   Kapacitet   [≥ 900 mAh] 

2.3   Vrijeme razgovora (3G)   [≥ 3 h] 

2.4   Vrijeme na čekanju (3G)   [≥ 180 h] 

3.1 Zaslon u boji Razlučivost (širina x visina) [240 x 320 t x t]   

3.2   Poprečna duljina (dijagonala)   [≥ 2,4 inch] 

4.1 Kamera Razlučivost stražnje kamere   [≥ 2 Mt] 

5.1 Povezivost Bluetooth, verzija   [≥ 3.0] 

5.2   USB, verzija   [≥ 2,0] 

6.1 Memorija Unutarnja memorija   [≥ 0,001 GB] 

7.1 Veličina Ukupna masa (s baterijom)   [≤ 200 g] 

7.2   Debljina   [≤ 20 mm] 

8.1 Razno FM radio 

8.2   Izbornik na hrvatskom jeziku 

8.3   Poruke (SMS, MMS) 

8.4   E-mail 

9.5   Vibracija 

9.6   Zvučnik 

9.7   Mikrofon 

9.8   3,5 mm priključak za slušalice 

10.1 Sadržaj  Punjač (utikač CEE tip C) 

10.2  pakiranja Slušalice 

10.3  sadrži  USB kabel 

10.4 (uz uređaj) Korisničke upute na hrvatskom jeziku 

11.1 Jamstvo i servis Jamstvo   [≥ 3 god] 

11.2   Servis i dijelovi   [≥ 4 god] 
 

Napomena 

Uređaji u razredu TGR1 ne podržavaju LTE (4G) tehnologiju, njihovi zasloni nisu osjetljivi na dodir . 

Baterija može biti i Litij-polimerna. Baterija ne smije biti NiMH (Nikal-Metal-Hidridna) 

Znak "≥" (veće ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati istu ili bolju (veću, višu) vrijednost od 
navedene u stupcu (3). 

Znak "≤" (manje ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati  bolju (manju, nižu) vrijednost od navedene 
u stupcu (3). 
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 2. Tehničke specifikacije za GSM telefon u razredu TGR2 

Broj 
stavke 

Sklop uređaja TGR2 
Značajka / osobina sklopa 

(1) ( 2 ) (3) 

1.1 Tehnologija GSM/GPRS/EDGE (2G) 

1.2  UMTS / W-CDMA/HSDPA (3G) 

2.1 Centralni procesor 
(CPU) 

Ukupan broj jezgri   [≥ 2 kom] 

2.2  Frekvencija   [≥ 1,0 GHz] 

3.1 Baterija Vrsta   [≥ Li-ion] 

3.2  Kapacitet   [≥ 1800 ¹ mAh] 

3.3  Vrijeme razgovora (3G)   [≥ 8 h] 

3.4  Vrijeme na čekanju (3G)   [≥ 220 h] 

4.1 Zaslon u boji Razlučivost (širina x visina) [≥ 480 x 800 t x t]   

4.2  Osjetljiv na dodir 

4.3  Poprečna duljina (dijagonala)   [≥ 4,0 inch] 

5.1 Kamera Razlučivost stražnje kamere   [≥ 5 Mt] 

5.2  Razlučivost prednje kamere   [≥ 0,3 Mt] 

6.1 Povezivost Bluetooth, verzija   [≥ 3.0] 

6.2  USB, verzija   [≥ 2,0] 

6.3  Wi-Fi 802.11 b/g/n 

7.1 GPS Prisutan 

8.2 Memorija Radna memorija (RAM)   [≥ 1,0 ² GB] 

8.3  Unutarnja memorija   [≥ 8,0 GB] 

9.1 Veličina Ukupna masa (s baterijom)   [≤ 250 g] 

9.2  Debljina   [≤ 15 mm] 

10.1 Razno Izbornik na hrvatskom jeziku 

10.2  Poruke (SMS, MMS) 

10.3  E-mail 

10.4  Vibracija 

10.5  Zvučnik 

10.6  Mikrofon 

10.7  3,5 mm priključak za slušalice 

11.1 Sadržaj pakiranja 
sadrži (uz uređaj) 

Punjač (utikač CEE tip C) 

11.2  Slušalice 

11.3  USB kabel 

11.4  Korisničke upute na hrvatskom jeziku 

12.1 Jamstvo i servis Jamstvo   [≥ 3 god] 

12.2  Servis i dijelovi   [≥ 4 god] 
 

Napomena 

Baterija može biti i Litij-polimerna. Baterija ne smije biti NiMH (Nikal-Metal-Hidridna) 

Znak "≥" u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati istu ili bolju (veću, višu) vrijednost od navedene u stupcu (3). 

Znak "≤" u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati  bolju (manju, nižu) vrijednost od navedene u stupcu (3). 

Indeks   Objašnjenje 

1  Kapacitet baterije za uređaje s operacijskim sustavom iOS ≥  1300 mAh 

2  Radna memorija (RAM) za uređaje s operacijskim sustavom iOS i WindowsPhone ≥  0,5  GB 
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 3. Tehničke specifikacije za GSM telefon u razredu TGR3 

Broj 
stavke 

Sklop uređaja TGR3 
Značajka / osobina sklopa 

(1) ( 2 ) (3) 

1.1 Tehnologija GSM/GPRS/EDGE (2G) 

1.2  UMTS / W-CDMA/HSDPA (3G) 

1.3  LTE (4G) 

2.1 Centralni procesor 
(CPU) 

Ukupan broj jezgri   [≥ 4 1 kom] 

2.2  Frekvencija   [≥ 1,2 GHz] 

3.1 Baterija Vrsta   [≥ Li-ion] 

3.2  Kapacitet   [≥ 2100  2 mAh] 

3.3  Vrijeme razgovora (3G)   [≥ 15 h] 

3.4  Vrijeme na čekanju (3G)   [≥ 300 h] 

4.1 Zaslon u boji Razlučivost (širina x visina) [≥ 720 x 1280 3 4 t x t]   

4.2  Osjetljiv na dodir 

4.3  Poprečna duljina (dijagonala)   [≥ 4,3 5 inch] 

5.1 Kamera Razlučivost stražnje kamere   [≥ 8 Mt] 

5.2  Razlučivost prednje kamere   [≥ 2,0 6 Mt] 

6.1 Povezivost Bluetooth, verzija   [≥ 4.0] 

6.2  USB, verzija   [≥ 2,0] 

6.3  Wi-Fi 802.11 b/g/n 

7.1 GPS Prisutan 

7.2 Memorija Radna memorija (RAM)   [≥ 2,0 7 GB] 

7.3  Unutarnja memorija   [≥ 16 8 GB] 

8.1 Veličina Ukupna masa (s baterijom)   [≤ 250 g] 

8.2  Debljina   [≤ 15 mm] 

9.1 Razno Izbornik na hrvatskom jeziku 

9.2  Poruke (SMS, MMS) 

9.3  E-mail 

9.4  Vibracija 

9.5  Zvučnik 

9.6  Mikrofon 

9.7  3,5 mm priključak za slušalice 

10.1 Sadržaj pakiranja 
sadrži (uz uređaj) 

Punjač (utikač CEE tip C) 

10.2  Slušalice 

10.3  USB kabel 

10.4  Korisničke upute na hrvatskom jeziku 

11.1 Jamstvo i servis Jamstvo   [≥ 3 god] 

11.2  Servis i dijelovi   [≥ 4 god] 

 

Napomena 

Baterija može biti i Litij-polimerna. Baterija ne smije biti NiMH (Nikal-Metal-Hidridna) 

Znak "≥" u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati istu ili bolju (veću, višu) vrijednost od navedene u stupcu (3). 

Znak "≤") u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati  bolju (manju, nižu) vrijednost od navedene u stupcu (3). 
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Indeks 

  Objašnjenje uz Tehničke specifikacije za GSM telefon u razredu TGR3 

1  Ukupan broj jezgri za uređaje s operacijskim sustavom iOS i WindowsPhone ≥  2 jezgre 

2  Kapacitet baterije za uređaje s operacijskim sustavom iOS i WIndowsPhone ≥  1300 mAh 

3  Razlučivost (širina x visina = broj točkica min) zaslona u boji za uređaje s operacijskim sustavom WindowsPhone ≥  720 x 
720 točkica 

4  Razlučivost (širina x visina = broj točkica min) zaslona u boji za uređaje s operacijskim sustavom iOS  ≥  640 x 960  točkica 

5  Poprečna duljina (dijagonala) zaslona za uređaje s operacijskim sustavom iOS i BlackBerry ≥  3,5 inch-a 

6  Razlučivost prednje kamere za uređaje s operacijskim sustavom iOS  ≥  640 x 480  

7  Radna memorija (RAM) za uređaje s operacijskim sustavom iOS  ≥  1,0 GB 

8  Unutarnja memorija za uređaje s operacijskim sustavom iOS i WindowsPhone ≥  8 GB 
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 4. Tehničke specifikacije za USB modeme u razredu MGR1 

Broj 
stavke 

Sklop uređaja MGR1 
Značajka / osobina sklopa 

(1) ( 2 ) (3) 

1.1 Tehnologija GSM/GPRS/EDGE (2G) 

1.2   UMTS / W-CDMA / HSDPA (3G) 

2.1 Povezivost USB, verzija   [≥ 2,0] 

3.1 Memorija Vanjska memorija (SD kartica)   [≥ 32 GB] 

4.1 Podržani operacijski 
sustavi 

Microsoft: Windows Vista, Windows 7, Windows 8 
Apple: Mac OS X, Android 4.4 

5.1 Sadržaj pakiranja 
sadrži (uz uređaj) 

Korisničke upute na hrvatskom jeziku 

6.1 Jamstvo i servis Jamstvo   [≥ 3 god] 

6.2   Servis i dijelovi   [≥ 4 god] 

 

Napomena 

Znak "≥" (veće ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati istu ili bolju (veću, višu) vrijednost od navedene 
u stupcu (3). 

Znak "≤" (manje ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati  bolju (manju, nižu) vrijednost od navedene u 
stupcu (3). 

 
 5. Tehničke specifikacije za USB modeme u razredu MGR2 

Broj 
stavke 

Sklop uređaja MGR2 
Značajka / osobina sklopa 

(1) ( 2 ) (3) 

1.1 Tehnologija GSM/GPRS/EDGE (2G) 

1.2   UMTS / W-CDMA / HSDPA (3G) 

1.3   LTE (4G) 

2.1 Povezivost USB, verzija   [≥ 2,0] 

3.1 Memorija Vanjska memorija (SD kartica)   [≥ 32 GB] 

4.1 Podržani operacijski 
sustavi 

Microsoft: Windows Vista, Windows 7, Windows 8 
Apple: Mac OS X, Android 4.4 

5.1 Sadržaj pakiranja 
sadrži (uz uređaj) 

Korisničke upute na hrvatskom jeziku 

6.1 Jamstvo i servis Jamstvo   [≥ 3 god] 

6.2   Servis i dijelovi   [≥ 4 god] 

 
Napomena 

Znak "≥" (veće ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati istu ili bolju (veću, višu) vrijednost od 
navedene u stupcu (3). 

Znak "≤" (manje ili jednako) u stupcu (3) znači da određeni sklop može za određenu osobinu imati  bolju (manju, nižu) vrijednost od navedene 
u stupcu (3). 
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6. Popis razreda uređaja 

Popis razreda prijenosnih telefonskih uređaja (GSM telefoni) koje je ponuditelj obvezan 
ponuditi: 

 Razred TGR1 – prijenosni telefonski uređaji (GSM telefoni) sa standardnim funkcijama 

i mogućnostima; 

 Razred TGR2 – prijenosni telefonski uređaji (GSM telefoni) s naprednim funkcijama 

i povećanim mogućnostima; 

 Razred TGR3 – prijenosni telefonski uređaji (GSM telefoni),  s naprednim i posebnim 

funkcijama te povećanim i dodatnim mogućnostima,  

 

GSM telefoni koji su predmet ove javne nabave, svrstavaju se u 3 (tri) razreda prema svojim 
značajkama i raspoloživim mogućnostima, i to u razrede u ovoj Dokumentaciji označene s 
TGR1, TGR2, TGR3, od najjednostavnijih osnovnih, svrstanih u razred TGR1, do tzv. 
„pametnih“, svrstanih u razrede TGR2 i  TGR3.   

Ponuditelj  je obvezan u svakom od razreda TGR1, TGR2 i TGR3 ponuditi najmanji broj 
različitih modela GSM telefona predviđenih za taj razred, različitih proizvođača.  

Ponuditelj je obvezan ponuditi po razredima modele GSM telefona prema sljedećim uvjetima 
/ zahtjevima: 

 

RBr Zahtjev TGR1 TGR2 TGR3 

1. Najmanji broj različitih modela 4 5 6 

2. Najmanji broj različitih proizvođača 3 3 4 

3. Najmanji broj različitih operacijskih sustava / 2 4 

4. Broj onih koji imaju fizičku tipkovnicu 0 0 1 

5. Broj modela s dual SIM 0 1 1 

 

Obvezni operativni sustavi su Android 4.4 (ili noviji) i Windows Phone 8 (ili noviji). Prihvatljivi 
operativni sustavi su i IOS i BlackBerry  OS . 

Modeli ponuđenih GSM telefona ne smiju biti stariji od 18 (osamnaest) mjeseci od službene 
objave proizvođača o stavljanju u promet bilo gdje u EU.   

Ako se neki od ponuđenih modela GSM telefona tijekom važenja pojedinog ugovora između 
odabranoga ponuditelja i korisnika, odnosno tijekom važenja okvirnoga sporazuma, prestane 
proizvoditi ili se odlukom nadležnoga tijela povuče s tržišta, odabrani ponuditelj obvezan je 
u istom razredu u kojemu je bio uvršten taj model, bez odgode ponuditi drugi odgovarajući 
model i o tome odmah pisano obavijestiti sve korisnike tako da u ponudi uvijek ima najmanji 
potreban broj modela predviđenih za svaki razred. 

Svi ponuđeni modeli GSM telefona u pojedinom razredu moraju imati istu cijenu koja za taj 

razred ulazi u izračun iznosa MA, odnosno MB . 
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7. Popis razreda vanjskih USB modema (3G/4G modemi) koje je ponuditelj obvezan   

ponuditi: 

 Razred MGR1 –  3Gmodemi koji se temelje na 3G tehnologijama i brzinama prijenosa 

podataka. 

 Razred MGR2 –  3G/4G modemi koji se temelje na 3G i 4G (LTE) tehnologijama 

I brzinama prijenosa podataka. 

3G/4G modemi koji su predmet ove javne nabave, svrstani su u 1 (jedan) razred i označeni s 
MGR1. Ponuditelj  je obvezan u razredu MGR1 ponuditi najmanje 2 (dva) modema različitih 
proizvođača.  

Ponuđeni uređaji u razredu MGR1 i MGR2 ne smiju biti stariji od 2 (dvije) godine od dana 
stavljanja u promet na tržištu u EU. 

Ako se neki od ponuđenih modema tijekom važenja pojedinog ugovora između odabranoga 
ponuditelja i korisnika, odnosno tijekom važenja Okvirnoga sporazum, prestane proizvoditi ili 
se po nalogu nadležnoga tijela javne vlasti, povuče s tržišta, odabrani ponuditelj obvezan je, 
bez odgode, ponuditi drugi odgovarajući model i o tome odmah pisano obavijestiti sve 
korisnike tako da u ponudi uvijek ima najmanje po 2 (dva) modema različitih proizvođača. 

Svi ponuđeni modemi u razredu MGR1 i MGR2, moraju imati istu cijenu koja za taj razred 

ulazi u izračun iznosa MA, odnosno MB . 

 

8. Posebni tehnički zahtjevi uz GSM telefone i 3G/4G modeme  

 

Ponuđeni GSM telefoni i 3G/4G modemi moraju biti novi, nekorišteni, u izvornom 
tvorničkome pakiranju odnosno prepakirani u pakiranje ponuditelja, sa svom dokumentacijom 
i uputama na hrvatskom i engleskome jeziku. Ponuđeni GSM telefoni i 3G/4G modemi ili 
njihovi sastavni dijelovi ne smiju biti obnovljeni.  
 

Ponuditelj je obvezan ponuditi uređaje koji se nalaze u slobodnoj prodaji na tržištu 
u Republici Hrvatskoj. Ponuditelj ne smije ponuditi uređaje koji predstavljaju prototip. 

Svaki ponuđeni uređaj (GSM telefon i 3G/4G modem) mora na pristupačnom mjestu nositi 
uočljivu, čitljivu i neizbrisivu oznaku „CE nnnn“ gdje je nnnn 4-znamenkasti identifikacijski 
broj odgovarajućeg ovlaštenog tijela (eng. notified body), sukladno važećoj Direktivi o 
radijskoj opremi i telekomunikacijskoj terminalnoj opremi te o uzajamnome priznavanju 
sukladnosti. Slova „CE“ u oznaci mogu biti u obliku službenoga logotipa. Ista oznaka mora 
biti vidljivo otisnuta na Izjavi o sukladnosti, na kutiji u kojoj je uređaj zapakiran, isporučen i na 
korisničkim uputama. 

Ponuditelj je obvezan osigurati pružanje govornih, mješovitih i podatkovnih usluga 
u pokretnoj elektroničkoj komunikacijskoj mreži na cijelom području Republike Hrvatske, 
99,99 % vremena. 

 

9. Isporuka i početne postavke isporučenih GSM telefona i 3G/4G modema 

Odabrani ponuditelj obvezan je korisniku isporučiti izabrane modele GSM telefona iz 
određenog razreda s početnim postavkama i uključenim mogućnostima prema pisanome 
zahtjevu korisnika. 

Ako korisnik nema ili ne dostavi poseban zahtjev u pogledu početnih postavki i uključenih 
mogućnosti, ili je dostavljeni zahtjev nepotpun, odabrani ponuditelj je obvezan korisniku 
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isporučiti GSM telefone početno postavljene za korištenje isključivo govornih usluga i bez 
uspostavljenih posebnih mogućnosti govornih, mješovitih ili podatkovnih usluga koje se 
naplaćuju. 

Odabrani ponuditelj obvezan je korisniku isporučiti 3G/4G modeme početno postavljene za 
korištenje podatkovnih usluga samo u tuzemstvu, bez uspostavljenih mogućnosti usluga 
podatkovnoga roaminga. 
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PRILOG III / Popis ponuđenih uređaja  

 
Ponuđeni uređaji u razredu TGR1 
 
Uređaj 1 - razred TGR1 

 
Uređaj 1 - razred TGR1 

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 2 - razred TGR1 
 

Uređaj 2 - razred TGR1 
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 3 - razred TGR1 

 
Uređaj 3 - razred TGR1  

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 4 - razred TGR1 

 
Uređaj 4 - razred TGR1 

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 
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Ponuđeni uređaji u razredu TGR2 

Uređaj 1 - razred TGR2 Uređaj 1 - razred TGR2 
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Uređaj 2 - razred TGR2 
 Uređaj 2 - razred TGR2 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija specifikacija: 

 Uređaj 3 - razred TGR2 Uređaj 3 - razred TGR2  
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Uređaj 4 - razred TGR2 Uređaj 4 - razred TGR2 
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Uređaj 5 - razred TGR2 Uređaj 5 - razred TGR2 
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
 
 
Ponuđeni uređaji u razredu TGR3 



 

 

REPUBLIKA HRVATSKA 

Državni ured za središnju javnu nabavu 

Ev. broj nabave: 

9/2015 
Dokumentacija za nadmetanje Stranica 60 od 76 

 
 
Uređaj 1 - razred TGR3 

 
Uređaj 1 - razred TGR3 

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija specifikacija: 

  
Uređaj 2 - razred TGR3 

 
Uređaj 2 - razred TGR3 

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 3 - razred TGR3 
 

Uređaj 3 - razred TGR3  
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 4 - razred TGR3 
 

Uređaj 4 - razred TGR3 
 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Uređaj 5 - razred TGR3 
 Uređaj 5 - razred TGR3 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  Uređaj 6 - razred TGR3 
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Uređaj 6 - razred TGR2 
 

 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

  
Ponuđeni uređaji u razredu MGR1 

Uređaj 1 - razred MGR1 Uređaj 1 - razred MGR1 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Uređaj 2 - razred MGR1 Uređaj 2 - razred MGR1 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Ponuđeni uređaji u razredu MGR2 
 

Uređaj 1 - razred MGR2 
 

 
Uređaj 1 - razred MGR2 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 

 Uređaj 2 - razred MGR2 Uređaj 2 - razred MGR2 

Proizvođač:  
 

Naziv / oznaka proizvoda:  
  

Model:  
  

URL za provjeru tehničkih 
specifikacija: 
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PRILOG IV / Popis korisnika / mjesta za dostavu 

 

a) Popis mjesta za dostavu u Grupi A

 

# Naziv, adresa i sjedište 

1 Ured Predsjednice Republike Hrvatske  

Ulica Pantovčak 241, 10000 Zagreb 

2 Hrvatski sabor  

Trg sv. Marka 6, 10000 Zagreb 

3 Vlada Republike Hrvatske  

Trg sv. Marka 2, 10000 Zagreb 

4 Ministarstvo branitelja  

Savska cesta 66, 10000 Zagreb 

5 Ministarstvo financija  

Katančićeva ulica 5, 10000 Zagreb 

6 Ministarstvo gospodarstva  

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

7 Ministarstvo graditeljstva i prostornog 

uređenja  

Ulica Republike Austrije 20, 10000 Zagreb 

8 Ministarstvo kulture  

Runjaninova ulica 2, 10000 Zagreb 

9 Ministarstvo obrane  

Trg Kralja Petra Krešimira IV 1, 10000 Zagreb 

10 Ministarstvo poduzetništva i obrta  

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

11 Ministarstvo poljoprivrede  

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

12 Ministarstvo pomorstva, prometa i 

infrastrukture  

Ulica Prisavlje 14, 10000 Zagreb 

13 Ministarstvo rada i mirovinskog sustava  

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

14 Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova 

Europske unije  

Ulica doktor Franje Račkog 6, 10000 Zagreb 

15 Ministarstvo socijalne politike i mladih  

Savska cesta 66, 10000 Zagreb 

16 Ministarstvo turizma  

Ulica Prisavlje 14, 10000 Zagreb 

17 Ministarstvo unutarnjih poslova  

Ulica grada Vukovara 33, 10000 Zagreb 

18 Ministarstvo uprave  

Maksimirska cesta 63, 10000 Zagreb 

19 Ministarstvo vanjskih i europskih poslova  

Trg Nikole Šubića Zrinskog 7-8, 10000 Zagreb 

20 Ministarstvo zaštite okoliša i prirode  

Radnička cesta 80, 10000 Zagreb 

21 Ministarstvo zdravlja  

Ulica Ksaver 200a, 10000 Zagreb 

22 Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta  

Ulica Donje Svetice 38, 10000 Zagreb 

23 Ministarstvo pravosuđa  

Ulica grada Vukovara 49, 10000 Zagreb 

24 Državni ured za Hrvate izvan Republike 

Hrvatske  

Trg hrvatskih velikana 6, 10000 Zagreb 

25 Državni ured za obnovu i stambeno 

zbrinjavanje  

Radnička cesta 22, 10000 Zagreb 

26 Državni ured za središnju javnu nabavu  

Ulica Ivana Dežmana 6, 10000 Zagreb 

27 Državni ured za upravljanje državnom 

imovinom  

Ulica Ivana Dežmana 10, 10000 Zagreb 

28 Državna geodetska uprava  

Gruška ulica 20, 10000 Zagreb 

29 Državna uprava za zaštitu i spašavanje  

Nehajska cesta 125, 10000 Zagreb 

30 Državni hidrometeorološki zavod  

Ulica Grič 3, 10000 Zagreb 

31 Državni zavod za intelektualno vlasništvo  

Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

32 Državni zavod za mjeriteljstvo  

Ulica grada Vukovara 284/6, 10000 Zagreb 

33 Državni zavod za radiološku i nuklearnu 

sigurnost  

Frankopanska ulica 11, 10000 Zagreb 

34 Državni zavod za statistiku  

Ilica 3, 10000 Zagreb 

35 Ured za opće poslove Hrvatskog Sabora i 

Vlade Republike Hrvatske  

Opatička ulica 8, 10000 Zagreb 
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b) Popis mjesta za dostavu u Grupi B 

 

1 Državno izborno povjerenstvo Republike Hrvatske, 
Visoka 15, 10000 Zagreb 

2 Agencija za reviziju sustava provedbe programa  
Europske unije, A.von Humboldta 4/V, 10000 Zagreb 

3 Fond za naknadu oduzete imovine, 
 Ivana Lučića 8, 10000 Zagreb 

4 Agencija za investicije i konkurentnost,  
Radnička cesta 80/V, 10000 Zagreb 

5 Agencija za pravni promet i posredovanje 
 nekretninama, Savska cesta 41/6, 10000 Zagreb 

6 Hrvatski zavod za prostorni razvoj,  
Ulica republike Austrije 20, 10000 Zagreb 

7 Ansambl Lado,  
Trg maršala Tita 6a, 10000 Zagreb 

8 Arheološki muzej Istre,  
Carrarina 3, 52100 Pula 

9 Arheološki muzej Narona,  
Naronski trg 6, 20352 Vid 

10 Arheološki muzej Split,  
Zrinsko-Frankopanska 25, 21000 Split 

11 Arheološki muzej Zadar,  
Trg opatice Čike 1, 23000 Zadar 

12 Državni arhiv  Bjelovar,  
Trg E.Kvaternika 3, 43000 Bjelovar 

13 Državni arhiv  Gospić,  
Kaniška 17, 53000 Gospić 

14 Državni arhiv  Karlovac,  
Ljudevita Šestića 5, 47000 Karlovac 

15 Državni arhiv Dubrovnik,  
Sv. Dominika 1, 20000 Dubrovnik 

16 Državni arhiv Međimurje,  
Štrigova 102, 40312 Štrigova 

17 Državni arhiv Osijek,  
Kamila Firingera 1, 31000 Osijek 

18 Državni arhiv Pazin,  
Vladimira Nazora 3, 52000 Pazin 

19 Državni arhiv Rijeka,  
Park Nikole Hosta 2, 51000 Rijeka 

20 Državni arhiv Sisak,  
Frankopanska 21, 44000 Sisak 

21 Državni arhiv Slavonski Brod,  
A. Cesarca 1, 35000 Slavonski Brod 

22 Državni arhiv Split,  
Glagoljaška 18, 21000 Split 

23 Državni arhiv Šibenik,  
Velimira Škorpika 5, 22000 Šibenik 

24 Državni arhiv Varaždin,  
Trstenjakova 7, 42000 Varaždin 

25 Državni arhiv Virovitica,  
Trg bana Josipa Jelačića 24, 33000 Virovitica 

26 Državni arhiv Vukovar,  
Županijska 66, 32000 Vukovar 

27 Državni arhiv Zadar,  
Ruđera Boškovića bb, 23000 Zadar 

28 Državni arhiv Zagreb,  
Opatička 29, 10000 Zagreb 

29 Dvor Trakošćan,  
Trakošćan 1, 42253 Bednja 

30 Hrvatska knjižnica za slijepe,  
Draškovićeva 80/I, 10000 Zagreb 

31 Hrvatski audiovizualni centar,  
Nova Ves 18, 10000 Zagreb 

32 Hrvatski državni arhiv,  
Marulićev trg 21, 10000 Zagreb 

33 Hrvatski memorijalno-dokumentacijski  
centar Domovinskoga rata, Marulićev trg 21, 10000 
Zagreb 

34 Hrvatski muzej naivne umjetnosti,  
Ulica sv. Ćirila i Metoda 3, 10000 Zagreb 

35 Hrvatski muzej turizma,  
Park Angiolina 1, 51410 Opatija 

36 Hrvatski povijesni muzej,  
Matoševa 9, 10000 Zagreb 

37 Hrvatski restauratorski zavod,  
Nike Grškovića 23, 10000 Zagreb 

38 Hrvatski športski muzej,  
Praška 2/II RH, 10000 Zagreb 

39 Hrvatsko narodno kazalište Zagreb ,  
Trg maršala Tita 15, 10000 Zagreb 

40 Javna ustanova Galerija Klovićevi dvori,  
Jezuitski trg 4, 10000 Zagreb 

41 Javna ustanova Mimara,  
Rooseveltov trg 5, 10000 Zagreb 

42 Međunarodni centar za podvodnu arheologiju,  
Božidara Petranovića 1, 23000 Zadar 

43 Moderna galerija,  
Andrije Hebranga 1, 10000 Zagreb 

44 Muzej antičkog stakla ,  
Poljana Zemaljskog odbora 1, 23000 Zadar 

45 Muzej hrvatskih arheoloških spomenika Split,  
Stjepana Gunjače b.b., 21000 Split 

46 Muzej Slavonije Osijek,  
Trg Svetog Trojstva 6, 31000 Osijek 

47 Muzeji Hrvatskog zagorja,  
Samci 64, 49245 Gornja Stubica 

48 Muzeji Ivana Meštrovića ,  
Šetalište Ivana Meštrovića 46, 21000 Split 

49 Muzej vučedolske kulture,  
Arheološki lokalitet Vučedol, 32000 Vukovar 

50 Muzejski dokumentacijski centar,  
Ilica 44, 10000 Zagreb 

51 Spomen područje Jasenovac,  
Braće Radić 147, 44324 Jasenovac 
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52 Tiflološki muzej,  

Augusta Šenoe 34/3, 10000 Zagreb 

53 Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i 
investicije, Prilaz Gjure Deželića 7, 10000 Zagreb 

54 Agencija za plaćanja u poljoprivredi,  
ribarstvu i ruralnom razvoju,  
Ulica grada Vukovara 269 d, 10000 Zagreb 

55 Agencija za poljoprivredno zemljište,  
Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

56 Državna ergela Đakovo i Lipik,  
Augusta Šenoe 45, 31400 Đakovo 

57 Hrvatska agencija za hranu,  
I. Gundulića 36b, 31000 Osijek 

58 Hrvatska poljoprivredna agencija,  
Ilica 101, 10000 Zagreb 

59 Hrvatski centar za poljoprivredu, hranu i selo, 
Svetošimunska cesta 25, 10000 Zagreb 

60 Savjetodavna služba,  
Savska cesta 41, 10000 Zagreb 

61 Agencija za istraživanje nesreća u zračnom,  
pomorskom i željezničkom prometu,  
Ivana Šibla 9-11, 10000 Zagreb 

62 Agencija za obalni linijski promet,  
Ulica grada Antofagaste 6, 21000 Split 

63 Agencija za sigurnost željezničkog prometa,  
Radnička cesta 39, 10000 Zagreb 

64 Agencija za vodne putove,  
Parobrodarska 5, 32000 Vukovar 

65 Hrvatski hidrografski institut,  
Zrinsko-Frankopanska 161, 21000 Split 

66 Centar za dijagnostiku,  
Dr. Luje Naletilića 1, 10000 Zagreb 

67 Centar za izobrazbu,  
Dr. Luje Naletilića 1, 10000 Zagreb 

68 Državno odvjetničko vijeće,  
Ulica grada Vukovara 49/IV, 10000 Zagreb 

69 Državno odvjetništvo RH,  
Gajeva 30a, 10000 Zagreb 

70 Državno sudbeno vijeće,  
Ulica grada Vukovara 49/4, 10000 Zagreb 

71 Kaznionica i zatvor u Požegi, 
Osječka 77, 34000 Požega 

72 Kaznionica u Glini,  
Vinogradska 2, 44400 Glina 

73 Kaznionica u Lepoglavi,  
Hrvatskih Pavlina 1, 42250 Lepoglava 

74 Kaznionica u Lipovici - Popovači,  
Lipovečka 22, 44317 Popovača 

75 Kaznionica u Turopolju,  
Ulica Braće Radića 105, 10410 Velika Gorica 

76 Kaznionica u Valturi,  
Valtursko polje 211, 52100 Pula 

77 Odgojni zavod u Požegi,  
Osječka 77, 34000 Požega 

78 Odgojni zavod u Turopolju,  
Ulica Braće Radića 105, 10410 Velika Gorica 

79 Općinski građanski sud u Zagrebu,  
Ulica grada Vukovara 84, 10000 Zagreb 

80 Općinski kazneni sud u Zagrebu,  
Ilica 207, 10000 Zagreb 

81 Općinski radni sud u Zagrebu, 
Ulica grada Vukovara 84, 10000 Zagreb 

82 Općinski sud u Bjelovaru,  
Josipa Jelačića 3, 43000 Bjelovar 

83 Općinski sud u Čakovcu,  
R. Boškovića 18, 40000 Čakovec 

84 Općinski sud u Dubrovniku,  
Dr. A. Starčevića 23, 20000 Dubrovnik 

85 Općinski sud u Gospiću,  
Trg A. Stepinca 3, 53000 Gospić 

86 Općinski sud u Karlovcu,  
Trg hrvatskih branitelja 1, 47000 Karlovac 

87 Općinski sud u Koprivnici,  
Hrvatske državnosti 5, 48000 Koprivnica 

88 Općinski sud u Novom Zagrebu,  
Turinina 3, 10000 Zagreb 

89 Općinski sud u Osijeku,  
Europska avenija 7, 31000 Osijek 

90 Općinski sud u Požegi,  
Sv. Florijana 2, 34000 Požega 

91 Općinski sud u Puli,  
Kranjčevićeva 8, 52100 Pula 

92 Općinski sud u Rijeci,  
Žrtava fašizma 7, 51000 Rijeka 

93 Općinski sud u Sisku,  
Trg Lj. Posavskog 5, 44000 Sisak 

94 Općinski sud u Slavonskom Brodu,  
Trg pobjede 13, 35000 Slavonski Brod 

95 Općinski sud u Splitu,  
Ex vojarna Sv. Križ, Dračevac, 21000 Split 

96 Općinski sud u Šibeniku,  
S. Radića 81, 22000 Šibenik 

97 Općinski sud u Varaždinu,  
Braće Radića 2, 42000 Varaždin 

98 Općinski sud u Velikoj Gorici,  
Trg kralja Tomislava 36, 10410 Velika Gorica 

99 Općinski sud u Virovitici,  
T. Masaryka 8, 33000 Virovitica 

100 Općinski sud u Vukovaru,  
Županijska 31, 32000 Vukovar 

101 Općinski sud u Zadru,  
Borelli 9, 23000 Zadar 

102 Općinski sud u Zlataru,  
Trg slobode 14a, 49250 Zlatar  

103 Općinsko državno odvjetništvo u Bjelovaru,  
J.Jelačića 1, 43000 Bjelovar 

104 Općinsko državno odvjetništvo u Čakovcu,  
R.Boškovića 18, 40000 Čakovec 

105 Općinsko državno odvjetništvo u Dubrovniku, 
Dr.A.Starčevića 23, 20000 Dubrovnik 

106 Općinsko državno odvjetništvo u Gospiću,  
Trg A.Stepinca 3, 53000 Gospić 

107 Općinsko državno odvjetništvo u Karlovcu,  
Trg hrvatskih branitelja 1, 47000 Karlovac 

108 Općinsko državno odvjetništvo u Koprivnici,  
Hrvatske državnosti 5a, 48000 Koprivnica 
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109 Općinsko državno odvjetništvo u Novom Zagrebu, 

Turinina 3, 10000 Zagreb 

110 Općinsko državno odvjetništvo u Osijeku,  
Ulica Hrvatske Republike 43, 31000 Osijek 

111 Općinsko državno odvjetništvo u Požegi,  
Sv.Florijana 2, 34000 Požega 

112 Općinsko državno odvjetništvo u Puli,  
Kranjčevićeva 8, 52100 Pula 

113 Općinsko državno odvjetništvo u Rijeci,  
Frana Supila 16, 51000 Rijeka 

114 Općinsko državno odvjetništvo u Sisku,  
Ferde Hefelea 57, 44000 Sisak 

115 Općinsko državno odvjetništvo u Slavonskom Brodu,  
Trg pobjede 7, 35000 Slavonski Brod 

116 Općinsko državno odvjetništvo u Splitu,  
Gundulićeva 29a, 21000 Split 

117 Općinsko državno odvjetništvo u Šibeniku,  
Stjepana Radića 81, 22000 Šibenik 

118 Općinsko državno odvjetništvo u Varaždinu,  
Kratka 1, 42000 Varaždin 

119 Općinsko državno odvjetništvo u Velikoj Gorici,  
Trg kralja Tomislava 36, 10410 Velika Gorica 

120 Općinsko državno odvjetništvo u Virovitici,  
T. Masaryka 1, 33000 Virovitica 

121 Općinsko državno odvjetništvo u Vukovaru,  
Andrije Hebranga 2, 32000 Vukovar 

122 Općinsko državno odvjetništvo u Zadru,  
Dr. Franje Tuđmana 35, 23000 Zadar 

123 Općinsko državno odvjetništvo u Zagrebu,  
Ulica grada Vukovara 84, 10000 Zagreb 

124 Općinsko državno odvjetništvo u Zlataru, 
 Trg slobode 14a, 49250 Zlatar  

125 Pravosudna akademija,  
Ulica Grada Vukovara 49, 10000 Zagreb 

126 Prekršajni sud u Bjelovaru,  
F. Rusana 10 a, 43000 Bjelovar 

127 Prekršajni sud u Čakovcu,  
Zrinsko-Frankopanska 9, 40000 Čakovec 

128 Prekršajni sud u Dubrovniku,  
Ante Starčevića 23, 20000 Dubrovnik 

129 Prekršajni sud u Gospiću,  
Trg A. Stepinca 3., 53000 Gospić 

130 Prekršajni sud u Karlovcu,  
Trg hrvatskih branitelja  1, 47000 Karlovac 

131 Prekršajni sud u Koprivnici,  
Hrvatske državnosti 5a, 48000 Koprivnica 

132 Prekršajni sud u Osijeku,  
Kralja Zvonimira 3, 31000 Osijek 

133 Prekršajni sud u Požegi,  
Matije Gupca 6, 34000 Požega 

134 Prekršajni sud u Puli,  
Svetog Teodora 2, 52100 Pula 

135 Prekršajni sud u Rijeci,  
Užarska 3, 51000 Rijeka 

136 Prekršajni sud u Sisku,  
F.Hefelea bb, 44000 Sisak 

137 Prekršajni sud u Slavonskom Brodu,  
Trg pobjede 13, 35000 Slavonski Brod 

138 Prekršajni sud u Splitu,  
Domovinskog rata 4, 21000 Split 

139 Prekršajni sud u Šibeniku,  
Petra Grubišića 3, 22000 Šibenik 

140 Prekršajni sud u Varaždinu,  
Braće Radić 2, 42000 Varaždin 

141 Prekršajni sud u Velikoj Gorici,  
Trg kralja Tomislava 34, 10410 Velika Gorica 

142 Prekršajni sud u Virovitici,  
Trg kralja Tomislava 6, 33000 Virovitica 

143 Prekršajni sud u Vukovaru,  
Županijska 31, 32000 Vukovar 

144 Prekršajni sud u Zadru,  
Dr. Franje Tuđmana 35, 23000 Zadar 

145 Prekršajni sud u Zagrebu,  
Avenija Dubrovnik 8, 10000 Zagreb 

146 Prekršajni sud u Zlataru,  
Trg slobode 14 A, 49250 Zlatar  

147 Trgovački sud u Bjelovaru,  
Dr. I. Lebovića 42, 43000 Bjelovar 

148 Trgovački sud u Osijeku,  
Zagrebačka 2, 31000 Osijek 

149 Trgovački sud u Pazinu,  
Dršćevka 1, 52000 Pazin 

150 Trgovački sud u Rijeci,  
Zadarska 1, 51000 Rijeka 

151 Trgovački sud u Splitu,  
Sukoišanska 6, 21000 Split 

152 Trgovački sud u Varaždinu,  
Braće Radića 2, 42000 Varaždin 

153 Trgovački sud u Zadru,  
Ulica dr.F.Tuđmana 35, 23000 Zadar 

154 Trgovački sud u Zagrebu,  
Amruševa 2/II, 10000 Zagreb 

155 Upravni sud u Osijeku,  
Trg Ante Starčevića 7/II, 31000 Osijek 

156 Upravni sud u Rijeci,  
Erazma Barčića 3, 51000 Rijeka 

157 Upravni sud u Splitu,  
Put Supavla 1, 21000 Split 

158 Upravni sud u Zagrebu, 
 Avenija Dubrovnik 6, 10000 Zagreb 

159 Ured za suzbijanje korupcije i organiziranog 
kriminaliteta,  
Gajeva 30a, 10000 Zagreb 

160 Visoki prekršajni sud RH,  
Augusta Šenoe 30, 10000 Zagreb 

161 Visoki trgovački sud RH,  
Berislavićeva 11, 10000 Zagreb 

162 Visoki upravni sud RH,  
Frankopanska 16, 10000 Zagreb 

163 Vrhovni sud RH,  
Trg N.Š.Zrinskog 3, 10000 Zagreb 

164 Zatvor u Bjelovaru,  
Šetalište Dr.I.Lebovića 40, 43000 Bjelovar 

165 Zatvor u Dubrovniku,  
Bana J. Jelačića 12, 20000 Dubrovnik 
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166 Zatvor u Gospiću,  

Senjskih Žrtava 15, 53000 Gospić 

167 Zatvor u Karlovcu,  
J. Haulika 1, 47000 Karlovac 

168 Zatvor u Osijeku,  
K.A.Stepinca 8a, 31000 Osijek 

169 Zatvor u Puli,  
Kranjčevićeva 6, 52100 Pula 

170 Zatvor u Rijeci,  
Žrtava fašizma 5, 51000 Rijeka 

171 Zatvor u Sisku,  
Rimska 19, 44000 Sisak 

172 Zatvor u Splitu,  
Dračevac 2c, 21000 Split 

173 Kaznionica i zatvor u Šibeniku,  
Karla Vipauca 1, 22000 Šibenik 

174 Zatvor u Varaždinu,  
Braće Radića 4, 42000 Varaždin 

175 Zatvor u Zadru,  
Zore Dalmatinske 1, 23000 Zadar 

176 Zatvor u Zagrebu,  
Dr. L.Naletilića 1, 10000 Zagreb 

177 Zatvorska bolnica u Zagrebu,  
Svetošimunska 107, 10000 Zagreb 

178 Županijski sud u Bjelovaru,  
Josipa Jelačića 1, 43000 Bjelovar 

179 Županijski sud u Dubrovniku,  
Dr.A.Starčevića 23, 20000 Dubrovnik 

180 Županijski sud u Karlovcu,  
Trg hrvatskih branitelja 1, 47000 Karlovac 

181 Županijski sud u Osijeku,  
Europska avenija 7, 31000 Osijek 

182 Županijski sud u Puli,  
Kranjčevićeva 8, 52100 Pula 

183 Županijski sud u Rijeci, 
 Žrtava fašizma 7, 51000 Rijeka 

184 Županijski sud u Sisku,  
Trg Lj.Posavskog 5, 44000 Sisak 

185 Županijski sud u Slavonskom Brodu,  
T.Skalice 2, 35000 Slavonski Brod 

186 Županijski sud u Splitu,  
Gundulićeva 29a, 21000 Split 

187 Županijski sud u Šibeniku,  
S. Radića 81, 22000 Šibenik 

188 Županijski sud u Varaždinu,  
Braće Radića 2, 42000 Varaždin 

189 Županijski sud u Velikoj Gorici,  
Kneza Domagoja 11a, 10410 Velika Gorica 

190 Županijski sud u Vukovaru,  
Županijska 33, 32000 Vukovar 

191 Županijski sud u Zadru,  
Ulica plemića Borelli 9, 23000 Zadar 

192 Županijski sud u Zagrebu,  
Trg N.Š.Zrinskog 5, 10000 Zagreb 

193 Županijsko državno odvjetništvo u Bjelovaru,  
Šetalište dr.I.Lebovića 40, 43000 Bjelovar 

194 Županijsko državno odvjetništvo u Dubrovniku, 
Dr.A.Starčevića 23, 20000 Dubrovnik 

195 Županijsko državno odvjetništvo u Karlovcu,  
Trg hrvatskih branitelja 1, 47000 Karlovac 

196 Županijsko državno odvjetništvo u Osijeku,  
Kapucinska 21, 31000 Osijek 

197 Županijsko državno odvjetništvo u Puli,  
Kranjčevićeva 8, 52100 Pula 

198 Županijsko državno odvjetništvo u Rijeci,  
Frana Kurelca bb, 51000 Rijeka 

199 Županijsko državno odvjetništvo u Sisku,  
Ferde Hefelea 57, 44000 Sisak 

200 Županijsko državno odvjetništvo u Slavonskom Brodu, 
A. Starčevića 40, 35000 Slavonski Brod 

201 Županijsko državno odvjetništvo u Splitu,  
Gundulićeva 29a, 21000 Split 

202 Županijsko državno odvjetništvo u Šibeniku,  
Stjepana Radića 81, 22000 Šibenik 

203 Županijsko državno odvjetništvo u Varaždinu,  
Braće Radić 2, 42000 Varaždin 

204 Županijsko državno odvjetništvo u Velikoj Gorici, 
Zagrebačka 44, 10410 Velika Gorica 

205 Županijsko državno odvjetništvo u Vukovaru, 
A.Hebranga 2, 32000 Vukovar 

206 Županijsko državno odvjetništvo u Zadru,  
Plemića Borelli 9, 23000 Zadar 

207 Županijsko državno odvjetništvo u Zagrebu,  
Savska cesta 41/4, 10000 Zagreb 

208 Hrvatski zavod za  mirovinsko osiguranje,  
A.Mihanovića 3, 10000 Zagreb 

209 Agencija za regionalni razvoj Republike Hrvatske , 
Vlaška 108, 10000 Zagreb 

210 Središnja agencija za financiranje i ugovaranje 
programa i projekata Europske unije,  
Ulica grada Vukovara 284 (objekt C), 10000 Zagreb 

211 Centar za odgoj i obrazovanje „Rudolf Steiner“ Daruvar, 
Masarykova 85, 43500 Daruvar 

212 Centar za odgoj i obrazovanje Dubrava,  
Prilaz Tomislava Špoljara 2, 10040 Zagreb 

213 Centar za odgoj i obrazovanje Juraj Bonači, Split,  
Brune Bušića 30, 21000 Split 

214 Centar za odgoj i obrazovanje Slava Raškaj, Split, 
Radnička 2, 21000 Split 

215 Centar za odgoj i obrazovanje Slava Raškaj, Zagreb, 
Vladimira Nazora 47, 10000 Zagreb 

216 Centar za odgoj i obrazovanje Šubićevac, Šibenik,  
Bana Josipa Jelačića 4, 22000 Šibenik 

217 Centar za odgoj i obrazovanje Velika Gorica, Z 
Zagrebačka 90, 10410 Velika Gorica 

218 Centar za odgoj i obrazovanje Vinko Bek, Zagreb, 
Kušlanova 59a, 10000 Zagreb 

219 Centar za odgoj i obrazovanje Zagreb ,  
Tuškanac 15, 10000 Zagreb 

220 Centar za odgoj i obrazovanje Zajezda, Budinšćina, 
Zajezda31, 49284 Zajezda - Budinšćina 

221 Centar za odgoj, obrazovanje i osposobljavanje 
omladine, Lug Samoborski,  
Kneza Zdeslava 2, Lug Samoborski, 10432 Bregana 

222 Centar za rehabilitaciju Fra Ante Sekelez, Vrlika,  
30. svibnja 16, 21236 Vrlika 
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223 Centar za rehabilitaciju Josipovac,  

Mlini, Na rijeci 13a, 20207 Mlini 

224 Centar za rehabilitaciju Komarevo,  
Gornje Komarevo-cesta 52/a, 44010 Sisak-Caprag 

225 Centar za rehabilitaciju Mala Terezija, Vinkovci, 
V.Gortana 16, 32100 Vinkovci 

226 Centar za rehabilitaciju Mir, Kaštela,  
Rudine BB, 21216 Kaštel Novi 

227 Centar za rehabilitaciju Ozalj,  
Jaškovo 50, 47281 Mali Erjavec 

228 Centar za rehabilitaciju Pula,  
Santoriova 11, 52100 Pula 

229 Centar za rehabilitaciju Rijeka,  
Kozala 77/b, 51000 Rijeka 

230 Centar za rehabilitaciju Samaritanac, Split,  
Ćiril-Metodova 14a, 21000 Split 

231 Centar za rehabilitaciju Stančić, Brckovljani,  
Zagrebačka 23, Stančić, 10370 Dugo Selo 

232 Centar za rehabilitaciju Sv. Filip i Jakov,  
Put Primorja 56, 23207 Sv. Filip I Jakov 

233 Centar za rehabilitaciju Zagreb,  
Orlovac 2, 10000 Zagreb 

234 Centar za socijalnu skrb Beli Manastir,  
Kralja Tomislava 37, 31300 Beli Manastir 

235 Centar za socijalnu skrb Benkovac,  
Ivana Meštrovića 8, 23420 Benkovac 

236 Centar za socijalnu skrb Biograd na moru,  
Trg hrvatskih Velikana 20, 23210 Biograd na moru 

237 Centar za socijalnu skrb Bjelovar, 
 J.J. Strossmayera 2, 43000 Bjelovar 

238 Centar za socijalnu skrb Brač-Supetar, Mladena 
Vodanovića 18, 21400 Supetar 

239 Centar za socijalnu skrb Buje,  
Rudine Br.1, 52460 Buje 

240 Centar za socijalnu skrb Cres-Lošinj,  
Ulica braće Vidulića 8, 51550 Mali Lošinj 

241 Centar za socijalnu skrb Crikvenica,  
Gorica braće Cvetić 2, 51260 Crikvenica 

242 Centar za socijalnu skrb Čakovec,  
Jakova Gotovca 9, 40000 Čakovec 

243 Centar za socijalnu skrb Čazma,  
Trg Čazmanskog Kaptola Br.6., 43240 Čazma 

244 Centar za socijalnu skrb Daruvar,  
Nikole Tesle 1a, 43500 Daruvar 

245 Centar za socijalnu skrb Donja Stubica, 
Starogradska 3, 22320 Donja Stubica 

246 Centar za socijalnu skrb Donji Miholjac,  
Vukovarska 7, 31540 Donji Miholjac 

247 Centar za socijalnu skrb Drniš,  
Kardinala A.Stepinca 4,  Drniš 

248 Centar za socijalnu skrb Dubrovnik,  
Miha Pracata 11, 20000 Dubrovnik 

249 Centar za socijalnu skrb Duga Resa,  
Ulica 137.Brigade 3,  Duga Resa 

250 Centar za socijalnu skrb Dugo Selo,  
Josipa Zorića 3, 10370 Dugo Selo 

251 Centar za socijalnu skrb Đakovo,  
P.Preradovića 2a, 31400 Đakovo 

252 Centar za socijalnu skrb Đurđevac, 
 Gajeva 6, 47250 Đurđevac 

253 Centar za socijalnu skrb Garešnica,  
Vladimira Nazora 13, 43280 Garešnica 

254 Centar za socijalnu skrb Glina,  
Trg dr. Franje Tuđmana 24, 44400 Glina 

255 Centar za socijalnu skrb Gospić,  
Vile Velebita 6, 53000 Gospić 

256 Centar za socijalnu skrb Hrvatska Kostajnica,  
Josipa Marića 2, 44430 Hrvatska Kostajnica 

257 Centar za socijalnu skrb Imotski,  
Bruna Bušića 6, 21260 Imotski 

258 Centar za socijalnu skrb Ivanec,  
Đure Arnolda 11, 42240 Ivanec 

259 Centar za socijalnu skrb Ivanić Grad,  
Franje Jurinca 6, 10450 Ivanić-Grad 

260 Centar za socijalnu skrb Jastrebarsko,  
Trg Ljube Babića 29, 44324 Jastrebarsko 

261 Centar za socijalnu skrb Karlovac, 
 I.Meštrovića 10, 47000 Karlovac 

262 Centar za socijalnu skrb Knin,  
Šuškova 4, 22300 Knin 

263 Centar za socijalnu skrb Koprivnica,  
Trg Eugena Kumičića 2, 48000 Koprivnica 

264 Centar za socijalnu skrb Korčula,  
Šetalište Frana Kršinića 50, 20260 Korčula 

265 Centar za socijalnu skrb Krapina,  
Dragutina Domjanića bb, 48000 Krapina 

266 Centar za socijalnu skrb Križevci,  
Bana Josipa Jelačića 5, 48260 Križevci 

267 Centar za socijalnu skrb Krk,  
Vršanska 21 A, 51500 Krk 

268 Centar za socijalnu skrb Kutina,  
Stjepana Radića 7/A, 44320 Kutina 

269 Centar za socijalnu skrb Labin,  
Istarska 1, 52220 Labin 

270 Centar za socijalnu skrb Ludbreg,  
Ul. Kardinala Franje Kuharića 12, 42230 Ludbreg 

271 Centar za socijalnu skrb Makarska, PTC Sv. Nikola,  
Ul. Kipara  Meštrovića 2A, 21300 Makarska 

272 Centar za socijalnu skrb Metković,  
Ante Starčevića 25, 20350 Metković 

273 Centar za socijalnu skrb Našice,  
A. Mihanovića BB, 31500 Našice 

274 Centar za socijalnu skrb Nova Gradiška,  
K. Dieneša 4/I, 35400 Nova Gradiška 

275 Centar za socijalnu skrb Novi Marof,  
Zagorska 28, 42220 Novi Marof 

276 Centar za socijalnu skrb Novska,  
Tina Ujevića 1/A, 44330 Novska 

277 Centar za socijalnu skrb Ogulin,  
V. Ive Marinkovića 1, 47300 Ogulin 

278 Centar za socijalnu skrb Omiš,  
Četvrt Ribnjak bb, 21310 Omiš 

279 Centar za socijalnu skrb Opatija,  
Stubište Baredine 10/1, 51410 Opatija 

280 Centar za socijalnu skrb Osijek,  
Gundulićeva 22, 31000 Osijek 
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281 Centar za socijalnu skrb Pakrac,  

Petra Preradovića 1, 34550 Pakrac 

282 Centar za socijalnu skrb Pazin,  
Prolaz Otokara Keršovanija 2, 52000 Pazin 

283 Centar za socijalnu skrb Petrinja,  
Turkulinova 35, 44250 Petrinja 

284 Centar za socijalnu skrb Ploče,  
Dalmatinska 40, 20340 Ploče 

285 Centar za socijalnu skrb Poreč,  
Dr. Maura Gioseffia 2b, 52440 Poreč 

286 Centar za socijalnu skrb Požega,  
Dr. Filipa Potrebice 2, 34000 Požega 

287 Centar za socijalnu skrb Pula,  
Sergijevaca 2, 52100 Pula 

288 Centar za socijalnu skrb Rijeka,  
Laginjina 11a, 51000 Rijeka 

289 Centar za socijalnu skrb Rovinj,  
Carera 21, 52210 Rovinj 

290 Centar za socijalnu skrb Samobor,  
Zagorska 1, 10430 Samobor 

291 Centar za socijalnu skrb Senj,  
V. Novaka 4, 53270 Senj 

292 Centar za socijalnu skrb Sinj,  
Žankova Glavica 2, 21230 Sinj 

293 Centar za socijalnu skrb Sisak,  
Ivana Meštrovića 21, 44000 Sisak 

294 Centar za socijalnu skrb Slatina,  
V. Nazora 5/1, 33520 Slatina 

295 Centar za socijalnu skrb Slavonski Brod,  
Naselje Slavonija I bb, 35000 Slavonski Brod 

296 Centar za socijalnu skrb Slunj,  
Ulica braće Radića br.1, 47240 Slunj 

297 Centar za socijalnu skrb Split,  
Gundulićeva 25, 21000 Split 

298 Centar za socijalnu skrb Sv. Ivan Zelina,  
B.Radića 2, 10380 Sv.Ivan Zelina 

299 Centar za socijalnu skrb Šibenik,  
Petra Grubišića 3, 22000 Šibenik 

300 Centar za socijalnu skrb Trogir,  
Hrvatskih Mučenika 6, 21220 Trogir 

301 Centar za socijalnu skrb Valpovo,  
M. Gupca 11, 31550 Valpovo 

302 Centar za socijalnu skrb Varaždin, 
 Nazorova 22, 42000 Varaždin 

303 Centar za socijalnu skrb Velika Gorica,  
Trg Kralja Tomislava 35, 10410 Velika Gorica 

304 Centar za socijalnu skrb Vinkovci,  
Glagoljaška 31/E, 32100 Vinkovci 

305 Centar za socijalnu skrb Virovitica,  
Vladimira Nazora 2, 33000 Virovitica 

306 Centar za socijalnu skrb Vrbovec,  
Trg Petra Zrinskog 23, 10340 Vrbovec 

307 Centar za socijalnu skrb Vukovar,  
Županijska 13, 32000 Vukovar 

308 Centar za socijalnu skrb Zabok,  
Matije Gupca Br. 53, 49210 Zabok 

309 Centar za socijalnu skrb Zadar,  
Andrije Hebranga 1, 23000 Zadar 

310 Centar za socijalnu skrb Zagreb,  
Eugena Kumičića 5, 10000 Zagreb 

311 Centar za socijalnu skrb Zaprešić,  
Drage Kodrmana 3a, 10290 Zaprešić 

312 Centar za socijalnu skrb Zlatar Bistrica,  
Stjepana Radića 2, 49247 Zlatar Bistrica 

313 Centar za socijalnu skrb Županja,  
Dr. F. Račkog 30c, 32270 Županja 

314 Dnevni centar za rehabilitaciju Slava Raškaj, Rijeka,  
Mire Radune Ban 14, 51000 Rijeka 

315 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe  Vrbina, Sisak, 
Kralja Tomislava 16, 44000 Sisak 

316 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe Maslina, 
Dubrovnik, Vlaha Bukovca 5, 20000 Dubrovnik 

317 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe Sv. Ana, 
Vinkovci, Anina 2 D, 32100 Vinkovci 

318 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe Vladimir Nazor, 
Karlovac, V.Nazora 10, 47000 Karlovac 

319 Centar za pružanje usluga u zajednici Izvor Selce ,  
Emila Antića 20, 51260 Selce 

320 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe braća 
Mažuranići, Novi Vinodolski,  
Antona Mažuranića 5, 51250 Novi Vinodolski 

321 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe Ivana Brlić-
Mažuranić, Lovran,  
Omladinska 1, 51415 Lovran 

322 Dom za djecu i mlađe punoljetne osobe Lipik,  
Trg Dr. Franje Tuđmana 1, 34551 Lipik 

323 Dom za djecu Klasje, Osijek,  
Ružina 32, 31000 Osijek 

324 Dom za djecu Maestral, Split,  
Jurja Šižgorića 4, 21000 Split 

325 Dom za djecu Slavonski Brod,  
E.Kumičića 37, 35000 Slavonski Brod 

326 Centar za pružanje usluga u zajednici Svitanje,  
Trg Tomislava Dr. Bardeka 10/10 III, 48000 Koprivnica 

327 Dom za djecu za mlađe i punoljetne osobe Pula,  
Pina Budicina 17, 52100 Pula 

328 Dom za djecu za mlađe i punoljetne osobe Zagreb, 
Nazorova 49, 10000 Zagreb 

329 Dom za odgoj djece Bedekovčina,  
Aleja Dragutina Domjanića 15, 49221 Bedekovčina 

330 Dom za odgoj djece i mladeži Karlovac,  
Banija 14, 47000 Karlovac 

331 Dom za odgoj djece i mladeži Osijek,  
Vinkovačka 61, 31000 Osijek 

332 Dom za odgoj djece i mladeži Pula,  
Boškovićev Uspon Br. 6, 52100 Pula 

333 Dom za odgoj djece i mladeži Rijeka,  
Vukovarska Ulica 49, 51000 Rijeka 

334 Dom za odgoj djece i mladeži Split,  
Hercegovačka 65, 21000 Split 

335 Dom za odgoj djece i mladeži Zadar,  
Bana Jelačića 8, 23000 Zadar 

336 Dom za odgoj djece i mladeži Zagreb,  
Ul. Sv. Mateja 70/A, 10000 Zagreb 

337 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Sveta Nedjelja 
Nedešćina, Nedešćina 41, 10380 Sveta Nedjelja 
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338 Dom za odrasle osobe Vila Maria, Pula,   

Šišanska 2, 52100 Pula 

339 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Bidružica, 
Desinić, Ivanić Desinićki 30, 49216 Desinić 

340 Dom za odrasle osobe Bjelovar,  
Don Frane Bulića 5a, 43000 Bjelovar 

341 Dom za odrasle osobe Blato,  
32.Ulica br.49, 20271 Blato 

342 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Borova,  
Stjepana Radića 9a, 33410 Borova 

343 Dom za odrasle osobe Jalžabet,  
Kolodvorska 1, 42203 Jalžabet 

344 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Lobor Grad, 
Markušbrijeg 131, 49253 Lobor 

345 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Ljeskovica, 
Josipa Kneževića 41, Nova Ljeskovica, 34350 Čaglin 

346 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Motovun,  
Brkač 28, 52424 Motovun 

347 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Nuštar,  
V. Lisinskog 1a,  Nuštar 

348 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Orehovica, 
A.Šenoe 2, 40322 Orehovica 

349 Centar za pružanje usluga u zajednici Osijek "JA kao i 
TI", M.Divalta 2, 31000 Osijek 

350 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Sv. Frane Zadar, 
Fra Donata Fabijanića 6, 23000 Zadar 

351 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Trogir,  
Tina Ujevića 11, 21220 Trogir 

352 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Turnić, Rijeka, 
Giuseppe Carabino 6, 51000 Rijeka 

353 Dom za psihički bolesne odrasle osobe Zagreb,  
Šestinski dol 53, 10000 Zagreb 

354 Dom za odrasle osobe Zemunik,  
Ul.I br.53, 23222 Zemunik 

355 Dom za starije i nemoćne osobe i tjelesno ili mentalno 
oštećene osobe - Metković,  
Ante Starčevića 25, 20350 Metković 

356 Dom za starije i nemoćne osobe majka Marija Petković, 
Blato, 33 ulica br.4, 20271 Blato 

357 Dom za starije i nemoćne osobe Oklaj,  
Put kroz Oklaj bb, 22303 Oklaj 

358 Odgojni dom Ivanec,  
Pahinsko 6, 42240 Ivanec 

359 Odgojni dom Mali Lošinj,  
Zagrebačka 16, 51550 Mali Lošinj 

360 Državna škola za javnu upravu,  
Medulićeva 36, 10000 Zagreb 

361 Ured državne uprave u Bjelovarsko-bilogorskoj županiji,  
Dr. Ante Starčevića 8, 43000 Bjelovar 

362 Ured državne uprave u Brodsko-posavskoj županiji, 
 P.Krešimira IV br.1, 35000 Slavonski Brod 

363 Ured državne uprave u Dubrovačko-neretvanskoj 
županiji,  
Vukovarska 16, 20000 Dubrovnik 

364 Ured državne uprave u Istarskoj županiji,  
Splitska 14, Pula, 52100 Pula 

365 Ured državne uprave u Karlovačkoj županiji,  
Vraniczanyeva 4, 47000 Karlovac 

366 Ured državne uprave u Koprivničko-križevačkoj županiji,  
Ulica Antuna Nemčića 5, 48000 Koprivnica 

367 Ured državne uprave u Krapinsko-zagorskoj županiji 
 Magistratska 1, 49000 Krapina 

368 Ured državne uprave u Ličko-senjskoj županiji,  
Budačka 55, 53000 Gospić 

369 Ured državne uprave u Međimurskoj županiji,  
Ruđera Boškovića 2, 40000 Čakovec 

370 Ured državne uprave u Osječko-baranjskoj županiji,  
Županijska 4, 31000 Osijek 

371 Ured državne uprave u Požeško-slavonskoj županiji,  
Županijska 11, 34000 Požega 

372 Ured državne uprave u Sisačko-moslavačkoj županiji,  
Stjepana i Antuna Radića 36, 44000 Sisak 

373 Ured državne uprave u Splitsko-dalmatinskoj županiji,  
Vukovarska 1, 21000 Split 

374 Ured državne uprave u Šibensko-kninskoj županiji,  
Trg P.Šubića I br 2, 22000 Šibenik 

375 Ured državne uprave u Varaždinskoj županiji,  
Stanka Vraza 4, 42000 Varaždin 

376 Ured državne uprave u Virovitičko-podravskoj županiji,  
Trg Lj. Patačića 1, 33000 Virovitica 

377 Ured državne uprave u Vukovarsko-srijemskoj županiji,  
Županijska 11, 32000 Vukovar 

378 Ured državne uprave u Zadarskoj županiji,  
Josipa Jurja Strossmayera 20, 23000 Zadar 

379 Ured državne uprave u Zagrebačkoj županiji,  
Trg J.J. Strossmayera 4, 10000 Zagreb 

380 Ured državne uprave u Primorsko-goranskoj županiji,  
Riva 10, 51000 Rijeka 

381 Agencija za zaštitu okoliša,  
Trg maršala Tita 8, 10000 Zagreb 

382 Državni zavod za zaštitu prirode,  
Trg Mažuranića 5, 10000 Zagreb 

383 Nacionalni park Brijuni,  
Brionska 43, 52212 Fažana 

384 Nacionalni park Kornati,  
Butina 2, 22243 Murter 

385 Nacionalni park Krka,  
Trg Ivana Pavla II br. 5, 22000 Šibenik 

386 Nacionalni park Mljet,  
Pristanište 2, 20226 Goveđari 

387 Nacionalni park Paklenica,  
Dr. F. Tuđmana 14 a, 23244 Starigrad  Paklenica 

388 Nacionalni park Plitvička jezera,  
Josipa Jovića 19, 53231 Plitvička jezera 

389 Nacionalni park Risnjak,  
Bijela Vodica 48, 51317 Crni Lug 

390 Nacionalni park Sjeverni Velebit,  
Krasno 96, 53274 Krasno 

391 Park prirode Biokovo,  
Marineta-Mala obala 16, 43000 Biokovo 

392 Park prirode Kopački rit,  
Titov dvorac 1, 31328 Lug 

393 Park prirode Lastovsko otočje,  
Trg sv. Petra 7, 20289 Ubli 

394 Park prirode Lonjsko polje,  
Krapje 16, 44324 Jasenovac 
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395 Park prirode Medvednica,  

Bliznec 70, 10000 Zagreb 

396 Park prirode Papuk,  
Trg Gospe Voćinske bb, 33522 Voćin 

397 Park prirode Telašćica Sali,  
Sali IV 2, 23281 Sali 

398 Park prirode Učka,  
Liganj 42, 51415 Lovran 

399 Park prirode Velebit,  
Kaniža gospićka 4b, 53000 Gospić 

400 Park prirode Vransko jezero – Pakoštane,  
Kralja Petra Svačića 2, 23210 Biograd n/M 

401 Park prirode Žumberak-Samoborsko gorje,  
Slani Dol 1, 10430 Samobor 

402 Agencija za mobilnost i programe Europske unije, 
Frankopanska 26, 10000 Zagreb 

403 Agencija za odgoj i obrazovanje,  
Donje Svetice 38, 10000 Zagreb 

404 Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje 
odraslih, Radnička 37b, 10000 Zagreb 

405 Agencija za znanost i visoko obrazovanje,  
Frankopanska 26, 10000 Zagreb 

406 Ekonomski institut Zagreb,  
Trg J. F. Kennedyja 7, 10000 Zagreb 

407 Fakultet organizacije i informatike u Varaždinu, 
Pavlinska 2, 42000 Varaždin 

408 Sveučilište u Zagrebu Geotehnički fakultet Varaždin, 
Hallerova aleja 7, 42000 Varaždin 

409 Hrvatska akademska i istraživačka mreža CARNet,  
Josipa Marohnića 5, 10000 Zagreb 

410 Hrvatski geološki institut,  
Sachsova 2, 10000 Zagreb 

411 Hrvatski institut za povijest,  
Opatička 10, 10000 Zagreb 

412 Hrvatski mjeriteljski institut,  
Ulica grada Vukovara 78, 10000 Zagreb 

413 Hrvatski šumarski institut,  
Cvjetno naselje 41, 10450 Jastrebarsko 

414 Hrvatski veterinarski institut,  
Savska cesta 143, 10000 Zagreb 

415 Institut društvenih znanosti Ivo Pilar,  
Marulićev trg 19, 10000 Zagreb 

416 Institut Ruđer Bošković,  
Bijenička cesta 54, 10000 Zagreb 

417 Institut za antropologiju,  
Ljudevita Gaja 32, 10000 Zagreb 

418 Institut za arheologiju,  
Ulica Ljudevita Gaja 32, 10000 Zagreb 

419 Institut za društvena istraživanja,  
Amruševa 11/II, 10000 Zagreb 

420 Institut za etnologiju i folkloristiku,  
Šubićeva 42, 10000 Zagreb 

421 Institut za filozofiju,  
Ulica grada Vukovara 54, 10000 Zagreb 

422 Institut za fiziku,  
Bijenička cesta 46, 10000 Zagreb 

423 Institut za hrvatski jezik i jezikoslovlje,  
Ulica Republike Austrije 16, 10000 Zagreb 

424 Institut za jadranske kulture i melioraciju krša,  
Put Duilova 11 21000, 21000 Split 

425 Institut za javne financije,  
Smičiklasova 21, 10000 Zagreb 

426 Institut za medicinska istraživanja i medicinu rada, 
Ksaverska cesta 2, 10000 Zagreb 

427 Institut za migracije i narodnosti,  
Trg Stjepana Radića 3, 10000 Zagreb 

428 Institut za oceanografiju i ribarstvo,  
Šetalište Ivana Meštrovića 63, 21000 Split 

429 Institut za poljoprivredu i turizam Poreč,  
Karla Huguesa 8, 52440 Poreč 

430 Institut za povijest umjetnosti,  
Ulica grada Vukovara 68, 10000 Zagreb 

431 Institut za razvoj i međunarodne odnose,  
Lj. F. Vukotinovića 2, 10000 Zagreb 

432 Institut za turizam,  
Vrhovec 5, 10000 Zagreb 

433 Leksikografski zavod Miroslav Krleža, 
 Frankopanska 26, 10000 Zagreb 

434 Međimursko veleučilište u Čakovcu,  
B. J. Jelačića 22 a, 40000 Čakovec 

435 Nacionalna i sveučilišna knjižnica u Zagrebu,  
Hrvatske bratske zajednice 4, 10000 Zagreb 

436 Nacionalni centar za vanjsko vrednovanje obrazovanja, 
Petračićeva 4, 10000 Zagreb 

437 Poljoprivredni institut Osijek,  
Južno predgrađe 17, 31000 Osijek 

438 Staroslavenski institut,  
Demetrova 11, 10000 Zagreb 

439 Sveučilišni računski centar - SRCE,  
Josipa Marohnića 5, 10000 Zagreb 

440 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku,  
Trg Sv. Trojstva 3, 31000 Osijek 

441 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku  Medicinski 
fakultet,  
Cara Hadrijana 10E, 31000 Osijek 

442 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku  Poljoprivredni 
fakultet, K.P.Svačića 1D, 31000 Osijek 

443 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Fakultet za 
odgojne i obrazovne znanosti ,  
Cara Hadrijana 10, 31000 Osijek 

444 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Umjetnička 
akademija, Kralja Petra Svačića 1f, 31000 Osijek 

445 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Ekonomski 
fakultet, Trg Ljudevita Gaja 7, 31000 Osijek 

446 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Elektrotehnički 
fakultet, Kneza Trpimira 2b, 31000 Osijek 

447 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Filozofski 
fakultet, Lorenza Jägera 9, 31000 Osijek 

448 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Gradska i 
sveučilišna knjižnica, Europska avenija 24, 31000 Osijek 

449 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Građevinski 
fakultet, Drinska 16a, 31000 Osijek 

450 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Pravni fakultet, 
Stjepana Radića 13, 31000 Osijek 

451 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Prehrambeno 
tehnološki fakultet, Franje Kuhača 20, 31000 Osijek 
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452 Sveučilište J. J. Strossmayera u Osijeku Strojarski 

fakultet u Slavonskome Brodu, Trg Ivane Brlić 
Mažuranić 2, 35000 Slavonski Brod 

453 Sveučilište J.J. Strossmayera u Osijeku Katolički 
bogoslovni fakultet u Đakovu,  
Petra Preradovića 17, 31400 Đakovo 

454 Sveučilište Jurja Dobrile u Puli,  
Zagrebačka 30, 52100 Pula 

455 Sveučilište u Dubrovniku,  
Branitelja Dubrovnika 29, 20000 Dubrovnik 

456 Sveučilište u Rijeci,  
Trg braće Mažuranić 10, 51000 Rijeka 

457 Sveučilište u Rijeci Akademija primijenjenih umjetnosti, 
Slavka Krautzeka 83, 51000 Rijeka 

458 Sveučilište u Rijeci Ekonomski fakultet,  
Ivana Filipovića 4, 51000 Rijeka 

459 Sveučilište u Rijeci Fakultet za menadžment u turizmu i 
ugostiteljstvu,  
Ika, Primorska 42  pp 97, 51410 Opatija 

460 Sveučilište u Rijeci Filozofski fakultet,  
Sveučilišna avenija 4, 51000 Rijeka 

461 Sveučilište u Rijeci Građevinski fakultet, 
Radmile Matejčić 3, 51000 Rijeka 

462 Sveučilište u Rijeci Medicinski fakultet,  
Braće Branchetta 20, 51000 Rijeka 

463 Sveučilište u Rijeci Pomorski fakultet,  
Studentska 2, 51000 Rijeka 

464 Sveučilište u Rijeci Pravni fakultet,  
Hahlić 6, 51000 Rijeka 

465 Sveučilište u Rijeci Fakultet zdravstvenih studija,  
Viktora Cara Emina 5 , 51000 Rijeka 

466 Sveučilište u Rijeci Sveučilišna knjižnica,  
Dolac 1, 51000 Rijeka 

467 Sveučilište u Rijeci Tehnički fakultet,  
Vukovarska 58, 51000 Rijeka 

468 Sveučilište u Rijeci Učiteljski fakultet,  
Sveučilišna avenija 6, 51000 Rijeka 

469 Sveučilište u Splitu,  
Livanjska 5, 21000 Split 

470 Sveučilište u Splitu Katolički bogoslovni fakultet, 
Zrinsko-Frankopanska 19, 21000 Split 

471 Sveučilište u Splitu Ekonomski fakultet,  
Cvite Fiskovića 5, 21000 Split 

472 Sveučilište u Splitu Fakultet elektrotehnike, strojarstva i 
brodogradnje,  
Ruđera Boškovića 32, 21000 Split 

473 Sveučilište u Splitu Fakultet građevinarstva, arhitekture 
i geodezije,  
Matice hrvatske 15, 21000 Split 

474 Sveučilište u Splitu Filozofski fakultet,  
Sinjska 2, 21000 Split 

475 Sveučilište u Splitu Kemijsko-tehnološki fakultet,  
Teslina 10/V, 21000 Split 

476 Sveučilište u Splitu Kineziološki fakultet,  
Teslina 6, 21000 Split 

477 Sveučilište u Splitu Medicinski fakultet,  
Šoltanska 2, 21000 Split 

478 Sveučilište u Splitu Pomorski fakultet,  
Zrinsko-Frankopanska 38, 21000 Split 

479 Sveučilište u Splitu Pravni fakultet,  
Domovinskog rata 8, 21000 Split 

480 Sveučilište u Splitu Prirodoslovno – matematički 
fakultet, Nikole Tesle 12, 21000 Split 

481 Sveučilište u Splitu Sveučilišna knjižnica,  
Ruđera Boškovića 31, 21000 Split 

482 Sveučilište u Splitu Umjetnička akademija,  
Zagrebačka 3, 21000 Split 

483 Sveučilište u Zadru,  
Mihovila Pavlinovića b.b., 23000 Zadar 

484 Sveučilište u Zagrebu,  
Trg maršala Tita 14, 10000 Zagreb 

485 Sveučilište u Zagrebu Fakultet političkih znanosti, 
Lepušićeva 6, 10000 Zagreb 

486 Sveučilište u Zagrebu Katolički bogoslovni fakultet, 
Vlaška 38, 10000 Zagreb 

487 Sveučilište u Zagrebu Pravni fakultet,  
Trg maršala Tita 14, 10000 Zagreb 

488 Sveučilište u Zagrebu Prirodoslovno-matematički 
fakultet, Horvatovac 102a, 10000 Zagreb 

489 Sveučilište u Zagrebu Rudarsko-geološko naftni fakultet, 
Pierottijeva 6, 10000 Zagreb 

490 Sveučilište u Zagrebu Učiteljski fakultet,  
Savska cesta 77, 10000 Zagreb 

491 Sveučilište u Zagrebu Veterinarski fakultet,  
Heinzelova 55, 10000 Zagreb 

492 Sveučilište u Zagrebu Agronomski fakultet, 
Svetošimunska cesta 25, 10000 Zagreb 

493 Sveučilište u Zagrebu Akademija dramske umjetnosti, 
Trg maršala Tita 5, 10000 Zagreb 

494 Sveučilište u Zagrebu Filozofski fakultet,  
Ivana Lučića 3, 10000 Zagreb 

495 Sveučilište u Zagrebu Tekstilno tehnološki fakultet, 
Prilaz baruna Filipovića 28a, 10000 Zagreb 

496 Sveučilište u Zagrebu Akademija likovnih umjetnosti, 
Ilica 85, 10000 Zagreb 

497 Sveučilište u Zagrebu Arhitektonski fakultet, 
 Fra Andrije Kačića Miošića 26, 10000 Zagreb 

498 Sveučilište u Zagrebu Edukacijsko-rehabilitacijski 
fakultet, Borongajska 83 f, 10000 Zagreb 

499 Sveučilište u Zagrebu Ekonomski fakultet,  
Trg J. F. Kennedya 6, 10000 Zagreb 

500 Sveučilište u Zagrebu Fakultet elektrotehnike i 
računarstva, Unska 3, 10000 Zagreb 

501 Sveučilište u Zagrebu Fakultet kemijskog inženjerstva i 
tehnologije, Marulićev trg 19, 10000 Zagreb 

502 Sveučilište u Zagrebu Fakultet prometnih znanosti, 
Vukelićeva 4, 10000 Zagreb 

503 Sveučilište u Zagrebu Fakultet strojarstva i 
brodogradnje, Ivana Lučića 5, 10000 Zagreb 

504 Sveučilište u Zagrebu Farmaceutsko-biokemijski 
fakultet, Ante Kovačića 1, 10000 Zagreb 

505 Sveučilište u Zagrebu Geodetski fakultet,  
Kačićeva 26, 10000 Zagreb 

506 Sveučilište u Zagrebu Građevinski fakultet,  
Kačićeva 26, 10000 Zagreb 

507 Sveučilište u Zagrebu Grafički fakultet,  
Getaldićeva 2, 10000 Zagreb 
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508 Sveučilište u Zagrebu Kineziološki fakultet,  

Horvaćanski zavoj 15, 10000 Zagreb 

509 Sveučilište u Zagrebu Medicinski fakultet,  
Šalata 3, 10000 Zagreb 

510 Sveučilište u Zagrebu Metalurški fakultet Sisak,  
Aleja narodnih heroja 3, 44103 Sisak 

511 Sveučilište u Zagrebu Muzička akademija,  
Trg maršala Tita 1, 10000 Zagreb 

512 Sveučilište u Zagrebu Prehrambeno biotehnološki 
fakultet, Pierottijeva 6, 10000 Zagreb 

513 Sveučilište u Zagrebu Stomatološki fakultet, 
Gundulićeva 5, 10000 Zagreb 

514 Sveučilište u Zagrebu Šumarski fakultet,  
Svetošimunska 25, 10000 Zagreb 

515 Tehničko veleučilište u Zagrebu,  
Vrbik 8, 10000 Zagreb 

516 Veleučilište Lavoslav Ružička u Vukovaru,  
Županijska 50, 32000 Vukovar 

517 Veleučilište Marko Marulić u Kninu,  
Krešimirova 30, 22300 Knin 

518 Veleučilište Nikola Tesla u Gospiću,  
Bana Ivana Karlovića 16, 53000 Gospić 

519 Veleučilište u Karlovcu,  
Trg J. J. Strossmayera 9, 47000 Karlovac 

520 Veleučilište u Požegi,  
Vukovarska 17, 34000 Požega 

521 Veleučilište u Rijeci,  
Trpimirova 2/V, 51000 Rijeka 

522 Veleučilište u Slavonskom Brodu,  
Dr.Mile Budaka 1, 35000 Slavonski Brod 

523 Veleučilište u Šibeniku,  
Trg Andrije Hebranga 11, 22000 Šibenik 

524 Visoka škola za menadžment u turizmu i informatici u 
Virovitici, Matije Gupca 78, 33000 Virovitica 

525 Visoko gospodarsko učilište u Križevcima,  
Milislava  Demerca 1, 48260 Križevci 

526 Zdravstveno veleučilište u Zagrebu,  
Mlinarska cesta 38, 10000 Zagreb 

527 Hrvatska matica iseljenika,  
Trg S. Radića 3, 10000 Zagreb 
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PRILOG V / Opis usluga i opreme 

 
Opis usluga i naziv opreme (uređaji i elektroničke kartice) koje su predmet nabave u ovom 
postupku središnje javne nabave koje ponuditelj nudi po jediničnim cijenama u Troškovniku A , 
odnosno u Troškovniku B, ovisno za koju grupu nabave dostavlja ponudu. 
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Opis usluge, uređaja i elektroničkih kartica 

1 NA NJUU 
Uključenje novog pretplatničkog broja ili broja prenesenog iz pokretne mreže drugog 
operatora u Republici Hrvatskoj u pokretnu mrežu ponuditelja po sklapanju ugovora. 

2 NA NJIP Privremeno isključenje pretplatničkog broja korisnika iz pokretne mreže ponuditelja. 

3 NA NJUP Ponovno uključenje pretplatničkog broja korisnika u pokretnu mrežu ponuditelja. 

4 NA NJUVK Uključenje pretplatničkog broja korisnika u VPN korisnika. 

5 NA NMPG 

Mjesečna naknada (pretplata) za pojedinačni pretplatnički broj korisnika koji rabi GSM 
telefon ili drugi sličan uređaj namijenjen za uporabu govornih, mješovitih i podatkovnih 
usluga, u mreži ponuditelja, obrazložena u ponudi. 

6 NA NMP3 

Mjesečna naknada (pretplata) za pojedinačni pretplatnički broj korisnika koji rabi 3G/4G 
modem ili drugi sličan uređaj prvenstveno, ali ne i jedino, namijenjen za uporabu 
podatkovnih usluga u mreži ponuditelja, obrazložena u ponudi. 

7 NA NMRF Korištenje radijskih frekvencija od strane pretplatničkog broja korisnika. 

8 NA NMVK Korištenje VPN-a korisnika. 

9 GU GTVK Razgovor ostvaren  između pretplatničkih brojeva u VPN-u korisnika. 

10 GU GTVM 
Razgovor ostvaren  između pretplatničkih brojeva korisnika u vlastitoj tuzemnoj pokretnoj 
mreži ponuditelja. 

11 GU GTDM 
Razgovor ostvaren pozivom pretplatničkog broja korisnika s područja Republike Hrvatske, 
broja u drugoj tuzemnoj pokretnoj mreži u Republici Hrvatskoj, na području Republike 
Hrvatske. 

12 GU GTNM 
Razgovor ostvaren pozivom pretplatničkog broja korisnika s područja Republike Hrvatske, 
broja u tuzemnoj nepokretnoj mreži u Republici Hrvatskoj, na području Republike Hrvatske. 

13 GU GIE 
Razgovor ostvaren pozivom pretplatničkog broja korisnika s područja Republike Hrvatske, 
broja u nepokretnoj ili pokretnoj mreži operatora u europskim državama (države u Zoni 1). 

14 GU GIOD 

Razgovor ostvaren pozivom pretplatničkog broja korisnika s područja Republike Hrvatske, 
broja u inozemnoj pokretnoj ili nepokretnoj mreži operatora u svim ostalim državama na 
Svijetu (države u Zoni 2). 

15 GU GREO 

Razgovor ostvaren u bilo kojoj europskoj državi (države u Zoni 1, osim Hrvatske) pozivom 
broja u pokretnoj ili nepokretnoj mreži operatora (odlazni roaming) u svim ostalim državama 
na Svijetu (države u Zoni 2). 

16 GU GRED 

Razgovor ostvaren u bilo kojoj europskoj državi (države u Zoni 1, osim Hrvatske) pozivom s 
broja u pokretnoj ili nepokretnoj mreži operatora (dolazni roaming) iz bilo koje države u 
Svijetu (države u Zonama 1 i 2). 

17 GU GRODO 

Razgovor ostvaren u bilo kojoj državi na Svijetu, osim u nekoj europskoj državi (države u 
Zoni 2) prema broju u pokretnoj ili nepokretnoj mreži operatora (odlazni roaming) u bilo kojoj 
državi na Svijetu (države u Zonama 1 i 2). 

18 GU GRODD 
Razgovor ostvaren u bilo kojoj državi na Svijetu, osim u nekoj europskoj državi (države u 
Zoni 2) pozivom s broja u mreži operatora (dolazni roaming) u bilo kojoj državi na Svijetu 
(države u Zonama 1 i 2) uključivo s broja u mreži u Republici Hrvatskoj. 

                                                
9
 NA – naknade, troškovi i pristojbe, GU – govorne usluge, MU – mješovite usluge, PU- podatkovne usluge, 

UR- uređaji i kartice 
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Opis usluge, uređaja i elektroničkih kartica 

19 MU MTSVK 
Prijenos SMS poruke, poslane s pretplatničkog broja korisnika iz VPN-a korisnika, prema 
pretplatničkom broju u tom istom VPN-u. 

20 MU MTSVM 
Prijenos SMS poruke, poslane s pretplatničkog broja korisnika u Republici Hrvatskoj, prema 
pretplatničkom broju u vlastitoj pokretnoj mreži ponuditelja. 

21 MU MTSDM 
Prijenos SMS poruke, poslane s pretplatničkog broja korisnika u Republici Hrvatskoj, prema 
broju u drugoj pokretnoj ili nepokretnoj mreži u Republici Hrvatskoj. 

22 MU MISE 
Prijenos SMS poruke, poslane s pretplatničkog broja korisnika u Republici Hrvatskoj, prema 
broju u pokretnoj ili nepokretnoj mreži u bilo kojoj europskoj državi (države u Zoni 1). 

23 MU MISOD 
Prijenos SMS poruke, poslane s pretplatničkog broja korisnika u Republici Hrvatskoj, prema 
broju u pokretnoj ili nepokretnoj mreži u bilo kojoj neeuropskoj državi (države u Zoni 2). 

24 MU MRSEO 
Prijenos SMS poruke, poslane s područja bilo koje europske države (države u Zoni 1, osim 
Hrvatske), prema broju (odlazni roaming) u bilo kojoj državi na Svijetu (države u Zonama 1 i 
2). 

25 MU MRSODO 
Prijenos SMS poruke, poslane s područja bilo koje druge neeuropske države na Svijetu 
(države u Zoni 2), prema broju (odlazni roaming) u bilo kojoj državi na Svijetu (države u 
Zonama 1 i 2). 

26 MU MRSODD Primitak SMS poruke, u bilo kojoj neeuropskoj državi na Svijetu (države u Zoni 2). 

27 MU MTM Prijenos MMS poruke poslane s pretplatničkog broja korisnika u Republici Hrvatskoj. 

28 PU PT 

Prijenos podataka ostvaren u tuzemstvu, bez obzira na smjer prijenosa (primanje i slanje) i 
bez obzira na vrstu uređaja kojim se prijenos ostvaruje (GSM telefon, 3G/4G modem, tablet, 
prenosivo računalo, stolno računalo i slično). 

29 PU PREG 
Prijenos podataka ostvaren na području europskih država (države u Zoni 1), bez obzira na 
smjer prijenosa (primanje i slanje), uporabom GSM telefona ili drugog sličnog uređaja. 

30 PU PRODG 

Prijenos podataka ostvaren na području ostalih neeuropskih država (države u Zoni 2), bez 
obzira na smjer prijenosa (primanje i slanje), uporabom GSM telefonom ili drugim sličnim 
uređajem. 

31 PU PRE3 
Prijenos podataka ostvaren na području europskih država (države u Zoni 1), bez obzira na 
smjer prijenosa (primanje i slanje), uporabom 3G/4G (LTE) modema ili drugog sličnog 
uređaja. 

32 PU PROD3 

Prijenos podataka ostvaren na području ostalih izvaneuropskih država (države u Zoni 2), 
bez obzira na smijer prijenosa (primanje i slanje), uporabom 3G/4G (LTE) modema ili 
drugog sličnog uređaja. 

33 UR UGT1 
GSM telefon namijenjen za govorne, mješovite i podatkovne usluge u pokretnim mrežama, 
razine opremljenosti i mogućnosti 1 (razred TGR1). 

34 UR UGT2 
GSM telefon namijenjen za govorne, mješovite i podatkovne usluge u pokretnim mrežama, 
razine opremljenosti i mogućnosti 2 (razred TGR2). 

35 UR UGT3 
GSM telefon namijenjen za govorne, mješovite i podatkovne usluge u pokretnim mrežama, 
razine opremljenosti i mogućnosti 3 (razred TGR3). 

36 UR U3M1 
3G modem (USB stick) prvenstveno, ali ne i jedino, namijenjen za podatkovne usluge u 
pokretnim mrežama, razine opremljenosti i mogućnosti 1 (razred MGR1). 

37 UR U3M2 
3G/4G LTE modem (USB stick) prvenstveno, ali ne i jedino, namijenjen za podatkovne 
usluge u pokretnim mrežama, razine opremljenosti i mogućnosti 2 (razred MGR2). 

38 UR UKSMA Aktivirana mikro SIM-kartica. 

39 UR UKSNA Aktivirana nano SIM-kartica. 
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PRILOG VI / Izjava o nekažnjavanju  

 
 
Temeljem članka 67. stavka 2. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 90/2011, 83/2013 i 
143/2013, 13/14 – Odluka Ustavnog suda RH), u vezi sa stavkom 1. točka 1. istog članka dajem  
 
 

I Z J A V U 
 
 
 

kojom ja ______________________________ iz __________________________________  
                                        (ime i prezime)                                                       (adresa stanovanja)  

 
broj osobne iskaznice ______________ izdane od_________________________________  
 
kao po zakonu ovlaštena osoba za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta  
 
_________________________________________________________________________  
 
_________________________________________________________________________  
                                           (naziv i adresa gospodarskog subjekta, OIB)  

 
pod materijalnom i kaznenom odgovornošću izjavljujem za sebe i za gospodarski subjekt, da 
protiv mene osobno niti protiv gospodarskog subjekta kojeg zastupam nije izrečena pravomoćna 
osuđujuća presuda za jedno ili više sljedećih kaznenih djela:  
 
a) prijevara (članak 236.), prijevara u gospodarskom poslovanju (članak 247.), primanje mita u 
gospodarskom poslovanju (članak 252.), davanje mita u gospodarskom poslovanju (članak 253.), 
zlouporaba u postupku javne nabave (članak 254.), utaja poreza ili carine (članak 256.), 
subvencijska prijevara (članak 258.), pranje novca (članak 265.), zlouporaba položaja i ovlasti 
(članak 291.), nezakonito pogodovanje (članak 292.), primanje mita (članak 293.), davanje mita 
(članak 294.), trgovanje utjecajem (članak 295.), davanje mita za trgovanje utjecajem (članak 
296.), zločinačko udruženje (članak 328.) i počinjenje kaznenog djela u sastavu zločinačkog 
udruženja (članak 329.) iz Kaznenog zakona,  
 
b) prijevara (članak 224.), pranje novca (članak 279.), prijevara u gospodarskom poslovanju 
(članak 293.), primanje mita u gospodarskom poslovanju (članak 294.a), davanje mita u 
gospodarskom poslovanju (članak 294.b), udruživanje za počinjenje kaznenih djela (članak 333.), 
zlouporaba položaja i ovlasti (članak 337.), zlouporaba obavljanja dužnosti državne vlasti (članak 
338.), protuzakonito posredovanje (članak 343.), primanje mita (članak 347.) i davanje mita 
(članak 348.) iz Kaznenog zakona (''Narodne novine'', br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 
111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.).  
 
 
U ________________, __________ 2015. godine.  
 
 

M. P. __________________________________  
                                                                                             (ime, prezime i potpis ovlaštene  osobe) 
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PRILOG VII / Ovlast za sudjelovanje na javnom otvaranju ponuda 

 
 
(Memorandum ponuditelja)  
 

Državni ured za središnju javnu nabavu  
 
 

 
 
PREDMET: Ovlast za zastupanje i sudjelovanje u postupku javnog otvaranja ponuda  
 
 
Ovime ovlašćujemo svog predstavnika   __________________________________________ 
                                                                                                                    (ime i prezime) 

 
rođenog ____________________ u ______________________________, na radnom mjestu 

           (datum  rođenja)         (mjesto rođenja) 

 
____________________________________________ da nas zastupa i sudjeluje u postupku  

                (naziv radnog mjesta) 

 
javnog otvaranja ponuda u otvorenom postupku javne nabave usluga u pokretnoj elektroničkoj 
 
komunikacijskoj mreži, evidencijski broj 9/2015, koje će se održati __________________ 2015.  
                                                                                                                            (datum) 

 
godine u prostorijama Državnog ureda za središnju javnu nabavu, Dežmanova 6, Zagreb.   
 
 
 
 
U _______________, _________ 2015. godine  
 
 
 
              M. P. ____________________________  
            (potpis ovlaštene osobe)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Napomena: Ovlast se predaje ovlaštenim predstavnicima Naručitelja neposredno prije početka javnog 
otvaranja 


