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Pitanje:

U Grupi 6 — Ispisni uredaj za pisarnice je trazen jednofunkcijski ispisni uredaj, s namjenom za ispis
unutar pisarnica. Kako se radi o ispisnom uredaju samo s funkcionalnosti ispisa, smatramo da je
dovoljno ponuditi ispisni uredaj koji ne mora imati ekran u boji osjetljiv na dodir, vec¢ je dovoljno da
ima LCD zaslon s 2 ili viSe redaka te funkcijskim tipkama, a da zadovoljava sve ostale tehnicke
karakteristike

Navedeno nece utjecati na korisnicko iskustvo, jer se naredbe za ispis i konfiguracija veli¢ine papira
i ostalih bitnih postavki ispisa odraduju s radnih stanica, a ne na ispisnom uredaju.

Odgovor:
Narucitelj djelomicno prihvaca prijedlog gospodarskog subjekta te ce tehnicke specifikacije u dijelu
Zaslon izmijeniti na nacin da e biti moguce ponuditi uredaj sa zaslonom osjetljivim na dodir ili

uredaj s LCD zaslonom s dva ili viSe redaka.

Izmjenjene tehnicke specifikacije ¢e biti vidljive po objavi.

Pitanje:

Prije konkretnog zahtjeva, smatramo da je potrebno objasniti radi ¢ega se koristi radna memorija u
ispisnim uredajima.

Kada se dokument ispisuje, datoteka koju treba ispisati Salje se ispisnom uredaju putem odabranog
protokola.



Kljucna stvar koju treba znati o radnoj memoriji je da je dizajnirana za privremeno pohranjivanje
podataka. Cim se datoteka ispise, briée se iz radne memorije ispisnog uredaja. Veca koli¢ina radne
memorije omogucuje da se posalje vise dokumenata na ispis koje se mogu privremeno pohranjivati
u radnu memoriju Sto omogucuje brze ispisivanje, u odnosu kada bi za istu kolicinu dokumenata
bilo potrebno cekati na komunikaciju izmedu radne stanice i ispisnog uredaja.

Medutim, uzimajudi u obzir da se najvise ispisuju datoteka manjih velicina, jer se radi o tekstualnim
ili proracunskim datotekama u prosjeku velicine do 500 KB, velika vecina modernih ispisnih uredaja
posjeduje dovoljnu koli¢inu radne memorije.

Gledajudi ostale tehnicke karakteristike, smatramo da trazena radna memorija za ispisne uredaje u
grupama 1, 2, 3 i 4 nije primjerena. lako na trziStu postoji nekoliko proizvodaca s modelima ispisnih
uredaja koji mogu zadovoljiti trazenu karakteristiku koli¢ine radne memorije, s ostalim tehnickim
karakteristikama ti bi ispisni uredaji bili potkapacitirani i ne bi bili iskoriSteni u potpunosti. Takoder,
takvi ispisni uredaji bi trosili puno vise energije.

Nadalje, u prijasnjim postupcima nabave usluge ispisa i/ili ispisnih uredaja trazene su manje koliCine
radne memorije. S pretpostavkom da Ce ispisni uredaji u predmetnoj nabavi biti koristeni za istu
svrhu te da su korisnici usluge zadovoljni, smatramo da smanjenje koli¢ine radne memorije prema
nize navedenom zahtjevu nece utjecati na kvalitetu ispisa. Posebno ukoliko ispisni uredaji mogu
zadovoljiti ostale tehnicke karakteristike, s naglaskom na brzinu ispisa.

Ukoliko u obzir uzmemo ranije navedeno, radi Cega se koristi radna memorija te veli¢inu datoteka
koje se ispisuju, ako se uzme prosjecna veli¢ina datoteke, ispisni uredaji s kolicinom radne memorije
od 1 GB bi mogli procesuirati ogroman broj datoteka bez zastoja u radu, smanjenja kvalitete ispisa i
korisnickog iskustva.

Stoga je nas zahtjev da se smanji radna memorija:
U Grupi 1-A4 cb, s 2 GB na 1 GB,
U Grupi 2 — A4 boja, s 2 GB na 1 GB,
U Grupi 3 -A3 cb, s 5GB na 3 GB
U Grupi 4 — A3 boja, s 5 GB na 3 GB.
Odgovor:

Narucitelj ne prihvaca prijedlog gospodarskog subjekta u dijelu tehnickih specifikacija Radna
memorija. Istrazivanjem trzista utvrdeno je kako ima dovoljno uredaja koji ispunjavaju minimalno
propisano.

Narucitelj pojasnjava kako ¢e se navedeni uredaji koristiti ne samo za ispis manjih tekstualnih ili
proracunskih datoteka vec i za ispis slozenijih dokumenata (PDF dokumenti, nacrti, ilustracije,
planovi,...) koji su znatno veci od standardnih datoteka gdje je veca koliCina radne memorije bitna
za brzinu ispisa.

Nadalje, bududi se ovim postupkom nabavljaju uredaji koji ¢e biti u trajnom vlasnistvu korisnika,
trazena koli¢ina radne memorije ¢e, uz ostale tehnicke karakteristike, uredaja osigurati njegovu
duzu eksploataciju i spremnost za eventualne povecane zahtjeve za ispisom u buducnosti.



Pitanje:
Postovani,

Ovim putem Saljemo zahtjev za izmjenu dokumentacije o nabavi, i to za grupe 1, 2, 3 i 4 jer
smatramo da RAM memorija nije odgovarajuca drugim specifikacijama trazenih uredaja.
Spomenuta specifikacija znatno odskace od ostalih te je iz tog razloga potrebno nuditi puno vece i
skuplje uredaje koji ¢e biti minimalno iskoristeni. Radna memorija bi trebala iznositi 1 GB za grupe 1
i 2te 2 GB za grupe 3 i 4.

Odgovor:

Narucitelj ne prihvaca prijedlog gospodarskog subjekta u dijelu tehnickih specifikacija Radna
memorija. Istrazivanjem trzista utvrdeno je kako ima dovoljno uredaja koji ispunjavaju minimalno
propisano.

Narucitelj pojasnjava kako ¢e se navedeni uredaji koristiti za ispis sloZenijih dokumenata (PDF
dokumenti, nacrti, ilustracije, planovi,...) koji su znatno vedi od standardnih datoteka gdje je veca
koli¢ina radne memorije bitna za brzinu ispisa.

Nadalje, buduci se ovim postupkom nabavljaju uredaji koji ¢e biti u trajnom vlasnistvu korisnika,
trazena koli¢ina radne memorije ¢e, uz ostale tehnicke karakteristike, uredaja osigurati njegovu
duzu eksploataciju i spremnost za eventualne povecane zahtjeve za ispisom u buducnosti.

Pitanje:
Postovni,
molimo provjeru formula u troskovnicima za sve grupe.

Npr. u troskovniku za grupu 1 nakon sto se u ponudu upise potrosni materijal, njegova cijena i
kapacitet, tablica u sheetu Kalkulacije racuna trosak istoga po uredaju godisnje te za period trajanja
okvirnog sporazuma, odnosno za 4 godine. Taj dio troskovnika je u redu, ali se ti podaci repliciraju
na sheet TZV Podaci i rezultati gdje se dobije konaéni izracun i iznos ponude. Dakle u sheetu TZV
Podaci i rezultati u ukupnom izracunu taj iznos se prikazuje za samo jedan uredaj umjesto za
ukupno koli¢inu trazenih uredaja pa se tako u polje E78 u sheetu TZV Podaci i rezultati povlaci iznos
iz C23 iz sheeta Kalkulacije, a trebao bi racunati u ukupnom iznosu to polje iz sheeta Kalkulacije C23
puta polje E10 iz sheeta TZV Podaci i rezultati gdje se nalazi koli¢ina uredaja, jer tako ¢e se dobiti
troSak za ukupno kolic¢inu uredada sto je i cilj. U prilogu prilazemo slike na kojima se vide gore
opisana polja.

Odgovor:

Narucitelj je na prijedlog gospodarskog subjekta provjerio troskovnike za sve grupe nabave i
utvrdio navedeni propust koji ¢e biti ispravljen.

Izmjenjeni troskovnici ¢e biti vidljivi po objavi.

Pitanje:



Prihvaca li Narucitelj kumulativho jamstvo za ozbiljnost ponude u slucaju dostave ponuda za vise
grupa predmeta nabave?

Odgovor:

Narucitelj pojasnjava da prihvaca kumulativno jamstvo za ozbiljnost ponude za vise grupa.

Pitanje:

1. Nastavno na odgovor Narucitelja o ne prihvacanju prijedloga za izmjenu specifikacije radne
memorije, ponovno saljemo zahtjev za izmjenu navedene specifikacije na sljededi nacin:

U Grupi 1—-A4 cb, s 2 GB na 1 GB,

U Grupi 2 — A4 boja, s 2 GB na 1 GB,
U Grupi 3-A3 cb,s5GBna3GBte
U Grupi 4 — A3 boja, s 5 GB na 3 GB.

Razlog za ne prihvacanje izmjene koji glasi da Ce se ispisni uredaji koristiti i za ispis slozenijih
dokumenata (PDF dokumenti, nacrti, ilustracije, planovi, ...) koji su znatno veci od standardnih
datoteka gdje je veca kolicina radne memorije bitna za brzinu ispisa nije istinit.

Deklarirana brzina ispisa svih ispisnih uredaja testirana je izvodenjem raznih testova te je opcenito
prihvacen standard ISO/IEC 24734. Navedenim standardom se provodi testiranje brzine ispisa, uz
koristenje tocno odredenih materijala za ispis razlicitih formata, s odredenom popunjenoséu
dokumenta. U prijevodu, brzina ispisa koja je deklarirana na X stranica u minuti bi trebala biti
odgovarajuéa bez obzira na veli¢inu dokumenata koji se Salju na ispis, a pogotovo bez obzira na
koli¢inu radne memorije.

Kako je ranije vec objasnjeno, radna memorija u ispisnim uredajima se primarno koristi za
komunikaciju izmedu ispisnog uredaja i radne stanice na nacin da prihvaca datoteke poslane na
ispis i sprema ih u privremenu memoriju. Koliko ¢e brzo dokument biti ispisan, ovisi o drugim
parametrima i tehnickim karakteristikama ispisnog uredaja.

Ukoliko je odredenom ispisnom uredaju deklarirana brzina ispisa na 30 stranica u minuti, taj bi
ispisni uredaj trebao modi ispisati navedeni broj stranica u minuti, neovisno o kolicini radne
memorije, a za primjer recimo da ima 2 GB radne memorije. Isto kao Sto ¢e drugi ispisni uredaj s
isto deklariranom brzinom ispisa ispisati isti broj stranica u minuti, iako ima 5 GB radne memorije.

Ono sto je sigurno jest da krajnji korisnici sigurno nece slati na ispis dokumente koji su velic¢ine do
500 MB ili ¢ak 1 GB te koji bi zauzeli velik dio radne memorije. PDF dokumenti posebno, a niti
nacrti, ilustracije, planovi i dr. sigurno nisu toliko veliki. A cak i da jesu, s obzirom na deklarirane
brzine ispisa ¢e morati biti u redu Cekanja za ispis.

Uz sve navedeno, konstatacija da se ovim postupkom nabavljaju uredaji koji ¢e biti u trajnom
vlasnistvu korisnika, trazena kolicina radne memorije Ce, uz ostale tehnicke karakteristike, uredaja
osigurati njegovu duzu eksploataciju i spremnost za eventualne povecane zahtjeve za ispisom u
buducnosti, ne moze biti istinita jer se dokumentacijom o nabavi trazi trajanje zivotnog vijeka od 4
godine.



S obzirom na deklarirane kolicine ispisa po ispisnom uredaju, a na godisnjoj razini, ispisni uredaji
koji mogu zadovoljiti trenutnu specifikaciju s kolicinom radne memorije Ce biti izrazito
potkapacitirani. lako je istina da na trziStu ima dovoljno uredaja koji ispunjavaju minimalno
propisano, za velik broj proizvodaca to znaci da je potrebno nuditi ispisne uredaje koji pripadaju
kategoriji koja nije namijenjena za uredsko poslovanje, posebno u grupama 3 i 4. Takvi ispisni
uredaji imaju deklarirane brzine ispisa od 60 stranica u minuti pa na vise, a i ostale specifikacije su
znatno vece nego sto je to trazeno dokumentacijom o nabavi.

Trenutno trazenim specifikacijama ne mozemo govoriti o optimizaciji ispisnih sustava, jer ocito nije
potreba za takvim ispisnim uredajima, inace bi i ostale specifikacije bile uskladene.

Izmjenom specifikacije radne memorije omogucit ¢e se ravnopravno sudjelovanje vise
zainteresiranih ponuditelja.

Odgovor:

Narucitelj ne prihvaca prijedlog gospodarskog subjekta u dijelu tehnickih specifikacija Radna
memorija. Istrazivanjem trzista utvrdeno je kako ima dovoljno uredaja koji ispunjavaju minimalno
propisano.

Bududi se ovim postupkom nabavljaju uredaji koji ce biti u trajnom vlasnistvu korisnika, trazena
koli¢ina radne memorije Ce, uz ostale tehnicke karakteristike, uredaja osigurati njegovu duzu
eksploataciju i spremnost za eventualne povecane zahtjeve za ispisom u buducnosti.

Narucitelj dodatno pojasnjava da predmet nabave opisuje sukladno stvarnim potrebama svojih
korisnika.



