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KLASA: 406-01/21-03/18
URBROJ: 535-03-02/8-21-06

Zagreb, 22. listopada 2021. godine

Na temelju ¢lanka 200. i 202. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine broj 120/16; u daljnjem
tekstu: ZJN 2016), u vezi s tockom 37. Dokumentacije o nabavi, KLASA: 406-01/21-03/18,
URBROJ: 535-03-02/8-21-01, u otvorenom postupku javne nabave Tonera i tinti, evidencijski
broj 6/2021, narucitelj, Sredi$nji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu, objavljuje

|. OBJASNJENJE | IZMJENA DOKUMENTACIJE O NABAVI

l. UPITI

Slijedom zaprimljenih upita gospodarskih subjekata, Narucitelj daje objasnjenje
Dokumentacije o nabavi, kako slijedi:

1. Gospodarski subjekt navodi:

,Narugitelj je to¢kom 25. dokumentacije o nabavi propisao kriterij za odabir ponude, te je
kao nefinancijski kriterij odredio organizaciju zbrinjavanja istroSenih spremnika, za koji
kriterij je namijenjeno 10 bodova.

Zbrinjavanje istroSenih spremnika propisano je obaviti na ukupno 31. adresi, iskljuCivo
na podrucju Grada Zagreba.

Zahtjev narucitelja je degradirajuci, jer podrazumijeva zbrinjavanje istroSenih spremnika
samo na podrucju jedne Zupanije, Grada Zagreba, dok na adresama korisnika u svim
ostalim Zupanijama nije predvideno zbrinjavanje.

Takoder veci dio korisnika navedenih u popisu za zbrinjavanje istroSenih spremnika
nalazi se u Zupaniji Grad Zagreb na viSe adresa, npr. Ministarstvo obrane, Ministarstvo
unutarnjih poslova i drugi, u odnosu na adrese navedene u popisu.

Duznost je naruCitelia da zbrinjavanje istroSenih spremnika za koje zbrinjavanje se
dodjeljuje 10 bodova, propise na nacin da se zbrinjavanje istroSenih spremnika mora
obaviti sa svih adresa na koje se adrese toneri i tinte isporucuju.

Narucitelj s obzirom da se odlucio propisati zbrinjavanje istroSenih spremnika, duzan je
zbrinjavanje propisati jednako sa svih dijelova Republike Hrvatske, a ne selektivno, kao
da su manje vazna ostala podrucja u Republici Hrvatskoj od podrucja Zupanije Grad
Zagreb, iako niti za to podrucje nije propisano zbrinjavanje sa svih adresa.

Nefinancijski iznos od 10 bodova treba biti adekvatno iskoriSten, odnosno onaj
gospodarski subjekt koji zeli ostvariti navedene bodove preuzeti Ce zbrinjavanje, a onaj
koji to ne zeli ne¢e ostvariti navedene bodove.

Poziva se narucitelj da izmjeni toCku 25.2. dokumentacije o nabavi na nacin da navede
da se zbrinjavanje istroSenih spremnika obavlja kod svih korisnika i na svim adresama
koje su adrese navedene u prilogu 3. dokumentacije o nabavi..”
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Narucitelj nece mijenjati kriterije za odabir ponude. Narucitelj je slijedom prijedloga
gospodarskog subjekta vec¢ korigirao kriterije za odabir ponude nakon prethodnog savjetovanja
te su propisani kriteriji povezani s predmetom nabave i opseg lokacija je definiran na nacin da
kriterij odrazava dodatnu kvalitetu.

2. Gospodarski subjekt navodi:

,Dokumentacijom o nabavi, tockom 12.2. C.2. propisana je tehni¢ka dokumentacija
(opis) za tonere i tinte.

Gospodarski subjekt u vezi s propisanim uvjetima ima primjedbe iz razloga sto se u
pojedinim grupama osim tonera i tinti traze bubnjevi, razvojne jedinice i drugi proizvodi
kod kajih je u troskovnicima u stupcu 5. iskazan minimalni kapacitet ispisa.

S obzirom da se za navedene bubnjeve, razvojne jedinice i druge proizvode ne provodi
testiranje kapaciteta ispisa, potrebno je da se propiSe nacdin dokazivanja da svi ti
ponudeni proizvodi stvarno omogucavaju koristenje na ispisnom uredaju.

Dokaz bi trebao biti u obliku potvrde ili izjave proizvodaca ponudenih proizvoda u kojem
dokumentu treba biti iskazano na koje se ispisne uredaje proizvod moZze ugraditi, te da
zadovoljava koriStenje za odredeni broj ispisa.

Nadalje opis traZzene robe nije dovoljno jasno opisan iz sljedecih razloga:

Toneri i tinte i ostali potrodni materijal koji se trazi u troSkovnicima proizvodi se kao
potpuno novi proizvod, ali toneri i bubnjevi plasiraju se na trZiste i kao reparirani,
obnovljeni proizvodi.

Reparirani, obnovljeni proizvodi, uglavnom se tu radi o tonerima i bubnjevima, repariraju
se, odnosno obnavljaju iz istroSenih spremnika i to iskljucivo iz istroSenih spremnika koje
kao nove proizvode proizvode proizvodadi ispisnih uredaja.

IstroSeni spremnici tonera i bubnjeva koje kao nove proizvode proizvode ostali
alternativni proizvodadi, ti se istroSeni spremnici ne mogu obnavljati.

U vezi s naprijed navedenim kada su u pitanju novoproizvedeni proizvodi i reparirani-
obnovljeni proizvodi, ovi reparirani-obnovljeni ne sadrze kvalitetu jednaku kvaliteti novih
proizvoda, a sve iz razloga Sto sama kazeta ali i dosta dijelova u istoj ostaju
nepromijenjeni. Proizvodaci repariranih-obnovljenih tonera mijenjaju samo najosnovnije
dijelove i ubacuju u kazetu tonerski prah.

Radi naprijed navedenog, narucitelj mora dodatno u dokumentaciju o nabavi istaknuti da
trazi ponuditi novoproizvedene proizvode, tonere, tinte, bubnjeve, razvojne jedinice i
ostali potroSni materijal.

Navedeno mora biti tako istaknuto kako bi se smatralo da je dokumentacija o nabavi
izradena sukladno €lanku 200. Zakona o javnoj nabavi, te kako bi se na navedeni nacin
omogucilo podnoSenje usporedivih ponuda.

Ponude u kojima se nude novoproizvedeni proizvodi i reparirani-obnovljeni proizvodi ne
mogu se smatrati ponudama koje su medusobno usporedive.

Zeli li narugitelj omoguéiti podno$enje ponuda u kojima se mogu ponuditi i reparirani-
obnovljeni proizvodi, tada mora dokumentaciju o nabavi propisati na znacajno drugaciji
nacin.®

Naruditelj ne¢e mijenjati dokumentaciju o nabavi u dijelu tehniCke specifikacije predmeta
nabave niti u dijelu zahtjeva za tehniCkom i stru¢nom sposobnoSc¢u ponuditelja. Narucitelj je
opisao trazenu robu na nacin da je povezana sa uredajima u kojima se koristi kao potroSna
roba. Narucitelju nije bitno da li je roba proizvedena kao prvi proizvod ili je proizvedena kao
reparirani proizvod. Ponuditelji su duzni ponuditi proizvode koji ¢e biti upotrebljivi u navedenim
uredajima i koji neometano dalje ispunjavaju krajnju funkciju, a to je ispis.
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3. Gospodarski subjekt traZi informaciju vezano uz to¢ku 31.2. DoN-a te navodi:

Na koje to€no popravke ispisnih uredaja uslijed koristenja ponudenih artikala odabranog
ponuditelja se podrazumijeva?

Ukoliko se radi samo o CiS¢enju od rasipanja tonerskog praha, koji ¢e biti dokaz
ovlastenog servisa/servisera, osim radnog naloga? Sto u sluaju ako pojedinaéni
korisnik ne mijenja na vrijeme spremnik otpadnog tonera ili su odredeni dijelovi na
ispisnom uredaju iznad prosjeéno potrodeni i iz navedenog razloga dolazi do problema
u radu ili rasipanja praha unutar pisaca?

Ukoliko se radi i o otklanjanju drugih kvarova, da li ¢e svaki pojedinaéni korisnik dostaviti
odabranom ponuditelju dokaz da se ispisni uredaji redovito servisiraju u predvidenom
servisnom intervalu i mijenja potrebni potrosni materijal, sukladno naputku pojedinog
proizvodaca ispisnog uredaja (tu ne mislimo na popravke kada se ispisni uredaj uistinu
pokvari)?

Navedena odredba je van svake kontrole ili provjere odabranog ponuditelja, jer ovlasteni
servis/serviser za sve kvarove moze okriviti ponudeni artikl odabranog ponuditelja, bez

adekvatnog dokaza stanja ili stvarnog kvara ispisnog uredaja.

Naruditelj pojasnjava kako je u dokumentaciji 0 nabavi jasno propisano da je ponuditelj duzan
snositi troSkove popravka ispisnih uredaja uzrokovanih koristenjem ponudenih artikala,
odnosno trodkove C&iScenja ispisnih uredaja nastalih zbog rasipanja tonerskog praha, a taj
uzrok ¢e utvrditi ovlasteni serviser uredaja. Narucitelj ne moze propisati dokumentacijom sve
potencijalne situacije koje gospodarski subjekt nabraja u svom upitu. Ako se tijekom
izvrSavanja predmetne nabave dogodi slucaj prosipanja tonerskog praha i ako odabrani
ponuditelj bude imao sumnje u integritet ovladtenog servisa i u ono $to je utvrdeno, u tom
slu€aju je naravno slobodan poduzeti sve aktivnosti i osporavati ono $to je utvrdio ovlasteni

servis.

4. Gospodarski subjekt navodi:

.Pregledom troskovnika Grupe 3 - toneri i tinte za ispisne uredaje Lexmark potrebno je
izvrSiti izmjenu.

* izmijeniti naziv grupe na nacin: Lexmark toneri i ostali potrodni materijal (tinti nema u
troSkovniku)

* redni broj 72. brisati artikl Razvojna jedinica, trazeni artikl se ne isporu€uje zasebno
veC u kompletu s tonerom koji su toneri trazeni u rednim brojevima 70.i 71.

Svi ostali artikli u troSkovniku grupe 3 uredno su opisani i svi su artikli dobavljivi pa se
predlaze naruciteliju da u troSkovniku grupe 3 ne radi nikakve druge izmjene osim
naprijed navedenih.

Posebno napominjemo da narucitelj eventualno ne briSe iz troSkovnika pojedine artikle
ako bi od nekih gospodarskih subjekata primio zahtjeve za brisanjem iz razloga $to su
se pojedini artikli prestali proizvoditi jer niSta ne znaci ako jedan proizvodac¢ prestane
proizvoditi odredeni artikl i to ne znaci da drugi proizvodaci taj artikl takoder ne proizvode.
Gospodarski subjekt kao dosadasnji dobavlja¢ navodi da su svi trazeni artikli u grupi 3
dobavljivi.”

NarucCitelj u ovom trenutku nec¢e mijenjati naziv grupe koji je ujednacen s nazivima ostalih
grupa. Naime, takva izmjena bi zahtijevala i izmjenu obavijesti 0 nhadmetanju, a iz priloZzenog

troSkovnika za Grupu 3 jasno se navode stavke koje je potrebno ponuditi.
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Nastavno na prijedlog gospodarskog subjekta, stavka pod rednim brojem 72. je obrisana, a
koli¢ine su pridodane stavci pod rednim brojem 71. Ostali redni brojevi stavka troSkovnika su
korigirani slijedom ove izmjene.

Il. IZMJENE

Slijedom zaprimljenog upita gospodarskog subjekta, narucitelj mijenja Dokumentaciju o
nabavi, kako slijedi:

1. Prilog 6. TroSkovnik Grupa 3:

Mijenja se okvirna koli€ina stavke 71. i briSe stavka 72. koje glase:

71 | Toner za ispisni uredaj Lexmark E321/E323 black | 6000 | str. | 92
72 | Razvojna jedinica za ispisni uredaj | Lexmark E321/E323 black | 6000 | str. | 8

Stavka 71. sada glasi:

| 71 ‘ Toner za ispisni uredaj Lexmark E321/E323 ‘ black ‘ 6000 ‘ str. | 100 ‘

Narucitelj uz ovo objasnjenje i izmjenu objavljuje:

- Prilog 6. TroSkovnik Grupa 3_v2_ 22102021
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