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URBROJ: 535-04-01/4-22-09 
 
Zagreb, 11. siječnja 2022. godine 
 
 
 
 

III. OBJAŠNJENJE DOKUMENTACIJE O NABAVI 
 
 
 
Slijedom zaprimljenog upita gospodarskog subjekta, Naručitelj daje objašnjenje 
Dokumentacije o nabavi, kako slijedi: 
 

1. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„Molimo izmjenu točke 30. u dijelu :  

„Ugovori se u pravilu sklapaju na razdoblje od (5) pet godina, odnosno mogu se sklopiti 

i na kraće vremensko razdoblje ako se korisnik i odabrani ponuditelj oko toga usuglase. 

Pojedinačni ugovori sukladno članku 147. stavku 2. ZJN 2016 ne smiju trajati biti dulje 

od 12 (dvanaest) mjeseci od isteka roka na koji je okvirni sporazum sklopljen.“  

na način da ista glasi: 

„Korisnici će s odabranim ponuditeljem tijekom prva 3 (tri) mjeseca važenja okvirnog 

sporazuma sklopiti pojedinačni ugovor o javnoj nabavi usluga ispisa s rokom važenja 

od 5 (pet) godina od uspostave pune funkcionalnosti sustava, a čije važenje, 

sukladno članku 147. savku 2. ZJN 2016, ne smije biti dulje od 12 (dvanaest) mjeseci od 

isteka roka na koji je okvirni sporazum sklopljen.“ ? 

A sve kako bi ugovorom bio pokriven sav period i onaj do uspostave pune 

funkcionalnosti, kao i od toga razdoblja do 5 godina.“ 

Naručitelj ne prihvaća zahtjev gospodarskog subjekta za izmjenom dokumentacije o nabavi. 
Naime, u prošlom postupku javne nabave koji je naručitelj provodio u dokumentaciji o nabavi 
je bilo propisano da se ugovori moraju sklopiti tijekom prva 3 mjeseca važenja okvirnog 
sporazuma i taj dio se pokazao kao problem kod nekoliko korisnika jer su imali postojeće 
ugovorene obveze koje su izlazile van tog roka. 
 
U predmetnoj dokumentaciji smo naglasili da se ugovori u pravilu sklapaju na 5 godine, ali smo 
ovakvom odredbom ostavili prostor i da trajanje ugovora bude kraće ukoliko su ugovorne 
strane s tim suglasne. Međutim, do toga će eventualno doći u iznimnim situacijama i u pravilu 
će ugovori trajati 5 godina. Naime, budući da se okvirni sporazum sklapa na 5 godine, da bi 
pojedinačni ugovori mogli trajati 5 godina potrebno je da se isti zaključe svakako tijekom prve 
godine trajanja okvirnog sporazuma, a zbog ograničenja iz članka 147.  ZJN2016 gdje je 
propisano da ugovori mogu trajati najdulje godinu dana dulje od isteka okvirnog sporazuma. 
 
Dakle, odredbom oko sklapanja ugovora naručitelj je samo želio omogućiti malo veću 
fleksibilnost, no u konačnici korisnicu će ugovore sklapati po isteku svojih postojeći ugovornih 
obveza. Dakle, navedenom odredbom ostavljena je mogućnost sklapanja ugovora i na kraće 
vremensko razdoblje ovisno o dogovoru između korisnika i odabranog ponuditelja, te naručitelj 
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smatra da nije potrebno dodatno definirati određeno vremensko razdoblje za sklapanje 
ugovora temeljem okvirnog sporazuma. 
 
 
 

2. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„Brzina skeniranja uređaj Tip1. 

 

Za navedeni uređaj traži se skener koji ima brzinu skeniranja A4 stranice od 50 ipm 

jednostranog i 100 ipm obostranog skeniranja. Kako se za ovaj tip traži uređaj brzine 

ispisa od 40 stranica u minuti, smatramo kako je nelogično zahtijevati skener ovih 

performansi jer skoro svi proizvođači opreme ugrađuju skener približne brzine skeniranja 

kao što je i brzina ispisa, a koja je dovoljna za uređaje ovog tipa koji su namijenjena za 

korištenje ograničenog broja korisnika. 

Također želimo napomenuti kako se ovako brzi skeneri traže na uređajima TIP1 i TIP2, 
dok se za TIP3 uređaja, koji je A3 uređaj u boji i vjerujemo predviđen za korištenje od 
strane većeg broja korisnika, traži skener brzine 35 ipm jednostranog i 70 ipm 
obostranog skeniranja. 
Molimo Naručitelja da uskladi zahtjeve za brzinom skeniranja prema realnim potrebama 
i mogućnostima većine proizvođača i specificira brzinu skeniranja jednaku brzini ispisa, 
odnosno za uređaj Tip1 se definira brzina jednostranog skeniranja 40 ipm i obostranog 
skeniranja 80 ipm, a u cilju omogućavanja nadmetanja većeg broja ponuđača i 
proizvođača uređaja s ciljem dobivanja najboljeg i najpovoljnijeg rješenja.“ 

 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta. Traženo je u skladu s potrebama 
korisnika, a istraživanjem tržišta utvrđeno je postojanje dovoljnog broja uređaja koji 
zadovoljavaju traženim tehničkim specifikacijama. 
 
TIP 1 i TIP 2 su A4 uređaji koji će se koristiti  neposredno u prostorijama sa više djelatnika koji, 
uslijed sve veće potrebe za digitalizacijom dokumenata, će ih više koristiti za razne tipove 
dokumenata što podrazumijeva čestu potrebu skeniranja raznih dokumenata manjeg 
pojedinačnog ciklusa. U takvoj uporabi se najviše gubi vrijeme prilikom promjene dokumenata  
koje je potrebno skenirati te samog pokretanja skeniranja. Kako bi se nadoknadilo vrijeme 
pripreme skeniranja, na traženim skenerima je potrebno zadovoljiti minimalne tražene brzine 
skeniranja.  
 
TIP 3 je A3 model multifunkcijskog uređaja koji će se koristiti za centralizirani ispis većeg broja 
djelatnika, te će se na njemu ispisivati i skenirati A4 i A3 dokumenti većeg sadržaja bez česte 
promijene samog materijala koji se skenira odnosno ispisuje.  
 
 

3. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„OCR funkcionalnost. 

 

Naručitelj zahtijeva da se OCR obrada vrši na samom uređaju i tako obrađeni dokument 

dostavi na željenu lokaciju. Ovaj način OCR obrade zahtijeva skuplje i složenije uređaje. 

Istovjetnu funkcionalnost moguće je izvesti i pomoću integralnog softverskog rješenja 

koje na jednom mjestu vrši OCR obradu skeniranih dokumenata sa svih uređaja tog 
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Korisnika. Osim niže ukupne cijene ovakvog rješenja, OCR obrada se vrši brže, a sam 

uređaj je prije spreman za slijedeći zadatak. 

 

Ovakav način implementacije omogućuje OCR obradu dokumenata koje je korisnik 
prethodno već skenirao ili ima pohranjene. 

 
Predlažemo naručitelju izmijeniti ovaj zahtjev na način da bude zahtijevana OCR 
funkcionalnost bez uvjetovanja specifičnog načina realizacije ove funkcionalnosti kako 
bi omogućio veću konkurenciju i ostvarivanje nižih cijena za istu ili bolju funkcionalnost.“ 

 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta. Budući će se dio uređaja koristiti u 
sustavu bez dodatnog programa za upravljanje ispisom, tražena funkcionalnost mora biti 
integrirana u uređaju.  
 
Dodatno, dio korisnika za vrijeme ugovora ima potrebu za naknadnim izmještanjima uređaja 
te bi u tim slučajevima potreba za naknadnim implementacijama OCR programa/alata dovodila 
do dodatnih troškova i zastoja u radu.  
 
 

4. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„Veličina ekrana uređaj Tip1 i Tip 2 

Za uređaj Tip1 i Tip 2 Naručitelj traži veličinu ekrana od minimalno 9''. 

 

Za uređaje ove klase (uređaji do 40 strana u minuti) uobičajena veličina ekrana je 4,3''. 

Za uređaje koji se implementiraju u ispisnu okolinu sa uključenim programom za 

upravljanje ispisom iskustveno je dovoljna veličina ekrana od minimalno 7''. Neki od 

vodećih svjetskih proizvođača opreme čak u svojoj ponudi nemaju uređaje ove klase sa 

ekranom većim od 7'', dok neki nemaju niti u ponudi uređaje bilo koje klase sa ekranom 

većim od 8''. 

 

Kako je za normalan rad na samom uređaju ekran veličine 7'' dovoljan, molimo 
Naručitelja da promijeni specifikaciju veličine ekrana za uređaj Tip1 i Tip 2 na: Ekran u 
boji osjetljiv na dodir, dijagonale najmanje 7", kako bi se ostvarila mogućnost 
nuđenja većeg broja proizvođača i modela uređaja, u cilju dobivanja ekonomski 
povoljnije ponude.“ 

 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta. Traženo je u skladu s potrebama 
korisnika, a istraživanjem tržišta utvrđeno je postojanje dovoljnog broja uređaja koji 
zadovoljavaju traženim tehničkim specifikacijama. 
 
 

5. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„Radna memorija Tip 1 i Tip 2 
 
Naručitelj u minimalnim tehnički zahtjevima za Tip 1 i Tip 2 navodi tehnički uvjet 
minimalno 3 GB radne memorije. Razlika u performansama između uređaja sa 2 GB i 3 
GB radne memorije na ovoj klasi uređaja je neznatna s obzirom na broj ispisa te kako 
nisu navedene kritične lokacije sa izvan prosječnom količinom ispisa ili potrebe za ispis 
posebnih velikih dokumenata. Predlažemo izmjenu minimalne tehničke specifikacije za 
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Tip 1 i Tip 2 sa sadašnjih 3 GB u minimalno 2 GB radne memorije, kako bi omogućili 
ponuditeljima konkurentnije tržišno natjecanje, i samim time i povoljniju ponudu bez 
utjecaja na funkcionalnosti.“ 

 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta. Traženo je u skladu s potrebama 
korisnika, a istraživanjem tržišta utvrđeno je postojanje dovoljnog broja uređaja koji 
zadovoljavaju traženim tehničkim specifikacijama. 
 
 

6. Gospodarski subjekt navodi: 
 

„Ukupna zapremina ladica/ulaznih spremnika papira 
 
Ukupna zapremina ladica/ulaznih spremnika papira Naručitelj u dokumentaciji po 
minimalnim tehničkim specifikacijama navodi različite količine minimalne zapremnine 
ulaznih spremnika papira. Kako je tržišni standard da ladica ima zapremninu 500 listova 
papira, a ručni ulagač (bypass tray) zapremninu 100 listova papira, predlažemo da se 
sukladno tome napravi izmjena u dokumentaciji i da se kod svih tipova uređaja prilagodi 
zapremnina papira kao dolje navedeno: 

 
Tip 1, sa sadanjih 650 listova na 600 listova i 2 ulazna spremnika papira 
Tip 2, sa sadašnjih 1000 na 1100 listova i 3 ulazna spremnika papira 
Tip 3, sa sadašnjih 1200 listova na 1100 listova i 3 ulazna spremnika papira 
Tip 3a, sa sadašnjih 1200 listova na 1100 listova i 3 ulazna spremnika papira“ 

 
Naručitelj ne prihvaća prijedlog gospodarskog subjekta. Traženo je u skladu s potrebama 
korisnika, a istraživanjem tržišta utvrđeno je postojanje dovoljnog broja uređaja koji 
zadovoljavaju traženim tehničkim specifikacijama. 
 
 


