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REPUBLIKA HRVATSKA
Sredisnji drzavni ured za srediSnju
javnu nabavu

Zagreb, Ulica Ivana Luci¢a 8

UPUTA KORISNICIMA

OBVEZNO OSIGURANJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI |
KASKO OSIGURANJE

Okvirni sporazum br. 3/2020-1 za usluge obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti i kasko osiguranja, Grupa 1 — osobna vozila

Okvirni sporazum br. 3/2020-2 za usluge obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti i kasko osiguranja, Grupa 2 — ostala vozila

SrediSnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu (dalje u tekstu: SredisSnji drzavni ured) je
sukladno ¢lanku 12. stavka 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu SrediSnjeg drzavnog ureda za
srediSnju javnu nabavu (Narodne novine, broj 59/17), Odluci o nabavnim kategorijama
(Narodne novine, broj 64/16) i Odluci Vlade Republike Hrvatske o davanju ovlasti sredidnjem
drzavnom uredu za sredi$nju javnu nabavu za provedbu postupaka srediSnje javne nabave za
javne narucitelje koji nisu obuhvaceni ¢lankom 12. stavkom 1. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu
SrediSnjeg drzavnog ureda za srediSnju javnu nabavu (Narodne novine, broj 65/2019) proveo
otvoreni postupak javne nabave za usluge obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti
i kasko osiguranja. Temeljem provedenog postupka, SrediSnji drzavni ured je 27. kolovoza
2020. godine sklopio s odabranim ponuditeljem Croatia osiguranje d.d., Vatroslava Jagi¢a 33,
Zagreb, slijedece Okvirne sporazume:

- Okvirni sporazum broj 3/2020-1 za usluge obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti i kasko osiguranja Grupa 1 — osobna vozila, i

- Okvirni sporazum broj 3/2020-2 za usluge obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti i kasko osiguranja, Grupa 2 - ostala vozila, (u daljnjem tekstu: Okvirni
sporazumi).

Okvirni sporazumi sklopljeni su na razdoblje od jedne (1) godine, te isti obvezuju stranke na
izvrSenje odnosno na sklapanje ugovora temeljem Okvirnih sporazuma.

IstiCemo, da se Okvirni sporazumi za obje grupe primjenjuju od dana 14. listopada 2020.
godine. Dakle, pojedinaéni ugovori temeljem predmetnih Okvirnih sporazuma za obje
grupe se mogu sklapati od 14. listopada 2020. do 14. listopada 2021. godine.

Sukladno ¢lanku 147. stavku 2. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 120/2016, u
daljnjem tekstu: Zakon o javnoj nabavi), ugovor o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma
mora se sklopiti prije isteka roka na koji je sklopljen okvirni sporazum, ali trajanje pojedinog
ugovora ne smije biti dulje od 12 mjeseci od isteka roka na koji je okvirni sporazum sklopljen.



Korisnici koji imaju sklopljene ugovore i/ili police osiguranja s drugim ponuditeljima koje su
odabrali temeljem svoje provedene nabave, duzni su nakon isteka istih, ukoliko imaju
potrebu za navedenim uslugama, sklopiti novi ugovor o osiguranju ili policu osiguranja
temeljem predmetnih Okvirnih sporazuma.

Ugovori o osiguranju temeljem Okvirnih sporazuma sklapaju se sukladno odredbama ¢lanka
7. Okvirnih sporazuma za obje grupe. Ugovori se sklapaju u pisanom obliku na temelju uvjeta
utvrdenim u Okvirnim sporazumima sukladno ¢lanku 153. stavku 2. Zakona o javnoj nabavi, a
isti u€inak moze imati i narudzbenica temeliem Okvirnih sporazuma, koja sadrzi sve bitne
sastojke ugovora.

Uvjeti za obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti (Prilog IV Okvirnih sporazuma) i
uvjeti za osiguranje automobilskog kaska (Prilog V Okvirnih sporazuma) primjenjuju se samo
ako nisu u suprotnosti s odredbama Dokumentacije o nabavi (uklju€ujuéi i priloge), te ako nisu
u suprotnosti s ponudom odabranog ponuditelja i odredbama Zakona o javnoj nabauvi.

Korisnik i odabrani ponuditelj ugovor mogu zakljuéiti i policom osiguranja. Polica osiguranja
izdana na temelju Okvirnih sporazuma, smatra se i ima u€inak pojedinaénog ugovora te mora
imati sve bitne sastojke ugovora. Ugovor o osiguranju koji se sklapa u obliku police osiguranja,
moze se prethodno zamijeniti listom pokrica.

Ugovor o osiguranju (polica osiguranja) ¢e se zaklju€iti na nacin da je korisnik obavezan
dostaviti odabranom ponuditelju nalog za osiguranje, a sve sukladno ¢lanku 9. Okvirnih
sporazuma gdje su navedeni nuzni podaci koje mora nalog sadrzavati. Ukoliko korisnik odluci
umijesto ugovora o osiguranju sklapati samo policu osiguranja, odabrani ponuditelj izradit ¢e
policu osiguranja na temelju podataka iz naloga za osiguranje i dostaviti je korisniku. Polica
osiguranja mora biti potpisana od obje ugovorne strane.

Obveza odabranog ponuditelja je da izradenu policu osiguranja, zelenu kartu i Europsko
izvjeSCe za svako vozilo s popisa (naloga) dostavi korisniku najkasnije 5 dana prije isteka
prethodne police. Ukoliko odabrani ponuditelj zakasni s dostavom police osiguranja, korisnik
mu moze zaraCunati ugovornu kaznu sukladno &lanku 12. Okvirnih sporazuma.

Ugovori o0 osiguranju (police osiguranja) se mogu se zakljuciti za ona vozila koja su u vlasniStvu
korisnika i za vozila u najmu, a za koja je ugovor o najmu sklopio korisnik i najmodavac.

Kod obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti, osnovica za izraun i premijska stopa
pa time i jediniCna cijena u kunama (premija bez bonusa ili malusa te bez posebnog poreza)
je nepromjenijiva za cijelo vrijeme trajanja Okvirnih sporazuma i pojedina¢nog ugovora. To¢na
premija utvrdit ¢e se prilikom sklapanja ugovora (police osiguranja) za pojedino to¢no
odredeno vozilo, uzimajuci u obzir sve popuste, bonus ili malus koji za to vozilo u tom trenutku
vrijede.

Kod osiguranje automobilskog kaska, postotak novonabavne vrijednosti vozila koji predstavlja
cijenu kasko osiguranja nepromjenjiv je za cijelo vrijeme trajanja Okvirnih sporazuma i
pojedinaénog ugovora o osiguranju. To¢na premija utvrdit ¢e se prilikom sklapanja ugovora o
osiguranju (police osiguranja) za pojedino to¢no odredeno vozilo, uzimajuéi u obzir
novonabavnu vrijednost vozila i godine starosti vozila za koje se ugovara kasko osiguranje.

Cijena moze biti izmijenjena u sluaju promjene poreznog tretmana obveznog i kasko
osiguranja od automobilske odgovornosti, za iznos porezne razlike.

Korisnik ne daje nikakav depozit, akontaciju odnosno ucesée te ne osigurava instrumente
osiguranja placanja.



Buduci da je naruéitelju sukladno ¢lanku 5. Okvirnih sporazuma dostavljeno jamstvo za
uredno ispunjenje Okvirnih sporazuma, koje ¢ée se naplatiti u slu€aju odbijanja zaklju€ivanja
pojedinac¢nih ugovora na temelju Okvirnog sporazuma od strane odabranog ponuditelja,
odnosno u slu¢aju neurednog ispunjenja ugovora o osiguranju sklopljenih temeljem Okvirnog
sporazuma, korisnik ne moze traziti jamstvo za uredno ispunjenje ugovora od
odabranog ponuditelja.

Medutim, korisnik je duzan obavijestiti narucitelja, ukoliko odabrani ponuditelj odbije
zakljuciti pojedinaéni ugovor o osiguranju, ili ne postuje uvjete i naéin pruzanja usluga
koji su definirani ovim Okvirnim sporazumima, obzirom da ¢e u tom slu€aju narugitelj
naplatiti jamstvo za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma, a $to moze dovesti i do
raskida Okvirnog sporazuma.

Ugovori o osiguranju (police osiguranja) sklopljeni temeljem Okvirnih sporazuma neée se
raskidati u slu¢aju raskida predmetnih Okvirnih sporazuma.

Sukladno odredbama ¢lanka 18. Okvirnih sporazuma za obje grupe, korisnik moze raskinuti
ugovor o osiguranju (policu osiguranja) za odredeno vozilo i traZiti povrat dijela neiskoridtene
premije u sljedecim slu€ajevima:

- odjava osiguranog vozila, rashodovanie ili stavljanje vozila izvan prometa;

- zaraCunavanje neugovorene cijene;

- zakasnjenje s dostavom police osiguranja.

Kontakt osoba odabranog ponuditelja je Ante Radi¢, manager poslovnih odnosa s partnerima,
broj mob: +385 91 459 8457 i adresa elektroniCke poste: ante.radic@crosig.hr

Za sve dodatne upite vezano uz primjenu predmetnih Okvirnih sporazuma, kontakt osoba u
SrediSnjem drzavnom uredu je Ana Marija Suti¢, telefon 01/4599-837; 01/4599-831 ili adresa
elektronicke poste: autoosiguranje@sredisnjanabava.hr.
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